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ACTA NRO. 001-REAP-RI-CI-CENGYE-002-2020

ACTA DE AUDIENCIA DE PREGUNTAS RESPUESTAS Y ACLARACIONES DEL
PROCESO DE CONTRATACIONES INTERADMINISTRATIVAS NRO. REAP-RI-CI-
CFNGYE-002-2020 PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD
PERIMETRAL GERENCIADA DE LA CFN B.P. ANIVEL NACIONAL

En la ciudad de Guayaquil, a los 02 dias del mes de octubre del afio 2020, siendo las 11h00 en las
instalaciones de la Corporacién Financiera Nacional B.P., se procede a la elaboracién del Acta de
Audiencia de Preguntas, Respuestas y Aclaraciones, del proceso de Contrataciones
Interadministrativas Nro. REAP-RI-CI-CFNGYE-002-2020 para la contratacion del SERVICIO
DE SEGURIDAD PERIMETRAL GERENCIADA DE LA CFN B.P. ANIVEL NACIONAL.

Comparecen a la sesion, el Ing. Carlos Coba Cisneros, en calidad de Presidente del Comité Especial
de Contratacion, el Ing. Alex Ord6fiez Vélez, como Delegado del Titular del Area Requirente, el
Ing. Raul Proafio Lépez, como Profesional afin al objeto de la contratacion, el Ab. Andrés Andrade,
Delegado de la Gerencia Juridica, la Ing. Katherine Ricardo Rodriguez, como secretaria del Comité
Especial de Contratacion, el Ing. Kristian J. Morales y la Ing. Vanessa Maurad, delegados mediante
Oficio No. GSC-JCS0-2020-0311 y Oficio No. GSC-JCS0-2020-0313, respectivamente, en
representacion de la CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES - CNT EP,
proveedor invitado.

De conformidad con el cronograma del proceso, el 02 de octubre de 2020, se cumpli6 la fecha limite de
la audiencia informativa, respecto al proceso de Contrataciones Interadministrativas Nro. REAP-RI-
CI-CFNGYE-002-2020.

Luego de haber constatado que existe el quérum reglamentario de conformidad con lo establecido en
el inciso 7 del Articulo 18 del Reglamento Interno de Contrataciones de la CFN B.P., que sefiala:
“...El Comité Especial de Contratacion se reunira con la presencia de al menos dos de sus
miembros que tengan voz y voto, uno de los cuales sera obligatoriamente el Presidente, quien tendra
voto dirimente y adoptard decisiones vélidas por mayoria simple”, el sefior Presidente declara
instalada la sesidn y solicita se dé lectura del orden del dia:

1. Conocer y resolver las preguntas realizadas por el oferente invitado en el proceso de
Contrataciones Interadministrativas Nro. REAP-RI-CI-CFNGYE-002-2020.

2. Realizar aclaraciones y modificaciones a los pliegos en el proceso de Contrataciones
Interadministrativas Nro. REAP-RI-CI-CFNGYE-002-2020.

3. Varios.

PUNTO UNO.- CONOCER Y RESPONDER LAS PREGUNTAS REALIZADAS POR EL
PROVEEDOR INVITADO

De conformidad con lo sefialado en el articulo 1.8 de las condiciones generales de los Pliegos que
indica: “En el dia y hora sefialados en la invitacion, se celebrard una audiencia de preguntas,
respuestas y aclaraciones en la cual la maxima autoridad de la Corporacién Financiera Nacional B.P.
0 su delegado, explicara en términos generales el objeto de la contratacion, absolvera las consultas,
realizard las aclaraciones que el oferente invitado efectle respecto del pliego y proporcionara la
informacioén correspondiente. De dicha audiencia se levantara un acta que sera publicada en la
pagina web de la institucién https://www.cfn.fin.ec/cfn-contrata”; y en cumplimiento con el
cronograma establecido para el presente proceso de contratacién, mismo que se encuentra publicado
en la pagina web institucional de la Corporacion Financiera Nacional B.P., el proveedor invitado,
CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES - CNT EP, realiz6 las siguientes
preguntas dentro del proceso de Contrataciones Interadministrativas Nro. REAP-RI-CI-
CFNGYE-002-2020 para la contratacién del SERVICIO DE SEGURIDAD PERIMETRAL
GERENCIADA DE LA CFN B.P. ANIVEL NACIONAL.:
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1. Toma la palabra el Ing. Kristian J. Morales, delegado de CNT EP, quien indica que, segin la
Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Puablica, para las contrataciones de Régimen
Especial no se debe evaluar la experiencia del oferente entre entidades del Estado.

Al respecto, el Comité Especial de Contratacion indic6 que la CFN B.P. cuenta con un
reglamento interno de Contrataciones, el cual norma los procedimientos de contratacién que
ejecuta la entidad y que en la presente contratacion se aplicd lo establecido en dicho reglamento,
guedando resuelta la consulta.

2. El Ing. Kristian J. Morales, realiza la siguiente consulta respecto al formulario 4 “Situacion
Financiera”, indicando que no se deberia evaluar los indices financieros.

Al respecto, el Comité Especial de Contratacién indicé que el formulario 4 “Situacion
Financiera” es de caracter informativo, y por lo tanto, no es evaluado, y no es causal de rechazo
de la oferta, quedando resuelta la consulta.

3. El Ing. Kristian J. Morales, indica que la CNT al ser una entidad publica no posee socios ni
accionistas y que por lo tanto, el formulario 3 “Noémina de Socio(S), Accionista(S) o
Participe(S) Mayoritarios de Personas Juridicas Oferentes” no aplicaria.

Al respecto, el Comité Especial de Contratacion indico que el formulario debe ser presentado
como parte de la oferta del proveedor, con la informacion respectiva, quedando resuelta la
consulta.

4. Toma la palabra la Ing. Vanessa Maurad, delegada de CNT EP, quien indica que respecto al
requisito establecido en el numeral 4.2.2.2 de la Seccion IV de las condiciones particulares de
los pliegos, acerca de la titulacion académica del profesional asignado como Ingeniero de
Solucién Técnica, solicita se considere carreras afines a las establecidas en los pliegos.

Al respecto, el Comité Especial de Contratacion, acepta la solicitud del proveedor invitado, para
lo cual se aceptaran carreras afines a las establecidas en los pliegos para el Supervisor del
Contrato, Ingeniero de Solucion Técnica e Ingenieros de Soporte Posventa (Ver Punto dos).

5. Por otro lado, la Ing. Vanessa Maurad, indica que en el numeral 4.2.5 “Otros parametros” de la
Seccion IV de las condiciones particulares de los pliegos, se solicita la presentacion de Captura
de pantalla con detalle de direccién web (URL) del Centro de soporte del proveedor (mesa de
servicios), sin embargo, la CNT en la actualidad mantiene un acuerdo comercial con una
determinada empresa para el centro de soporte y que a fin de cumplir con lo solicitado en los
pliegos del proceso de contratacion, la CNT puede presentar en su oferta la captura con detalle
de direccion web (URL) del Centro de soporte del proveedor con el cual CNT mantiene acuerdo
comercial.

Al respecto, el Comité Especial de Contratacion, indic6 que el oferente podra presentar la
captura con detalle de direccion web (URL) del Centro de soporte con el que trabajan,
presentando la debida documentacion de respaldo, misma que debe estar vigente a la fecha de
presentacion de la oferta.

6. Asi mismo, la Ing. Vanessa Maurad, indica que respecto al requisito establecido en el numeral
4.2.5 “Otros parametros” de la Seccion 1V de las condiciones particulares de los pliegos, en el
que se solicita la presentacion de Ficha técnica del Centro de Operaciones de Seguridad
(Security Operations Center) SOC del proveedor, la CNT en la actualidad mantiene un acuerdo
comercial con una determinada empresa para el Centro de Operaciones de Seguridad, y que a fin
de cumplir con lo solicitado, la CNT puede presentar en su oferta, la Ficha técnica del Centro de
Operaciones de Seguridad del proveedor con el cual CNT mantiene acuerdo comercial.

y
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Al respecto, el Comité Especial de Contratacion, indicd que el oferente podra presentar la ficha
técnica del Centro de Operaciones de Seguridad (Security Operations Center) SOC con la que
trabajan, presentando la debida documentacién de respaldo, misma que debe estar vigente a la
fecha de presentacion de la oferta.

PUNTO DOS.- MODIFICACIONES A LOS PLIEGOS

De acuerdo a lo sefialado en el Articulo 20 del Reglamento Interno de Contrataciones de la
Corporacion Financiera Nacional B.P., en el que menciona que “/...] la mdxima autoridad, su
delegado o el comité especial de contratacién, segun el caso, por propia iniciativa o a pedido de los
participantes, a través de aclaraciones podran modificar los pliegos, siempre que no alteren el
objeto del contrato y el presupuesto referencial de los mismos [...]”, se procede a realizar la
siguiente modificacion:

1. Se modifican los Pliegos, en la Seccion 1V, Evaluacion de la Oferta, numeral 4.2.1:
Donde dice:
“... 4.2.1 Personal técnico minimo
Para la contratacion del SERVICIO DE SEGURIDAD PERIMETRAL GERENCIADA DE LA

CFN B.P. A NIVEL NACIONAL, se debera considerar obligatoriamente el siguiente personal
técnico minimo:

- NIVEL DE TITULACION
NRO FUNCION ESTUDIO ACADEMICA CANTIDAD
Ingeniero en Administracion
1 Supervisor del Tercer Nivel de I_Empresas, Ingt_anlero en 1
Contrato sistemas, Ingeniero en
telecomunicaciones,
2 - Ingeniero Redes y Sistemas de
Ingeniero de . Y .
o Tercer Nivel comunicacion, Ingeniero de 1
Solucion Técnica .9
Telecomunicaciones
3 Ingeniero de Ingeniero Redes y Sistemas de
Soporte Técnico - Tercer Nivel comunicacidn, Ingeniero de 2
Postventa Telecomunicaciones

Detalle de funciones

Supervisor del Contrato. Encargado de gestionar y atender los requerimientos de la CFN B.P. desde el
punto de vista administrativo, es el contacto directo con el Administrador de contrato por parte de CFN
B.P. y velara por el cumplimiento de las obligaciones contractuales del proveedor.

Ingeniero de Solucién Técnica. Encargado de atender los requerimientos de la CFN B.P. desde el
punto de vista técnico a nivel disefio y arquitectura de la solucion.

Ingeniero de Soporte Técnico — Postventa. Encargado de atender los requerimientos de la CFN B.P.
desde el punto de vista técnico a nivel de incidentes, requerimientos y mantenimientos.

4.2.2 Experiencia del personal técnico

4.2.2.1 Supervisor del Contrato: El profesional asignado como Supervisor del contrato debera
acreditar al menos (1) afio de experiencia dentro de los ultimos 5 afios, como “Coordinador,
Supervisor o Administrador” en la ejecucion de proyectos de similares caracteristicas al objeto del
presente proceso de contratacidon, con la presentacién de al menos (1) un certificado.
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Entiéndase como proyectos de similares caracteristicas, a los relacionados con la prestacion de
servicios de Seguridad Perimetral Gerenciada.

Los certificados de experiencia del personal técnico, deberan contener la informacion que se indica
a continuacion y se aceptardn en tanto y cuanto sean emitidos por el representante legal o
presidente, o gerente general, 0 apoderado, o gerente de recursos humanos, o gerentes, o jefes de la
empresa o autoridades competentes, de la empresa que acredita la experiencia de dicho personal:,

e Fecha de emision del certificado

e Nombre del personal técnico

e Cargo que desempefio el personal técnico

e Nombre de la contratante (Persona Natural o Juridica) a la que presto sus servicios como
Coordinador, Supervisor o Administrador.
Descripcion del proyecto/contrato que participd
e Fechade inicio y fin del proyecto que particip6
e Lafirma legible de quien suscribe el certificado

Lo mismo aplica para el caso de los certificados de experiencia que sean emitidos por una persona
natural.

Adicionalmente, se debera adjuntar:
e Impresion de la pagina del SENESCYT en la cual se verifique el nivel de educacion o copia
del titulo ya sea de Ingeniero en Administracién de Empresas, Ingeniero en sistemas o
Ingeniero en telecomunicaciones. En caso de que los titulos sean obtenidos en el extranjero
deberén estar reconocidos en el pais conforme a la Ley en el Senescyt.
e Copia de al menos un certificado de participacion en curso de administracion de proyecto.

4.2.2.2 Ingeniero de Solucién Técnica: El profesional asignado como Ingeniero de Solucién
Técnica debera acreditar al menos dos (2) afios de experiencia dentro de los Ultimos 5 afios como
“Ingeniero de Solucion Técnica o Ingeniero técnico, Técnico de soluciones, Técnico de
implementacion, Técnico de instalacion entre otros similares en proyectos/contratos de similares
caracteristicas al objeto del presente proceso de contratacion, con la presentacion de al menos (1)
certificado.

Entiéndase como proyectos de similares caracteristicas, a los relacionados con la prestacién de
servicios de Seguridad Perimetral Gerenciada.

Los certificados de experiencia del personal técnico, deberan contener la informacion que se indica
a continuacion y se aceptaran en tanto y cuanto sean emitidos por el representante legal o
presidente, o gerente general, 0 apoderado, o gerente de recursos humanos, o gerentes, o jefes de la
empresa 0 autoridades competentes, de la empresa que acredita la experiencia de dicho personal:

e Fecha de emision del certificado

e Nombre del personal técnico

e Cargo que desempefio el personal técnico

e Nombre de la contratante (Persona Natural o Juridica) a la que presto sus servicios como
Ingeniero de Solucién Técnica.
Descripcion del proyecto/contrato que particip
e Fechade inicio y fin del proyecto que particip
e Lafirma legible de quien suscribe el certificado

Lo mismo aplica para el caso de los certificados de experiencia que sean emitidos por una persona
natural.

Adicionalmente, se debera adjuntar:
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e Impresion de la pagina del SENESCYT en la cual se verifique el nivel de educacién o copia
del titulo ya sea de Ingeniero en Redes, Ingeniero en Sistemas de comunicacion o Ingeniero
de Telecomunicaciones.

e Copia de al menos un certificado de participacion en cursos de seguridad de redes, data
center o cloud computing.

4.2.2.3 Ingenieros de Soporte Posventa: El profesional asignado como Ingeniero de Soporte
Posventa debera acreditar al menos dos (2) afios de experiencia dentro de los Ultimos 5 afios como
Ingeniero de Soporte Posventa (o Ingeniero de soluciones, arquitecto de soluciones, Técnico de
posventa entre otros similares), con respecto a brindar soporte técnico con conocimiento de
administracion en equipos de seguridad perimetral gerenciada, con la presentacion de al menos (1)
certificado. El proveedor deberd asegurarse de contar con el personal técnico idéneo en las
localidades de Guayaquil y Quito para atender los requerimientos de CFN B.P. dentro de los
tiempos referidos en el Acuerdo de nivel de servicio (SLA).

Los certificados de experiencia del personal técnico, deberan contener la informacion que se indica
a continuacion y se aceptaran en tanto y cuanto sean emitidos por el representante legal o
presidente, o gerente general, o0 apoderado, o gerente de recursos humanos, o gerentes, o jefes de la
empresa 0 autoridades competentes, de la empresa que acredita la experiencia de dicho personal:

e Fecha de emision del certificado

e Nombre del personal técnico

e Cargo que desempefio el personal técnico

e Nombre de la contratante (Persona Natural o Juridica) a la que prest6 sus servicios como
Ingeniero de Solucién Técnica.
Descripcion del proyecto/contrato que participd
e Fechade inicio y fin del proyecto que particip6
e Lafirma legible de quien suscribe el certificado

Lo mismo aplica para el caso de los certificados de experiencia que sean emitidos por una persona
natural.

Adicionalmente, se debera adjuntar:

e Impresion de la pagina del SENESCYT en la cual se verifique el nivel de educacion de cada
profesional o copia del titulo ya sea de Ingeniero en Redes, Ingeniero de Sistemas de
comunicacion o Ingeniero de Telecomunicaciones.

e Copia de al menos un certificado de participacion en cursos de seguridad de redes, data
center o cloud computing, por cada profesional.”

Debe decir:
“... 4.2.1 Personal técnico minimo
Para la contratacién del SERVICIO DE SEGURIDAD PERIMETRAL GERENCIADA DE LA

CFN B.P. A NIVEL NACIONAL, se debera considerar obligatoriamente el siguiente personal
técnico minimo:

2 NIVEL DE TITULACION
NRO FUNCION ESTUDIO ACADEMICA CANTIDAD
Ingeniero en Administracion
supervisor del de Empresas, Ingeniero en
1 P Tercer Nivel sistemas, Ingeniero en 1
Contrato A
telecomunicaciones, o
carreras afines.
2 Inaeniero de Ingeniero Redes o Ing. En
g_’ . Tercer Nivel Sistemas de comunicacion, 1
Solucion Técnica .
Ingeniero de

y
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Telecomunicaciones, o
carreras afines.

3 Ingeniero Redes o Ing. En
Ingeniero de Sistemas de comunicacion,
Soporte Técnico - Tercer Nivel Ingeniero de 2
Postventa Telecomunicaciones, 0

carreras afines.

Detalle de funciones

Supervisor del Contrato. Encargado de gestionar y atender los requerimientos de la CFN B.P. desde el
punto de vista administrativo, es el contacto directo con el Administrador de contrato por parte de CFN
B.P. y velara por el cumplimiento de las obligaciones contractuales del proveedor.

Ingeniero de Solucién Técnica. Encargado de atender los requerimientos de la CFN B.P. desde el
punto de vista técnico a nivel disefio y arquitectura de la solucion.

Ingeniero de Soporte Técnico — Postventa. Encargado de atender los requerimientos de la CFN B.P.
desde el punto de vista técnico a nivel de incidentes, requerimientos y mantenimientos.

4.2.2 Experiencia del personal técnico

4.2.2.1 Supervisor del Contrato: El profesional asignado como Supervisor del contrato debera
acreditar al menos (1) afio de experiencia dentro de los ultimos 5 afios, como ‘“Coordinador,
Supervisor o Administrador” en la ejecucion de proyectos de similares caracteristicas al objeto del
presente proceso de contratacion, con la presentacion de al menos (1) un certificado.

Entiéndase como proyectos de similares caracteristicas, a los relacionados con la prestacién de
servicios de Seguridad Perimetral Gerenciada.

Los certificados de experiencia del personal técnico, deberan contener la informacion que se indica
a continuacion y se aceptaran en tanto y cuanto sean emitidos por el representante legal o
presidente, o gerente general, 0 apoderado, o gerente de recursos humanos, o gerentes, o jefes de la
empresa o autoridades competentes, de la empresa que acredita la experiencia de dicho personal:,

e Fecha de emision del certificado

e Nombre del personal técnico

e Cargo que desempefio el personal técnico

e Nombre de la contratante (Persona Natural o Juridica) a la que presto sus servicios como
Coordinador, Supervisor o Administrador.
Descripcion del proyecto/contrato que participo
e Fechade inicio y fin del proyecto que particip
e Lafirma legible de quien suscribe el certificado

Lo mismo aplica para el caso de los certificados de experiencia que sean emitidos por una persona
natural.

Adicionalmente, se debera adjuntar:
e Impresion de la pagina del SENESCYT en la cual se verifique el nivel de educacién o copia
del titulo ya sea de Ingeniero en Administracion de Empresas, Ingeniero en sistemas o
Ingeniero en telecomunicaciones, o carreras afines. En caso de que los titulos sean
obtenidos en el extranjero deberan estar reconocidos en el pais conforme a la Ley en el
Senescyt.
e Copia de al menos un certificado de participacién en curso de administracion de proyecto.

4.2.2.2 Ingeniero de Solucién Técnica: El profesional asignado como Ingeniero de Solucién
Técnica debera acreditar al menos dos (2) afios de experiencia dentro de los Gltimos 5 afios como
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“Ingeniero de Solucion Técnica o Ingeniero técnico, Técnico de soluciones, Técnico de
implementacion, Técnico de instalacion entre otros similares en proyectos/contratos de similares
caracteristicas al objeto del presente proceso de contratacion, con la presentacion de al menos (1)
certificado.

Entiéndase como proyectos de similares caracteristicas, a los relacionados con la prestacién de
servicios de Seguridad Perimetral Gerenciada.

Los certificados de experiencia del personal técnico, deberan contener la informacion que se indica
a continuacion y se aceptaran en tanto y cuanto sean emitidos por el representante legal o
presidente, o gerente general, o apoderado, o gerente de recursos humanos, o gerentes, o jefes de la
empresa 0 autoridades competentes, de la empresa que acredita la experiencia de dicho personal:

e Fecha de emision del certificado

e Nombre del personal técnico

e Cargo que desempefio el personal técnico

¢ Nombre de la contratante (Persona Natural o Juridica) a la que prestd sus servicios como
Ingeniero de Solucién Técnica.
Descripcion del proyecto/contrato que particip6
e Fechade inicio y fin del proyecto que participd

La firma legible de quien suscribe el certificado

Lo mismo aplica para el caso de los certificados de experiencia que sean emitidos por una persona
natural.

Adicionalmente, se debera adjuntar:

e Impresion de la pagina del SENESCYT en la cual se verifique el nivel de educacién o copia
del titulo ya sea de Ingeniero en Redes, Ingeniero en Sistemas de comunicacién o Ingeniero
de Telecomunicaciones, o carreras afines.

e Copia de al menos un certificado de participacion en cursos de seguridad de redes, data
center o cloud computing.

4.2.2.3 Ingenieros de Soporte Posventa: El profesional asignado como Ingeniero de Soporte
Posventa debera acreditar al menos dos (2) afios de experiencia dentro de los Ultimos 5 afios como
Ingeniero de Soporte Posventa (o Ingeniero de soluciones, arquitecto de soluciones, Técnico de
posventa entre otros similares), con respecto a brindar soporte técnico con conocimiento de
administracion en equipos de seguridad perimetral gerenciada, con la presentacion de al menos (1)
certificado. El proveedor deberd asegurarse de contar con el personal técnico idéneo en las
localidades de Guayaquil y Quito para atender los requerimientos de CFN B.P. dentro de los
tiempos referidos en el Acuerdo de nivel de servicio (SLA).

Los certificados de experiencia del personal técnico, deberan contener la informacion que se indica
a continuacion y se aceptardn en tanto y cuanto sean emitidos por el representante legal o
presidente, o gerente general, 0 apoderado, o gerente de recursos humanos, o gerentes, o jefes de la
empresa 0 autoridades competentes, de la empresa que acredita la experiencia de dicho personal:

e Fecha de emision del certificado

e Nombre del personal técnico

e Cargo que desempefio el personal técnico

e Nombre de la contratante (Persona Natural o Juridica) a la que presto sus servicios como
Ingeniero de Solucién Técnica.
Descripcion del proyecto/contrato que participd
e Fechade inicio y fin del proyecto que participd
e Lafirma legible de quien suscribe el certificado

Lo mismo aplica para el caso de los certificados de experiencia que sean emitidos por una persona
natural.

y
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Adicionalmente, se debera adjuntar:

e Impresion de la pagina del SENESCYT en la cual se verifique el nivel de educacion de cada
profesional o copia del titulo ya sea de Ingeniero en Redes, Ingeniero de Sistemas de
comunicacion o Ingeniero de Telecomunicaciones, o carreras afines.

e Copia de al menos un certificado de participacién en cursos de seguridad de redes, data
center o cloud computing, por cada profesional.”

PUNTO TRES.- VARIOS

No habiendo puntos varios que tratar, se da por terminada la sesion, siendo las 12h00,
concediéndose el tiempo necesario para la redaccion de la presente acta, la que una vez elaborada y
conocida por los miembros del Comité Especial de Contratacion, es aprobada por unanimidad, para

constancia de lo cual firman en unidad de acto.

= Firnado el ectroni camente por

"1 CARLOS ALBERTO

Ing. Carlos Coba Cisneros

PRESIDENTE DEL COMITE' ESPECIAL
DE CONTRATACION

Ing. Alex Ordofiez Vélez

DELEGADO DEL TITULAR DEL AREA
REQUIRENTE

KATHERI NE
IRt STEFFANIA Rl CARDO
i} RODRI GUEZ

Ing. Radl Proafio Lépez

PROFESIONAL AFIN AL OBJETO DE
LA CONTRATACION

el Firmado el ectroni camente por

-'_':u ANDRES ALBERTO
d:' ANDRADE FORNELL

Ing. Katherine Ricardo Rodriguez

SECRETARIA DEL COMITE ESPECIAL
DE CONTRATACION

Ab. Andrés Andrade

DELEGADO DE LA GERENCIA JURIDICA

Ing. Kristian J. Morales
DELEGADO CNT EP

Ing. Vanessa Maurad
DELEGADA CNT EP
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