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TERMINOS DE REFERENCIA

“MEDICIONES ESPECIALIZADAS A LOS PUESTOS DE TRABAJO OPERATIVOS Y
ADMINISTRATIVOS EN LAS INSTALACIONES DE LA CFN B.P. A NIVEL NACIONAL”

1. ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION
1.1 ANTECEDENTES

La Corporacién Financiera Nacional B.P., con el propésito de cumplir con la misién, y avanzar
consistentemente hacia la consolidacion de su visidbn, en virtud del crecimiento de las
responsabilidades institucionales, concibe como prioridad/urgente, la contratacion de las
MEDICIONES ESPECIALIZADAS A LOS PUESTOS DE TRABAJO OPERATIVOS Y
ADMINISTRATIVOS E INSTALACIONES DE LA CFN B.P. A NIVEL NACIONAL; esto en atencién a
los resultados de la inspeccién especializada ejecutada por parte de los inspectores del Ministerio de
Trabajo, el dia lunes 13 de agosto de 2018 en la ciudad de Quito, donde solicitan informacién a nivel
institucional mediante informe remitido con documento Nro. MDT-DSSTGIR-KEPB-2018-167, en el
cual emiten directrices para la ejecucion de las evaluaciones a los Factores Ergonémicos.

1.2 JUSTIFICACION

El articulo 1 del Reglamento del Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo, indica:
"Segiin lo dispuesto por el articulo 9 de la Decisién 584, los Paises Miembros desarrollaran los
Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, para lo cual se podran tener en cuenta los
siguientes aspectos: [...]

b) Gestién técnica:

1. Identificacién de factores de riesgo

2. Evaluacién de factores de riesgo

3. Control de factores de riesgo

4. Seguimiento de medidas de control".

El articulo 15 del Decreto Ejecutivo 2393 sobre el Reglamento de Seguridad y Salud de los
Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente de Trabajo establece: "DE LA UNIDAD DE
SEGURIDAD E HIGIENE DEL TRABAJO[...]

2. Son funciones de la Unidad de Seguridad e Higiene, entre ofras las siguientes:

a) Reconocimiento y evaluacién de riesgos;

b) Control de Riesgos profesionales".

El articulo 11 de la Decisién 548 - Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo indica: "En
todo lugar de trabajo se deberan tomar medidas tendientes a disminuir los riesgos. Estas medidas
deberan basarse, para el logro de este objetivo, en directrices sobre sistemas de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo y su entorno como responsabilidad social y empresarial.

Para tal fin, las empresas elaboraran planes integrales de prevencién de riesgos que comprenderan
al menos las siguientes acciones: [...]

b) Identificar y evaluar los riesgos, en forma inicial y periédicamente, con la finalidad de planificar
adecuadamente las acciones preventivas, mediante sistemas de vigilancia epidemioldgica
ocupacional especificos u otros sistemas similares, basados en mapa de riesgos;

c) Combatir y controlar los riesgos en su origen, en el medio de transmision y en el trabajador,
privilegiando el control colectivo al individual (...)".

Con la finalidad de dar cumplimiento a las observaciones realizadas por el Ministerio de Trabajo
relacionadas con la evaluacion y control de factores ergonémicos, asi como para mantener el
bienestar de los funcionarios, esta Gerencia de Talento Humano solicita la contratacién de las
MEDICIONES ESPECIALIZADAS A LOS PUESTOS DE TRABAJO OPERATIVOS Y
ADMINISTRATIVOS EN LAS INSTALACIONES DE LA CFN B.P. A NIVEL NACIONAL.
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2. OBJETO DE LA CONTRATACION

MEDICIONES ESPECIALIZADAS A LOS PUESTOS DE TRABAJO OPERATIVOS Y
ADMINISTRATIVOS EN LAS INSTALACIONES DE LA CFN B.P. A NIVEL NACIONAL.

3. OBJETIVOS

v Monitorear los factores de riesgos de puestos de trabajo expuestos a ruido, iluminacion,
material particulado y sobreesfuerzo fisico referente a la ergonomia laboral.

v Identificar y evaluar los contaminantes de origen laboral determinando el riesgo vy
cumplimiento de medidas técnico legal vigente.

v Establecer un plan de accién en base a los resultados obtenidos

4. ALCANCE
Para efectos del servicio, el proveedor debera realizar las siguientes mediciones:

« ERGONOMIA PVD: Medicion de los puestos de trabajo que tienen exposicion a pantallas de
visualizacion de datos, entendiéndose a los equipos informaticos administrativos. L

= ERGONOMIA MANIPULACION DE CARGA: Medicién de los puestos de trabajo que tienen
exposicion a cargas mayores a 3Kg dentro de las actividades a realizar y que pueden generar
traumatismo musculo esquelético.

» JLUMINACION: Medicion de puestos de trabajo que tienen un requerimiento de nivel de luxes
como medicién de intensidad luminica.

» RUIDO: Medicion del nivel de presién sonora presente en los puestos de trabajo
determinados.

» MATERIAL PARTICULADO: Medicion del ambiente de ifrabajo con particulas presentes a
nivel menor de 5 micras.

Estas mediciones deberan ser analizadas para determinar la existencia de factores de riesgo por falta
de iluminacién, presencia de ruido, material particulado y/o factores ergonémicos que requieran
intervencién.

Si bien es cierto, la evaluacion de los inspectores de trabajo corresponde al Centro de Trabajo de la
CFN en la ciudad de Quito, es evidente que los factores de riesgo se encuentran presentes en todos
los puestos de trabajo a nivel nacional.

Por tanto, es necesario hacer un levantamiento de informacion representativo de la situacion a nivel
nacional que permita realizar una homologacion de los puestos de trabajo existentes, a fin de abarcar
los necesarios para que el estudio técnico pueda ser considerado como un diagnéstico de los riesgos
a los que estan expuestos los funcionarios, que pueden ocasionar enfermedades profesionales.

5. METODOLOGIA DE TRABAJO

En un plazo maximo de 2 dias contados a partir de la fecha de suscripcién del contrato, se coordinara
una reunién para dar inicio al servicio de mediciones, en las cuales se estableceran los lineamientos a
seguir durante la ejecucion de los trabajos; asi mismo el administrador entregara el plano de las
instalaciones con las ubicaciones de los puestos de trabajo.

El proveedor, dentro del plazo maximo de 3 dias contados a partir de la suscripcion del contrato,
debera presentar al Administrador del Contrato, el respectivo cronograma de actividades en funcion
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de las necesidades de la CFN B.P., con la finalidad de definir fechas de entrega y orden cronolégico
de los productos esperados. Cabe indicar que por necesidades institucionales, dicho cronograma de
trabajo podra ser modificado previo acuerdo de las partes.

Como regla general de Seguridad y Salud en el Trabajo, todo el personal del proveedor debera estar
debidamente uniformado e identificado con el distintivo del proveedor a quien representa. |

En caso de evaluar puestos de trabajo en situaciones de alto riesgo (como trabajos en altura,
manipulacién de productos quimicos peligrosos, trabajos en caliente, espacios confinados, trabajos
de alta y baja tensién), el proveedor debera proporcionar a su personal el respectivo equipo de
proteccién personal (cascos, guantes, botas, mascaras, gafas claras y oscuras) en funcion del factor
de riesgo de trabajo, para la realizacién de las labores asignadas, de conformidad con las normas de
seguridad vigentes.

El estudio debera seguir el orden siguiente:

- Etapa 1: Homologacion de Puestos de trabajo.

- Etapa 2: Determinacion de mefodologias a utilizar.

- Etapa 3: Levantamiento de informacion, medicién y registros técnicos.
- Etapa 4: Analisis de Informacién bajo criterios técnicos especializados.
- Etapa 5: Generacion de informes técnicos de resultados.

- Informe final.

Los informes provisionales de las actividades realizadas, deberan ser entregados en un plazo de tres
dias, constados a partir de la culminacion de las etapas correspondientes, de acuerdo a lo
establecido en el cronograma de trabajo.

La CFN dentro de un plazo de 48 horas, emitira su aprobacion de los informes.

5.1. MEDICIONES DE ERGONOMIA

Para las mediciones de ergonomia, el proveedor debera utilizar metodologias cientificamente
probadas y que estén reconocidas por el Ministerio de Trabajo, entre ellas las siguientes:

Metodologia
propuesta

Método Guia
Insht

Descripcidn de la Metodologia

El Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo (INSHT) elabord una Guia Técnica que
proporciona criterios y recomendaciones para fa evaluacion y prevencién de los riesgos relativos
& la manipulacion manual de cargas.

Ecuacion desarrollada por el National Institute for Occupational Safety and Health (NIOSH )para
evaluar el manejo de las cargas en el trabajo. Crea una herramienta para poder identificar riesgos
de lumbalgias asociados a la carga fisica a la que esta sometido el trabajador y recomendar un
imite de peso adecuado para cada tarea en cuestion.

Guia Insht |Los criterios de referencia para el estudio de puestos de trabajo con pantallas de visualizacién,

PVD lestan recogidos en la Guia del Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo NTP 232.

Método Niosh

Dependiendo de los resultados obtenidos en el levantamiento de los puestos de trabajo, con la debida
justificacion, se debera escoger la metodologia apropiada para la realizacién del analisis ergonémico
del puesto de frabajo.

5.1.1. SOFTWARE DE ERGONOMIA

En el caso de los riesgos ergondmicos, se debera utilizar un dispositivo movil que cuente con un
software especializado para realizar las mediciones ergonémicas, de tal manera que se garantice la
validez y veracidad de los resultados.

5.2. MEDICIONES DE ILUMINACION, RUIDO Y MATERIAL PARTICULADO

En el caso de las mediciones de iluminacion, ruido y material particulado, el proveedor debera
considerar los lineamientos establecidos por el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social en el

3 Matriz Guayaquil: Av. 9 de Octubre #200 y Pichincha, Centro Financiero Ptblico.
Oficina Principal Quito: Edificio Platinum G, Calle IRaquito entre Corea y Av. Naciones Unidas, Torre A.
Oficinas: Ambato / Cuenca / Esmeraldas / Ibarra / Latacunga / Loja / Machala / Manta / Riobamba / Salinas.

warsasnus mfom Elon



g W‘k
‘ORPORACION FINANCIERA NACIONAL
Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente de

Trabajo.
Los equipos utilizados deberan tener su respectivo certificado de calibracién realizado por un

laboratorio acreditado por el Servicio de Acreditacion Ecuatoriano (SAE).
6. INFORMACION QUE DISPONE LA ENTIDAD

De acuerdo a la Matriz de Riesgos Laborales elaborada por la unidad de Seguridad y Salud en el
Trabajo de la Gerencia de Talento Humano, a continuacion se detalla la exposicion a los diferentes
riesgos por puesto de trabajo, de cada una de las sucursales de la CFN B.P., junto con el debido

muestreo escogido para la ejecucion de los servicios:

: s“??f??'es ~(N°Mediciones) | (N°Mediciones) | (N°Mediciones) | (N°Mediciones)

Guayaquil 5 3 8 3

‘Cuénca 3 1 4 No hay exposicion

‘Loja. v 3 1 4 No hay exposicion No hay exposicién

Machala 4 2 6 2 2

‘Manta . - 4 2 6 2 2

‘Quito . 5 3 8 3 3 R

Ambato 3 1 4 2 2

Riobamba 3 1 4 2 2

‘Esmeraldas ~ 3 1 4 2 2

Ibarra - - 3 1 4 2 2

7. PRODUCTOS O SERVICIOS ESPERADOS

El contratista, al finalizar el plazo de la presente contratacion, debera entregar a la C.F.N. B.P., un

informe digital y fisico de las mediciones especializadas, en el cual se detalle lo siguiente:

¢ Informe General.

« Base legal y metodologia utilizada con su respectiva explicacion.

« Plan de accién a corto y largo plazo.

¢ Conclusiones y Recomendaciones para prevencion de riesgos, en los casos de que se supere los
limites permisibles.

8. PLAZO TOTAL DE LA CONTRATACION (DIAS)

El plazo de la ejecucidn contractual del servicio requerido es de 80 dias calendario, contados a partir \,,»

de la suscripcion del contrato.

9. FORMA DE PAGO

La C.F.N. B.P. cancelara el 30% del valor del contrato en calidad de anticipo, y el valor restante del
contrato (70%), se cancelara una vez aprobado el informe final de las actividades realizadas, previa
presentacion de la factura, informe emitido por el administrador de contrato y Acta de Entrega —
Recepcion definitiva.

10. PERSONAL TECNICO / EQUIPO DE TRABAJO / RECURSOS

10.1. PERSONAL TECNICO REQUERIDO

Para la ejecucion del presente proyecto se requiere el siguiente personal:

Nro. Funcion Nivel de Estudio Titulacion Académica Cantidad
1 Gerente de proyecto Cuarto nivel Magister en SST/ PRL / Afines 1
2 Analista para toma de mediciones Tercer Nivel Ingenieria Industrial 1
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10.2. EQUIPO REQUERIDO

Para la ejecucion del presente proyecto, el contratista debera contar con los equipos que se
describen a continuacién:

1 Luxémetro calibrado

1 Sonbémetro calibrado

1 Monitor de particulas laser

1 dispositivo movil que cuente con un software de analisis ergonomico

11. OBLIGACIONES DE LAS PARTES

11.1. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

e Presentar cronograma de ejecucion
e Presentar informe de avance

Realizar las mediciones especializadas dentro del alcance de contratacién e informar novedades

dentro de lo planificado.

Entregar los informes de medicién con la documentacion respectiva.

Suscribir el acta de entrega recepcion definitiva.

Responder a las necesidades técnicas establecidas por la CFN B.P.

Cumplir con el plazo de ejecucién determinado por la CFN B.P., par el proyecto solicitado.
Brindar el servicio de acuerdo a los requerimientos y especificaciones técnicas establecidas en

este documento.

11.2. OBLIGACIONES DE LA CONTRATANTE

e Suscribir el acta de entrega recepcion definitiva, siempre que se haya cumplido con lo previsto
en la ley para la entrega recepcion.

e Nombrar al administrador del contrato.
Cumplir con el pago una vez realizada y entregada el acta de entrega recepcion definitiva a
conformidad de la institucion.

12. MULTAS

Por cada dia de retraso en la entrega del informe final de las mediciones especializadas, de acuerdo
a lo establecido en el presente documento y en el contrato, el consultor pagara a la CFN B.P. una
multa equivalente al 1x1000 que sera calculado del valor de las obligaciones que se encuentren

pendientes de ejecutar a la fecha.

13. GARANTIAS

De conformidad con el Art. 75 de la LOSNCP, el proveedor debera entregar garantias de buen uso de

anticipo

Elaborado por: Revisado por:

Responsable de Seguridad y Salud en el | Subgerente de Administracion de Talento
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Trabajo Humano
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