CORPORACION FINANCIERA NACIONAL

Memorando Nro. CFN-B.P.-SCOP-2020-0825-M
Guayaquil, 11 de diciembre de 2020

PARA: Sra. Mgs. Flor Maria Loor Cevallos
Subgerente de Compras Piblicas Subrogante

ASUNTO: Informe de estudio de mercado - Contratacion de la renovacion de los servicios de
mantenimiento, actualizacién y soporte técnico de la plataforma MIDDLEWARE

De mi consideracion:

En relacion al asunto de la referencia; y, con la finalidad de atender lo requerido por la Gerencia de Tecnologias
de la Informaciéon en el Memorando Nro. CFN-B.P.-GETI-2020-0455-M, de fecha 22 de junio de 2020,
mediante el cual solicité dar inicio al proceso d¢ CONTRATACION DE LA RENOVACION DE LOS
SERVICIOS DE MANTENIMIENTO, ACTUALIZACION Y SOPORTE TECNICO DE LA
PLATAFORMA MIDDLEWARE; la suscrita pone a conocimiento de la Subgerencia de Compras Publicas, el
informe que contiene el Estudio de Mercado realizado para la presente contratacion.

1.- ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION DE LA CONTRATACION

Con el Memorando Nro. CFN-B.P.-GETI-2020-0455-M, de fecha 22 de junio de 2020, el Ing. José André Jativa
Ubillus, Gerente de Tecnologias de la Informacidon de la época, solicité el inicio de la CONTRATACION DE
LA RENOVACION DE LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO, ACTUALIZACION Y SOPORTE
TECNICO DE LA PLATAFORMA MIDDLEWARE, y mediante Memorando Nro.
CFN-B.P.-GETI-2020-1118-M, de fecha 30 de noviembre de 2020, remitié alcance al mencionado documento,
adjuntando los términos referencia del proceso.

Al respecto, y sobre la justificacion de la antes referida contratacién, en dichos términos de referencia en su
parte pertinente se indic6 lo siguiente:

“[...] La Corporacion Financiera Nacional B.P., es una institucion financiera piiblica, cuya mision es impulsar
el desarrollo de los sectores productivos y estratégicos del Ecuador, a través de miiltiples servicios financieros
y no financieros alineados a las politicas piblicas, servicios que se ofrecen a la ciudadania a través de
herramientas tecnologicas y sus aplicativos informdticos, ya sean contratadas o desarrolladas por CFN.

La Corporacion Financiera Nacional B.P., para su infraestructura de core bancario COBIS, utiliza una
plataforma de middleware la misma que se encuentra conformada por:

IBM Websphere Application Server (WAS)
IBM Websphere Manager Queue (MQ)
IBM Load Balancer (LB)

IBM HTTP Server (IHS)

IBM Integration BUS (IBUS)

Siendo uno de los elementos vitales de las tecnologias de informacion los aplicativos informdticos, ya que en
ellos se procesa la informacion fundamental de la Institucion y de sus transacciones de negocio, convirtiéndose
de esta manera en uno de los elementos mds criticos al interior de la misma; un fallo de los aplicativos tiene
cardcter de desastre pues afecta no solamente a la organizacion sino también a los clientes y a otras entidades
que interactiian con ella.

La Gerencia de Tecnologias de la Informacion ha previsto la necesidad de contar con el mantenimiento,
actualizacion y soporte técnico especializado de la plataforma de middleware que soporta los aplicativos
informdticos que corresponden al core bancario. [...]”.

Con este antecedente, la Gerencia de Tecnologias de la Informacién justific6 la necesidad de
CONTRATACION DE LA RENOVACION DE LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO,
ACTUALIZACION Y SOPORTE TECNICO DE LA PLATAFORMA MIDDLEWARE, adjuntando en
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fisico la documentacién de respaldo.
2.- VERIFICACION DEL BIEN O SERVICIO EN EL CATALOGO ELECTRONICO

Con la finalidad de conocer si el bien requerido consta en el Catdlogo Electrénico del SERCOP, a mejores
costos que los establecidos en el mercado, se realizé la verificacion en la herramienta, confirmando que dicho
bien al momento no se encuentra catalogado, para constancia de lo indicado se adjunta la pantalla de
verificacién correspondiente.

3.- ESTUDIO DE MERCADO

De conformidad con lo establecido en el articulo 7 numeral 9 del Reglamento Interno de Contrataciones de la
CFEN B.P., aprobado mediante Regulacién DIR-014-2019, y publicado en el RO Edicién Especial No. 841 del
29 de marzo de 2019, en el presente estudio de mercado se ha considerado lo siguiente:

3.1. ANALISIS DEL BIEN O SERVICIO A SER ADQUIRIDO
3.1.1. CARACTERISTICAS TECNICAS

Las caracteristicas técnicas del bien, fueron proporcionadas por el area requirente, esto es, la Gerencia de
Tecnologias de la Informacién.

3.1.2. ORIGEN (NACIONAL, IMPORTADO O AMBOS)
Nacional.
3.1.3. FACILIDAD DE ADQUISICI()N EN EL MERCADO

De acuerdo a la investigacién de mercado realizada, y de las cotizaciones recibidas, se confirmé que en el
mercado existe la oferta del bien requerido por la institucion.

3.1.4. NUMERO DE OFERENTES (COTIZACIONES SOLICITADAS)

Con la finalidad de elaborar el presente estudio de mercado, se procedié a solicitar cotizaciones a distintos
proveedores, cuya actividad econdémica registrada en el RUC, se relacione con el objeto de la presente
contratacion.

3.1.5. RIESGO CAMBIARIO EN CASO DE QUE EL PRECIO NO ESTE EXPRESADO EN DOLARES
No aplica para la presente contratacidn, ya que se realizard en délares americanos.
3.2. CONSIDERAR LOS MONTOS DE CONTRATACIONES SIMILARES

Dado que con la promulgacion del Reglamento Interno de Contrataciones de la Corporacién Financiera
Nacional B.P. expedido mediante Regulacion No. DIR-014-2019 publicado en el RO Edicién Especial No. 841
del 29 de marzo del 2019, se regula los procedimientos de contratacion que debera observar la CFN B.P., y en el
Titulo VI Disposiciones Complementarias, articulo 120, se sefiala que en todo lo no previsto en el referido
Reglamento Interno se aplicard, de manera complementaria, las disposiciones de la LOSNCP, su Reglamento de
aplicacion, normativa expedida por el SERCOP, entre otras, se realizé la bisqueda en el portal institucional
SERCOP, verificdndose que no existié contrataciones similares ejecutadas durante el afio 2019.

3.3. VARIACION DE PRECIOS LOCALES E/O IMPORTADOS

No aplica, ya que no existen procesos de similares caracteristicas, ejecutados en el afio 2019.
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3.4. POSIBILIDAD DE LA EXISTENCIA DE PRODUCTOS O SERVICIOS SUSTITUTOS MAS
EFICIENTES

De conformidad con las cotizaciones obtenidas en el mercado, se corroboré que no existen bienes sustitutos mas
eficientes.

3.5. PROFORMAS DE PROVEEDORES DE LAS OBRAS, BIENES O SERVICIOS A CONTRATAR

En el presente estudio de mercado se recibieron las siguientes cotizaciones:

ITEMDESCRIPCION

OFERENTES

RAZON SOCIAL: RAZON SOCIAL: RAZON SOCIAL:

SINERGYHARD CIA. LTDA. SKI;UGERCORPORATION (CONSULTORESADHOC S.A.

NOMBRE COMERCIAL: NOMBRE COMERCIAL: NOMBRE COMERCIAL:
ICANT.SINERGYHARD CIA. LTDA. (CONSULTORESADHOC S.A

RUC: RUC: RUC:

1792117933001 1791314700001 1792247349001

Fecha cotizacion [Fecha cotizacién Fecha cotizacién

09 de diciembre de 2020 04 de diciembre de 2020 11 de diciembre de 2020

V. UNITARIO V. TOTAL

[V. UNITARIOV. TOTAL

V. UNITARIO V.TOTAL

[Renovacion de
licencias para
acceso a nuevas
versiones de la
plataforma de
middleware

1.1

IBM MQ
[Processor Value
[Unit (PVU)
IAnnual SW
Subscription &
Support Renewal

350

$ 32.15% 11,252.50

$ 32.97% 11,539.50,

$ 33.10% 11,585.00

1.2

[BM WebSphere
|Application
Server Network
Deployment
[Processor Value
[Unit (PVU)
|Annual SW
Subscription &
Support Renewal

700

$ 82.00% 57,400.00¢

$ 81.84%  57,288.00

$ 82.00% 57,400.00

1.3

[[BM Integration
Bus Standard
[Edition Idle
Standby
IProcessor Value
[Unit (PVU) SW
Subscription &
Support
Reinstatement

70

$ 47.60$ 3,332.00¢

$ 47.63$ 3,334.10,

$ 48.00% 3,360.00
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[BM App
Connect
Standard
[Processor Value
[Unit (PVU) SW
Subscription &
Support
Reinstatement
SOPORTE
[TECNICO
[El contratista
debera incluir un
paquete de al
imenos 30 horas
de soporte
py [Senicoa 308 75008  2.250.00% 60.00  1,800.00% 80.00$ 2,400.00)
demanda de la
CFN B.P.,
durante el
periodo de
vigencia del
contrato.
SUBTOTAL $  124,634.50 $  124,262.90 $ 124,935.00
VA $ 14,956.14 $ 14,911.55 $ 14,992.2f
TOTAL $  139,590.64 $  139,174.45 $ 139,927.20

1.4

%)

0 240.00% 50,400.00% 239.53%  50,301.30$ 239.00$ 50,190.00

4.- PRESUPUESTO REFERENCIAL DE LA CONTRATACION

En tal sentido para estimar el presupuesto referencial de esta contratacion, se ha establecido en razén de la
cotizacién mds bajA, siendo este valor de USD$124,262.90 (ciento veinticuatro mil doscientos sesenta y dos
90/100 Délares Americanos) mds IVA, para la CONTRATACION DE LA RENOVACION DE LOS
SERVICIOS DE MANTENIMIENTO, ACTUALIZACION Y SOPORTE TECNICO DE LA
PLATAFORMA MIDDLEWARE.

5.- PROCESO DE CONTRATACION A OBSERVARSE

El Reglamento Interno de Contrataciones de la CFN B.P., Titulo III, de los Procedimientos de Contratacién, en
su Articulo 36 establece: “De las contrataciones para la ejecucion de obras, adquisicion de bienes o prestacion
de servicios.- La Corporacion Financiera Nacional B.P. para las contrataciones de ejecucion de obras,
adquisicion de bienes o prestacion de servicios, exceptuando los de consultoria, sometidos al amparo del
presente Reglamento Interno, deberdn observar para el efecto los siguientes procedimientos de
contratacion:[...] 2. Invitacion y Seleccion.- Cuando el presupuesto referencial de la contratacion, sea
superior a los USD $ 10.000,00 (DIEZ MIL CON 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA) e inferior o igual a los USD $ 150.000,00 (CIENTO CINCUENTA MIL CON 00/100 DOLARES DE
LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA). [...]”

El mismo instrumento legal, Capitulo II, que norma el procedimiento de Invitacién y Seleccidn para la ejecucion
de obras, adquisicion de bienes o prestacion de servicios, en su Articulo 48 indica: “Obras, Bienes y Servicios.-
Para las contrataciones previstas en el numeral 2 del articulo 36 del presente Reglamento Interno, cuyo
presupuesto referencial sea superior a los USD $ 10.000,00 (DIEZ MIL CON 00/100 DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA) e inferior o igual a los USD $ 150.000,00 (CIENTO CINCUENTA MIL
CON 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA, la mdxima autoridad o su delegado podrd
seleccionar directamente y adjudicar al contratista que cumpla con los requerimientos de la contratacion
previstos en los pliegos.. [...]”.

Por lo expuesto, y en cumplimiento de la normativa aplicable, se determina que el procedimiento de
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contratacion a observar para el presente proceso corresponde a una Invitacion y Seleccion.
6.- VERIFICACION DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACION PUBLICA

Con la finalidad de dar continuidad al presente proceso de contratacién, se verificé que la CONTRATACION
DE LA RENOVACION DE LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO, ACTUALIZACION Y
SOPORTE TECNICO DE LA PLATAFORMA MIDDLEWARE, si se encuentra incluido en al Plan Anual
de Contrataciones de la Institucion, por lo que, dando cumplimiento a lo establecido en el articulo 8 del
Reglamento Interno de Contrataciones de la CFN B.P., y en concordancia a lo establecido en el inciso 2 del
articulo 25 del Reglamento a la Ley Orgénica Sistema Nacional Contratacién Publica, se sugiere efectuar la
respectiva reforma al Plan Anual de Contrataciones de la Institucién, en funcién al objeto y al monto, de
acuerdo al siguiente detalle:

[Partida ICPC [T T', . Eondo [Tipo de T'p‘ﬁde at. .. [Pr imi Descripcion Cant.y,' .. ICosto U. V. Total [Period:
[Pres. Compr ID  [Presup T lectrénic
RENOVACION
[Linea 5071502 E.Z?il{uifones PEL
petual 83160001 1Servicio [Especial NO 005 °  NO Financicras y [N VEMMIENTO, ) 1t51idad 95,535.710095,535.71 (3
len PAC [Corriente  |Aplica e Seguros del DE LA
2020 Betado  PLATAFORMA
MIDDLEWARE
RENOVACION DE
LOS SERVICIOS
ILinea Cont. de DE
e 15071502 lasto No Instituciones MANTENIMIENTO,
eform: 83160001 1Servicio Especial NO |2 Aplica NO Financieras y |ACTUALIZACION [1.00 [Unidad |124,262.90 [124,262.90C3
al PAC de Seguros del [Y SOPORTE
2020 Estado TECNICO DE LA
PLATAFORMA
MIDDLEWARE

7.- VERIFICACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL

En el numeral 8 de las directrices emitidas por la Subgerencia General de Gestion Institucional, mediante
Memorando Nro. CEN-B.P.-SGGI-2020-0017-M, de fecha 31 de enero de 2020, se establece: “Toda
contratacion de obras, bienes y servicios incluidos los de consultoria serdn autorizadas siempre y cuando exista
la certificacion de disponibilidad presupuestaria y la existencia presente o futura de recursos suficientes para
cubrir las obligaciones derivadas de la respectiva contratacion [...]”.

Dando cumplimiento a lo indicado anteriormente, se procedié a realizar la validacién de la linea del POA
perteneciente a la Gerencia de Tecnologia de la Informacién, inherente a la CONTRATACION DE LA
RENOVACION DE LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO, ACTUALIZACION Y SOPORTE
TECNICO DE LA PLATAFORMA MIDDLEWARE, verificando que ésta se encuentra en el POA
institucional 2020 con el siguiente cédigo de proyecto GETI20-106.

8.- CONCLUSION Y RECOMENDA CION

En razén de lo expuesto, y en cumplimiento a lo establecido en los articulos 36 y 48 del Reglamento Interno de
Contrataciones de la CFN B.P., se recomienda continuar con el proceso de contratacién mediante la modalidad
de Invitacién y Seleccién para la CONTRATACION DE LA RENOVACION DE LOS SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO, ACTUALIZACION Y SOPORTE TECNICO DE LA PLATAFORMA
MIDDLEWARE, con un presupuesto referencial de USD$124,262.90 (ciento veinticuatro mil doscientos
sesenta y dos 90/100 Délares Americanos) mds IVA.

Adjunto para el efecto, sirvase encontrar la documentacién que sirvié de sustento para el respectivo informe de
estudio de mercado.

Con sentimientos de distinguida consideracion.
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Atentamente,

Documento firmado electronicamente

Ing. Katherine Steffanfa Ricardo Rodriguez
ANALISTA DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS GENERALES 2

Anexos:
- CUADRO COMPARATIVO
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Jefe de Adquisiciones

= Firmdo el ectroni canente por:

i KATHERI NE
3 STEFFANI A RI CARDO
A—— #ras RODRI GUEZ
St 24

Matriz Guayaquil: Av. 9 de Octubre #200 y Pichincha, Centro Financiero Piblico.
Oficina Principal Quito: Edificio Platinum G, Calle Inaquito entre Corea y Av. Naciones Unidas, Torre A.
Oficinas: Ambato / Cuenca / Esmeraldas / Ibarra / Latacunga / Loja / Machala / Manta / Riobamba / Saéileas.
* Documento firmado electrénicamente por Quipux www.cfn.fin.ec



		2020-12-11T19:04:50-0500
	KATHERINE STEFFANIA RICARDO RODRIGUEZ
	firmado desde https://www.gestiondocumental.gob.ec




