CORPORACION FINANCIERA NACIONAL

ACTA DE INICIO DE PROYECTO
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No 002-2020

“ADQUISICION, IMPLEMENTACION, MANTENIMIENTO Y SOPORTE TECNICO
DE UN SISTEMA DE GESTION PARA LA ADMINISTRACION RIESGO DE
CREDITO, MERCADO Y LIQUIDEZ PARA LA CFN B.P."

(RI-SOF-CFNGYE-009-2019)

En la ciudad de Guayaquil, a los veinte y ocho dias del mes de enero de 2020, se retinen Edith
Cabezas, Administradora (E) del Contrato No. .002-2020, “ADQUISICION,
IMPLEMENTACION, MANTENIMIENTO Y SOPORTE TECNICO DE UN SISTEMA DE
GESTION PARA LA ADMINISTRACION RIESGO DE CREDITO, MERCADO Y LIQUIDEZ
PARA LA CFN B.P." y Guillermo Sanchis Verdd, Representante Legal de GrupoCONTEXT
S.A., con el objeto de dejar constancia por medio de la presente Acta de Inicio de Proyecto,
de los resultados obtenidos en esta primera entrega recepcién parcial provisional del contrato
- de referencia.

PRIMERA.- ANTECEDENTES

De conformidad al contenido de la clausula “Segunda.- ANTECEDENTES?”, del contrato de
referencia, los antecedentes son los siguientes: :

1.1.  De conformidad con lo establecido en el articulo 8 del Reglamento Intemo de
Contrataciones de la CFN B.P., en concordancia con los articulos 22 de la Ley Organica del
Sistema Nacional de Contratacion Publica -LOSNCP-, y 25 y 26 de su Reglamento General -
RGLOSNCP-, el Plan Anual de Contrataciones de la CORPORACION FINANCIERA
NACIONAL B.P., contempla el proceso de contratacion para la “ADQUISICION,
IMPLEMENTACION, MANTENIMIENTO Y SOPORTE TECNICO DE UN SISTEMA DE
GESTION PARA LA ADMINISTRACION RIESGO DE CREDITO, MERCADO Y LIQUIDEZ
PARA LA CFN B.P.”.

1.2.  Previo a informes y estudios respectivos, la delegada de la maxima autoridad de la
CONTRATANTE, mediante sumilla inserta en el memorando Nro. CFN-BP.-SCOP-2019-
0738-M de fecha 04 de diciembre de 2019, autorizé el inicio del proceso de Seleccion de
Ofertas, para la ADQUISICION, IMPLEMENTACION, MANTENIMIENTO Y SOPORTE
TECNICO DE UN SISTEMA DE GESTION PARA LA ADMINISTRACION RIESGO DE
CREDITO, MERCADO Y LIQUIDEZ PARA LA CFN B.P., de conformidad con lo previsto en
el Capitulo Ill “Del procedimiento de Seleccion de Ofertas para la ejecucion de obras,
adquisicion de bienes y prestacién de servicios” del Reglamento Intemo de Contrataciones
de la Corporacion Financiera Nacional B.P.

1.3.  Mediante Resolucién No. CFN-B.P.-GEAD-2019-0193-R de fecha 04 de diciembre de
2019, la delegada del Gerente General, resolvié aprobar el pliego precontractual y disponer
el inicio del proceso de Seleccién de Oferta Nro. RI-SOF-CFNGYE-009-2019, para la
ADQUISICION, IMPLEMENTACION, MANTENIMIENTO Y SOPORTE TECNICO DE UN
SISTEMA DE GESTION PARA LA ADMINISTRACION RIESGO DE CREDITO, MERCADO
Y LIQUIDEZ PARA LA CFN B.P.

1.4.  Mediante documento 2019-GPCR2-00747, de fecha de 03 diciembre de 2019, Ia
Gerencia de Presupuesto y Control, certificé que con cargo a las partidas presupuestarias
Nos. 45071502 denominada “MANT EQUIPOS DE COMPUTACION”, y 190520 denominada
“PROGRAMA DE COMPUTACION” existen los fondos suficientes para la ADQUISICION,
IMPLEMENTACION, MANTENIMIENTO Y SOPORTE TECNICO DE UN SISTEMA DE<§
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GESTION PARA LA ADMINISTRACION RIESGO DE CREDITO, MERCADO Y LIQUIDEZ
PARA LA CFN B.P.

1.5.  Serealiz6 la respectiva convocatoria el 05 de diciembre de 2019, a través de la pagina
web de la CFN B.P. (https://www.cfn fin.ec/cfn.-contrata/), en cumplimiento a lo dispuesto en
el articulo 16 del Reglamento Interno de Contrataciones de la CFN B.P.

1.6.  Luego del procedimiento corespondiente, la delegada de la maxima autoridad de la
CONTRATANTE, con fundamento a lo establecido en los articulos 24 y 79 del Reglamento
Inteno de Contrataciones de la Corporacion Financiera Nacional B.P., mediante Resolucién
Nro. CFN-B.P.-GEAD-2020-0001-R, de fecha 04 de enero de 2020, adjudict el contrato para
la “ADQUISICION, IMPLEMENTACION, MANTENIMIENTO Y SOPORTE TECNICO DE UN
SISTEMA DE GESTION PARA LA ADMINISTRACION RIESGO DE CREDITO, MERCADO
Y LIQUIDEZ PARA LA CFN B.P.” al proveedor GRUPOCONTEXT S.A., con RUC:
1791325818001, por un valor de USD$126,200.00 (Ciento veintiséis mil doscientos 00/100
Délares Americanos) mas IVA.

- SEGUNDA.- OBJETO

De conformidad al contenido de la clausula “Cuarta.- OBJETO DEL CONTRATO” del contrato
de referencia, el objeto es el siguiente:

“4.1. La CONTRATISTA se obliga para con la CONTRATANTE a la ejecucion del contrato
para la ADQUISICION, IMPLEMENTACION, MANTENIMIENTO Y SOPORTE TECNICO DE
UN SISTEMA DE GESTION PARA LA ADMINISTRACION RIESGO DE CREDITO,
MERCADO Y LIQUIDEZ PARA LA CFN B.P. a entera satisfaccion de la contratante, segun
las caracteristicas y términos de referencia constantes en los pliegos y en la oferta, que se
agregan y forman parte integrante de este contrato.”

TERCERA.- PRODUCTOS ENTREGABLES

De conformidad al contenido del acapite “4.4.- PRODUCTOS ENTREGABLES’, de la
clausula “Cuarta.- OBJETO DEL CONTRATO” del contrato de referencia, los productos
entregables son los siguientes:

“Como parte de la implementacion y configuracion y puesta en funcionamiento del SISTEMA
DE GESTION PARA LA ADMINISTRACION RIESGO DE CREDITO, MERCADO Y
LIQUIDEZ PARA LA CFN B.P., se esperan los siguientes productos entregables:

* Acta de inicio del Proyecto.

» Acta de Definicion de estructuras de carga necesarias para la implementacion del
sistema.

Acta de Sistema instalado en ambiente de Pruebas.

Acta de Asesoria en el Proceso de Extraccion de informacién (Actividad a cargo del
personal técnico de la CFN B.P.)

Acta de Levantamiento de definiciones del Negocio.

Acta de Parametrizacion del Sistema.

Acta de Transferencia de conocimiento.

Acta de paso a Produccion.”

CUARTA.- CONSTANCIA DE RECEPCION

La Contratista GRUPOCONTEXT S.A., mediante oficio de fecha 28 de enero de 2020, una

vez que se ha cumplido con la entrega de los servicios correspondientes a la Primera Entrega
Parcial Provisional, solicita se proceda con la suscripcién del Acta de Inicio de Proyecto, sobre

el contrato No. 002-2020, “ADQUISICION, IMPLEMENTACION, MANTENIMIENTO Y
SOPORTE TECNICO DE UN SISTEMA DE GESTION PARA LA ADMINISTRACION &=
RIESGO DE CREDITO, MERCADO Y LIQUIDEZ PARA LA CFN B.P.".
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Para constancia que los servicios contratados por la CFN BP fueron entregados y aprobados,
a continuacion, se describe el detalle correspondiente:

En la reunion de Inicio de Proyecto realizada el veinte y siete de enero de 2020,

GrupoCONTEXT S.A. realiza la presentacion a las areas interesadas en la implementacion
del proyecto del contrato de referencia.

Asimismo, se levantaron algunos aspectos técnicos y operativos relevantes que se tomaran
en cuenta durante la ejecucion del proyecto, a continuacion, el detalle:

» En la etapa de instalacién de la herramienta, se recomienda utilizar el licenciamiento de
tipo Trial para el Software Base.

» La version de Sistema Operativo Windows Server a instalar, debera ser compatible con
ESIX 5.5 (actual versién de virtualizador instalado en la CFN), para lo cual se entregaran
licencias de Windows Server 2019, sin embargo, se instalar4 Windows Server 2016
(también valido con este tipo de licencia).

» La Corporacién Financiera Nacional B.P., confirmara si la instalacion debe realizarse en
uno o dos servidores, en el ambiente de pruebas (aplicacién y base de datos).

» GrupoCONTEXT S.A. enviara los requerimientos necesarios de hardware y software,
para la instalacién del sistema.

« Se establece que las reuniones técnico / funcionales para la “Definicion de estructuras
de carga necesarias para la implementacion del sistema”, se llevaran a cabo desde el 03
hasta el 07 de febrero, en horario de 09:00 a 11:00 y de 14:00 a 16:00.

« Se llevara a cabo una reunion semanal, para el seguimiento del proyecto, la misma se
llevara a cabo cada viemes en la maiiana, el horario esta pendiente por definirse.

« GrupoCONTEXT S.A., enviara las etapas en que se ejecutaran actividades de manera
remota, con el fin de que la Corporacion Financiera Nacional B.P., gestione los accesos
VPN.

« La instalacién de FINANWARE, se realizara desde las instalaciones de la Corporacion
Financiera Nacional B.P., en Quito.

QUINTA.- LIQUIDACION DE PLAZOS

De conformidad al contenido del acépite “4.5.- CRONOGRAMA DE IMPLEMENTACION”, de
la clausula “Cuarta.- OBJETO DEL CONTRATOQ" del contrato de referencia, el cronograma
de implementacion es el siguiente:

“La contratista de conformidad con el cronograma de implementacion presentado en su oferta,

se obliga a al cumplimiento de las etapas y sus respectivos entregables, de acuerdo al
siguiente detalle:

CRONOGRAMA PROPUESTO
dAlnlmlelwlo|lr|le]lalg|d|d|al2|n|s]|2
N* Actividad E|E|E|E E|IE|E|IE|Elelelelelelelell Productos Entregables
AlAlA|E|A|R| 8| &) & ‘AE S A BN AN BT 2

1 | Inicio del Froyecto i Acta de inicio de! proyecto

) Definicidn de Fetructuras L Acta de Definicion de estructuras de carga
de Canga necesarias para la implementacion del sistema

3 Instalacidn en amblente Acta de Sistema instalado en amblente de

| de Prushas Pruebas

4 Asesoria en of progeso de B Y Acta de Asesoria en & Proceso de Extraccion de
Extraccion de informacion ‘?’ = i informacion

5 Levantamiento de Acta de Levantamiento de definiciones de!
Definiciones del Negocle | Negocio

& Permeiizacion del i Acta de Parametrizacion de! Sistema
Sistema

7 !.r.rnsf.rrn\n;; fe Acta de Transferencia de Conocimiento
Conocimiento

8 | Paso a Producciin Acta de Pasc a Production

o | Mantemimiento y Soporte Informe de Mantenimiento Preventive 1 e

) Técnico Informe de Mantenimiento Preventiva 2
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Este cronograma podra ser modificado por el administrador del contrato en consenso con la
contratista; siempre y cuando no exceda el tiempo total de plazo del contrato.

Adicionalmente, una vez que el sistema haya sido puesto en marcha en el ambiente de
produccion de la CFN B.P., y se hayan suscrito el acta de paso a Produccién y el informe de
conformidad del Administrador del contrato, la contratista debera entregar:

» Manuales técnicos de instalacién de las herramientas.
s Manuales de usuario para la operacién de las herramientas.”

Se establece que la actividad “Inicio de Proyecto” debe ser ejecutada durante la primera
semana a partir de la firma del contrato.

Los servicios fueron entregados dentro del plazo establecido en el contrato, sin dias de
retraso.

SEXTA.- LIQUIDACION ECONOMICA Y FORMA DE PAGO

De conformidad al contenido de la cldusula “Quinta.- PRECIO DEL CONTRATO” del contrato
- de referencia, el precio del contrato es el siguiente:

“5.1. El valor del presente contrato, que la CONTRATANTE pagara al CONTRATISTA, es el
de USD 126,200.00 (Ciento veintiséis mil doscientos 00/100 Délares Americanos) mas IVA,
de conformidad con la oferta presentada por la CONTRATISTA:

NRO] VALOR |VALOR SIN|
iTEM DESCRIPCION UNI. | CANT. UNITARIO IVA
ADQUISICION, IMPLEMENTACION, MANTENIMIENTO Y
SOPORTE TECNICO DE UN SISTEMA DE GESTION PARA LA| | P PES——
1 ADMINISTRACION RIESGO DE CREDITO, MERCADO Y 200.001 456 200.00
LIQUIDEZ PARA LA CEN B.P
$
suBToTAL | o ¥
$
WVA12% | 15.144.00
$
TOTAL | 141,344.00

El precio del presente contrato es de USD $ 126,200.00 (Ciento veintiséis mil doscientos
00/100 Délares Americanos) mas IVA

5.2. Los precios acordados en el contrato, constituiran la Unica compensacion a la
CONTRATISTA por todos sus costos, inclusive cualquier impuesto, derecho o tasa que
tuviese que pagar, excepto el Impuesto al Valor Agregado que sera afadido al precio del
contrato.”

De conformidad al contenido de la clausula “Sexta.- FORMA DE PAGO” del contrato de
referencia, la forma de pago es la siguiente:

“Los valores que la CFN B.P. cancele al contratista por efecto de las obligaciones contratadas,
se realizaran de la siguiente forma:

» EI 25% del valor del contrato sera cancelado posterior a la instalacion del sistema en
el ambiente de desarrollo/pruebas de la CFN B.P., la suscripcién del “Acta del Sistema
instalado en Ambiente de Pruebas” e informe de conformidad del Administrador del<§
contrato.
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o EI 25% del valor del contrato se cancelara, una vez concluida la extraccion y carga de
los datos de la CFN B.P. en el sistema instalado en el ambiente de desarrollo/pruebas,
posterior a la suscripcion del “Acta de Asesoria en Proceso de Extraccion de
Informacion” e informe de conformidad del Administrador del contrato.

* 40% del valor total del contrato serd cancelado, una vez que se haya puesto en
marcha el sistema en el ambiente de produccién de la CFN B.P., posterior a la
suscripcion del “Acta de Paso a Produccion” e informe de conformidad del
Administrador del contrato.

o El saldo del 10% del valor total del contrato, seré cancelado de acuerdo a lo
especificado en la siguiente Tabla:

Fechas de Visitas para Mantenimientos Preventivos Programados

=

A los 6 meses de la puesta en Wiahne Niterbiicnto

Primer pago | marcha en el ambiente de produccién » 5%
dela CFN BP. Preventivo 1
A los 12 meses de la puesta en —_—
Segundo pago | marcha en el ambiente de produccién Informe Mantenimiento 5%

de la CFN B.P. Preventivo 2

» Al finalizar cada visita, la contratista debera presentar un informe detallado de las
actividades realizadas en la visita.

» Cada pago se realizara previo informe de conformidad del Administrador de Contrato,
y la factura correspondiente.

* Al finalizar la ultima visita la contratista debera entregar los informes sobre la
funcionalidad del sistema. La suscripcién del acta entrega recepcion definitiva se
debera realizar en cumplimiento a lo dispuesto en los Art. 124 y 125 del RGLOSNCP,
el Administrador del Contrato, emitira un informe general sustentado la prestacion del
servicio.

» Los pagos deben ir en concordancia con los plazos establecidos y las entregas
parciales o totales.

» El precio a pagar por los servicios brindados a la CFN B.P. deben incluir los costos
directos e indirectos, necesarios para la prestacion de los servicios objeto del presente
contrato, tales como honorarios, pasajes, viaticos, impuestos, tasas y contribuciones,
que de acuerdo a las leyes ecuatorianas debe pagar; materiales e insumos; gastos
administrativos, arrendamiento de locales, etc.

Pagos indebidos: La contratante se reserva el derecho de reclamar al contratista, en cualquier
tiempo, antes o después de la prestacion del servicio, sobre cualquier pago indebido por error
de calculo o por cualquier otra razén, debidamente justificada, obligandose la contratista a
satisfacer las reclamaciones que por este motivo llegare a plantear la contratante,
reconociéndose el interés calculado a la tasa maxima del interés convencional, establecido
por el Banco Central del Ecuador.

La CFN B.P. realizara las retenciones respectivas de acuerdo a las normativas aplicables
especificadas en la Ley de Régimen Tributario Interno.”

Con estas consideraciones, el contratista ha cumplido con el objeto del contrato, aunque para
esta Primera Entrega Recepcion Parcial Provisional, no aplica pago alguno. &

Péagina 5de 6



CORPORACION FINANCIERA NACIONAL

SEPTIMA.- ACEPTACION

Para la aceptaciéon de la presente Acta, con fecha 27 de enero de 2020, se realizé la
presentacion dirigida a los representantes de las 4reas interesadas en la implementacion del
proyecto del contrato en referencia, enfocando el alcance, fases del proyecto y sus
entregables, cronograma macro y equipo de proyecto.

En razén de que los servicios objeto del contrato correspondiente a la Primera Entrega
Recepcion Parcial Provisional, fueron entregados por el CONTRATISTA y recibidos a entera
satisfaccion de la Corporacién Financiera Nacional B.P., los comparecientes firman en unidad
de acto en dos originales, en Guayaquil, a los 28 dias del mes de enero de 2020.

CORPORACION FINANCIERA GrupoCONTEXT S.A.
NACIONAL B.P.

Edith Cabezas
Administrador del Contrato (E)
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