
 
CERTIFICADO 

Certifico  que  la  empresa  KRUGERCORPORATION  S.A.,  en  virtud  del  contrato  No.  CONTRATO‐

ARCOTEL‐2018‐028 para la RENOVACIÓN DEL SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA DE 

BUS  EMPRESARIAL  PARA  ALTA  DISPONIBILIDAD,  celebrado  el  18  de  diciembre  de  2018  con  la 

AGENCIA DE REGULACIÓN Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES;  brindó a esta Institución lo 

siguiente:  

*Renovación  anual  del  soporte  y  mantenimiento  de  licenciamiento  IBM  para  el  producto  bus 

empresarial en alta disponibilidad activo‐activo y de ambiente de desarrollo, que incluye el soporte 

técnico de fábrica por 365 días. 

* Actualización de versiones y levantamiento de casos de soporte.  

El monto del contrato ascendió a USD $   36.474,48 más IVA por un plazo de 365 días.  

Dicho  proyecto  cumplió  con  las  expectativas  de  nuestra  organización,  demostrando 

KRUGERCORPORATION S.A. capacidad y profesionalismo  para el desarrollo del proyecto.  

Autorizamos a KRUGERCORPORATION S.A. para usar este certificado como creyere conveniente y 

para fines lícitos 

 

Quito, 07 de abril de 2021 

Atentamente,  

 

 

Ing. Carlos Balladares MSc. 

Dirección de Tecnologías de la Información y Comunicaciones 

Líder de Desarrollo de Software 

Av. 9 de Octubre N 27‐75 y Berlín 

Telf.: (593 02) 2 946 400 ext. 

www.arcotel.gob.ec 
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