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Ciudadanos

Informe crediticio
Solicitud de estado de crédito; de no 

adeudar; estado de crédito 

Permite solicitar una certificación para personas naturales o jurídicas por los 

siguientes motivos:  Estar al día en los pagos, No mantener crédito en la 

Instiución, Cancelación del crédito.

Solicitud de certificación

Liberación de Garantías Solicitud de liberación de Garantías

Permite solicitar el levantamineto de las prendas o hipotecas constituidas en 

garantía por obligaciones de crédito, de conformidad con la Ley Orgánica de 

Transparencia y Acceso a la Información Pública - LOTAIP (ART. 7 LIT. f).

Solicitud de liberación de garantías

Acceso a la información pública
Solicitud para ejercer el derecho de 

acceso a la información pública

Permite solicitar información pública, que se genere o se encuentre en poder la 

institución, de conformidad con la Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la 

Información Pública - LOTAIP

Solicitud de Acceso a la Informacion Pública
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Art. 7 de la Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la Información Pública - LOTAIP

f1) Se publicarán los formularios o formatos de solicitudes que se requieran para los trámites inherentes a su campo de acción
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