Denominacion del servicio publico que
se brinda

Enlace para acceder al
reporte del servicio

Numero de personas
que acceden
mensualmente al
servicio institucional

Enlace para descargar el
formulario o formato del
servicio - Correo electronico
para solicitar el servicio

Enlace para el servicio por
internet en linea

Porcentaje de satisfaccion
sobre el uso del servicio

Solicitud de acceso a la

https://www.cfn.fin.ec/formu

https://www.cfn.fin.ec/wp-

https://docs.google.com/for
ms/d/e/1FAIpQLScFa6zwZH

informacién pablica lario-para-reclamos-y- 0 content/uploads/2016/02/for | zZ0dV7 s4wHrgbah7MmLn 100
denuncias/ mato_reclamos_ago_14.xls |3F608 7SI48I5KRdblg/viewf
orm
https://docs.google.com/for
https://www.cfn.fin.ec/formu https://www.cfn.fin.ec/wp- | ms/d/e/1FAlpQLScFabzwZH
Balcon de Servicios lario-para-reclamos-y- 53 content/uploads/2016/02/for | zZ0dV7 s4wHrgbah7MmLn 100
denuncias/ mato_reclamos_ago_14.xls |3F608 7SI48I5KRdblg/viewf
orm
Asistencia Téc_nica (_Programas de Educacion . ] . ] 568 . . o . . ] . 100
Financiera - PEF's) https://www.cfn.fin.ec/asistencia-te https://www.cfn.fin.ec/educacion-fil https://elearning.cfn.fin.ec/login/
Asistencia Técnica (Programas de Desarrollo . ] ) ) 550 . . 100
de Capacidades - PDC's) https://www.cfn.fin.ec/asistencia-te https://www.cfn.fin.ec/desarrdhttps://www.cfn.fin.ec/desa
https://docs.google.com/for https://docs.google.com/form https://docs.google.com/for
o o ms/d/e/1FAlpQLScFa6zwzHzZ s/d/e/1FAIpQLScFagzwzHzz0d| T/d/e/LFAIPQLSCFabzwZH
Solicitud de informacion via web 31 z2Z20dV7 s4wHrgbah7MmLn 100
0dV7 s4wHrgbah7MmLn3F60 V7 _s4wHrgbah7MmLn3F608 3F608 75148I5KRdb1g/viewf
8 7S148I5KRdblg/viewform 75148I15KRdb1g/viewform orm
Solicitud de Financiamiento https://www.cfn.fin.ec/financiamierf 0 https://www.cfn.fin.ec/financiamien| https://www.cfn.fin.ec/financiami 100
Solicitud de Solucién de Pago No aplica 1 No aplica No aplica 100
Solicitud de Liberacion de Garantias No aplica 20 No aplica No aplica 100
Acceso a la informacion publica No aplica No aplica https://www.cfn.fin.ec/wp-content/t| No aplica No aplica
Emisién de certificados No aplica No aplica https:/Avww.cfn.fin.ec/certificados-{ No aplica No aplica
Liberacion de Garantias No aplica No aplica https://www.cfn.fin.ec/wp-content/t| No aplica No aplica
Liberacién de Garantias No aplica No aplica https://www.cfn.fin.ec/wp-content/ No aplica No aplica
Solicitud de flnsgﬁljarlgrlento Persona No aplica No aplica https://www.cfn.fin.ec/wp-content/t| No aplica No aplica
Solicitud de flrgir;ls:é;acn;lento Persona No aplica No aplica https://www.cfn.fin.ec/wp-content/ No aplica No aplica
SO“C;\tll;?u?ael fg:\rr;ilr;\é%rgguzirrsona No aplica No aplica https://www.cfn.fin.ec/wp-content/t| No aplica No aplica
SOIchﬁjr?d?:afg:?::g;ggézL'Leorrsona No aplica No aplica https://www.cfn.fin.ec/wp-content/ No aplica No aplica
Solicitud de f|[1a_n(:|§\m|ento _de factoring No aplica No aplica https://www.cfn.fin.ec/wp-content/t/ No aplica No aplica
electrénicolinternacional
Solicitud de Financiamiento Persona No aplica No aplica https:/iwww.cfn.fin.ec/wp-content/{No aplica No aplica
Natural-Pyme Xpress
Solicitud de Financiamiento Persona No aplica No aplica https://www.cfn.fin.ec/wp-content/t|No aplica No aplica

Juridica-Pyme Xpress



https://www.cfn.fin.ec/asistencia-tecnica/
https://www.cfn.fin.ec/educacion-financiera-2/
https://elearning.cfn.fin.ec/login/index.php
https://www.cfn.fin.ec/asistencia-tecnica/
https://www.cfn.fin.ec/financiamiento-productivo-mipymes-bm-beneficiario-final/
https://www.cfn.fin.ec/financiamiento-productivo-mipymes-bm-beneficiario-final/
https://www.cfn.fin.ec/financiamiento-productivo-mipymes-bm-beneficiario-final/

Solicitud de Financiamiento Persona

. . i i https:/i .cfn.fin.ec/wp-content/ i i
Natural-Galapagos Productivo No aplica No aplica ps://www.cfn.fin.ec/wp-content/yNo aplica No aplica
Solicitud de Financiamiento Persona . : ' . .
i~ . . https:/A .cfn.fin.ec/wp-content/
Juridica-Gal&pagos Productivo No aplica No aplica ps:/www. i wp UNo aplica No aplica
Solicitud c!e.apertL'Jra de un'a’l carta de No aplica No aplica https://mwww.cfn.fin.ec/wp-content/yNo aplica No aplica
crédito de importacion
Solicitud de emision de una carta de No aplica No aplica https://mwww.cfn.fin.ec/wp-content/yNo aplica No aplica
crédito standby P P ’ T P P
Solicitud de Solucién de Obligaciones
para No aplica No aplica https://www.cfn.fin.ec/wp-content/t/ No aplica No aplica
Persona Natural
Solicitud de Solucion d,e _Obllgamones No aplica No aplica https:/imww.cfn.fin.ec/wp-content/t No aplica No aplica
Persona Juridica
Solicitud de calificacion de postores No aplica No aplica https://www.cfn.fin.ec/wp-content/t/ No aplica No aplica
Persona Natural
Solicitud de callflcaCIoln_de postores No aplica No aplica https:/imww.cfn.fin.ec/wp-content/t No aplica No aplica
Persona Juridica
Solicitud para facilidad de pago No aplica No aplica https://www.cfn.fin.ec/wp-content/t| No aplica No aplica
Confirmacion de datos del oferente No aplica No aplica https:/Avww.cfn.fin.ec/wp-content/t{ No aplica No aplica
persona hatural
Confirmacion de dgto's_del oferente No aplica No aplica https://www.cfn.fin.ec/wp-content/t/ No aplica No aplica
persona juridica
Presentacion de ofertas bienes
adjudicados y recibidos en dacién de |No aplica No aplica https://www.cfn.fin.ec/wp-content/t/ No aplica No aplica
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