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INFORME DE SELECCION DE AGENCIAS DE PUBLICIDAD PARA LA CONTRATACION
DEL SERVICIO DE' UNA AGENCIA DE PUBLICIDAD PARA EL DESARROLLO DE
CAMPANAS PUBLICITARIAS QUE PERMITAN MANTENER EL POSICIONAMIENTO DE
LA IMAGEN INSTITUCIONAL, ASi COMO LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE
LA CORPORACION FINANCIERA NACIONAL B.P.

Segln el Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos de la CFN B.P, la
Gerericia de Mercadeo y Comunicacion’ tiene como mision “Promocionar y comunicar los
productos y servicios de la Corporacién Financiera Nacional B.P., para lograr un continuo
_posmionamlento de la |magen de Ia mstltuc:bn como banca de desarrollo en eI grupo objetwo

“Establecer las directrlces para la elaboracuon de campaﬁas de mercadeo y: cormunicacién”.

‘La Corporacién Financiera Nacional (CFN) B.P. continda concentrarndo sus esfuerzos y trabajo
para impulsar el crecimiento de la prodiccion ecuatoriana y para competir eficientemente con
la banca privada.

Durante el 2018 y 2019, con el propésito de generar recordacion de marca y dar a conocer las
nuevas lineas. de créditos para los distintos sectores productives, la CFN B.P realizé varias
campafias publicitarias dirigidas a cada uno de los: piblicos objetivos, de las cuales podemos
mengcionar:

2018 _

CFN Construye
Apoyo Total

Cara aCara
Subastas

Extensién de Créditos
Institucional

2019

Resultados (Cifras 2018}
Movilidad Eléctrica
Remates

Tracking

Pymes

Subastas

Con la difusion de cada una de estas campaiias se alcanzé el objetivo propuesto y uno de los
principales resultados obtenidos fue alcanzar en el 2018 la cifra mas alta de aprobaciones de
créditos que ha realizado [a CFN durante estos dlitimos diez aftos. También, se logré recuperar
fondos dé las colocaciones de créditos queé no han sido canceladas por sus titulares y
constantemente se ha comunicado la gestion que 1a.CFN realiza por acercarse a la ciudadania.

Todos estos resultados han aportado al crecimiento y desarrollo economico de los diferentes
sectores productivos; garantizando. transparentar las acciones que implementa la institucion.

El -Gobierno Nacional con el objetivo de mejorar la economia y fortalecer el crecimiento
economico y la generacién de empleo para las generaciones futuras, se encuentra en la
gjecucién del “Plan de Prosperidad”, el cual tiene .como finalidad -garantizar y asegurar el
mejoramiento-continuo de la calidad de vida de todos los ecuatorianos.

En este contexto la planificacién de promocian y difusidén para el 2019 'y 2020 debera estar
alineads:-a este "Plan de Prosperidad” y a los cuatro pilares fundamentales que lo sustentan:

-» Consolidacién fiscal y estabilidad monetaria
‘e lgualdad de oportunidades y proteccion social
» Empleo y reactivacién productiva
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CORPORACIGON FINANCIERA NACIONAL
» Manejo eficiente y transparente de recursos

En ese sentido y dando constancia a las estrategias de posicionamiento que se han llevado a
cabo los Ultimos afios, es importante continuar ejecutando campanas de publicidad yio
comunicacian, puesto que estas permiten informar las diferentes acciones que realiza la CFN
B.P., influyen en la sociedad y generan un gran impacto.

La ejecucién de una campafia publicitaria y/o comunicacional permite medir el alcance de lo
que se estd informando, por lo que, es importante que para la difusién de. las mismas se.
disefien estrategias que despierten interés en el publico objetivo y de esta forma lograr el
posicionamiente y recordacidn tanto de:la marca CFN como de los productos y servicios que-
ofrece.

Ademds, la CFN B.P. mantiene la politica y compromiso de otorgar créditos de-manera 4gil y
eficaz.  Asl mismo, que éstos 'sean destinados a los sectores prodictivos, y actividades de.
semvicio,

Para ello, se hace necesario mantener el servicio de una agencia de publlmdad que cubra las
necesidades institucionales, cuente con personal califi cado y con experiencia, y que aporte con
ideas creéativas para lograr los objetivos. planteados.

Con fecha 7 de junio de 2018, la CFN B.P.suscribio el contrato del “SERVICIO DE UNA
AGENCIA DE PUBLICIDAD PARA EL DESARROLLO DE CAMPANAS PUBLICITARIAS
QUE PERMITAN MANTENER EL POSICIONAMIENTO DE LA IMAGEN INSTITUCIONAL,
ASI COMO LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE LA CORPORACIéN'
FINANCIERA NACIONAL B.P.”, con la empresa PARADAIS S.A.; mismo que concluyo el .
pasado 4 de julio- debido 2 que-el plazo era de 365 dias contados a partir de la entrega del
anticipo y este fue cancelado el 4 de julio de 2018,

Por lo expuesto, la Gerencia de ‘Mercadeo y Comunicacién requiere contratar el SERVICIO DE
UNA AGENCIA DE PUBLICIDAD. PARA EL DESARROLLO Y DIFUSION DE CAMPANAS
PUBLICITARIAS PARA CONTINUAR CON EL POSICIONAMIENTO DE PRODUCTOS,

SERVICIOS E IMAGEN INSTITUCIONAL DE LA CORPORACION FINANCIERA NACIONAL
B.P.

Es asl que, cumpliendo con lo estipulado-en el Art. 39, Titulo ill - De los procedimientos de
Contratacién de! Reglamento Interno de Contrataciones de la. Corporacién Financiera
Nacional B:P. donde se detalla:

Articulo 39.- De las contrataciones de estudios para la determinacién de estrategias.
comunicacionales, de la contratacion de productos, serviclos y actividades
.comunicdacionales y de los medios para la difusién de los mismos.- La Corporacion
Finariciera Nacional B.P. para la contratacidn de los estudios para la determinacién de
estrategias comunicaciorales; y,. la contratacién de prodictos, servitios y actividades
comutiicacionales v de los medios para la difusién de los wiismos, sometidos al amparo del
presente Reglaniento Interno, deberd observar para el efecto. los siguientes procedimientos de
contrataciony...)

2. Seleccién de Ofertas.- Se sujetardn al procedimiento de seleccidn de ofertas la contratdcién
de los productos, servicios y ‘actividades comunicacionales, cuyo presupuesto referencial de la
contratacién sea superior-a los USD § 10.000,00 (DIEZ. MIL CON 007100 DOLARES DE LOS
-ESTADOS UNIDOS DE AMERICA).

Y a'su vez, con lo estipulado en los Art. 101 y 102, Seccion Il — Del procedimiento de
Seleccion de Ofertas para las contrataciones. de productos, servicios y actividades
comunicacionales, en los que se menciona;

Artfculo 101.- De la contratacién de productos, servicios y actividades
comunicacionales.- Se sujetardn al procedimiento de seleccién de. ofertas la contratacién de
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CORPORACION FINANCIERA NACIONAL
Ios productos, servicios y actividades comunicacionales, cuyo presupuesto referencial de.la

contratacion sea superior d los USD $-10.000,00 (DIEZ MIL -CON 00/100 DOLARES DE’ LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA).

Articulo 102.- Del proceso de Seleccion de Ofertas.- En el caso de que la contratacién de
prodiictos comunicacionales, servicios y actividades comunicacioniales se realice a través de
un proceso de seleccidn, se observard ¢l siguiente procedimiento:

1. La Gerencia de Mercadeo y Comunicacidn, solicitard por escrito y de manera niotivada a la
mdxima autoridad de la Corporacién Financiera Nacional B.P. o su delegado, se invite
directamente a participar-en el proceso de seleccidn al menos a 3 proveedores y mdximo 5
inscritos y habilitados en el Registro Unico de Proveedores, adjuntando la documentacidn
pertinente.

Se sugiere invitar a los siguientes proveedores, ya que cueritan con la experiencia requerida de
-acuerdo a los lineamientos establecidos por la CFN B.P.

Estos deberan cumplir con los parametros exigidos en el proceso de contratacion a seguir,
normados. por el Reglamento Interno de Contrataciones de fa Corporacion Financiera Nacional
B.P: '

1)Paradais S.A. (Paradais) con RUC 0992657677001: Agencia Publicitaria que
trabaja de forma integrada la comunicacion: ATL, Digital, BTL. Cuentan con oficinas en
Guayaquil y Quito. Perfenecen a la red DDB. Hah sido ganadores de premios Effie.

Han tenide como clientes a: '

Salsas Los Andes

La Universa!

Banco del Pacifico

Unilever

Claro

Brahma

Tiosa (Supan)

2) La Tienda Comlatiensa S.A (La Tienda) con RUC: 0993077267001: Agencia
publicitaria que brinda servicios de: ATL, relaciones plblicas, produccitn audio video,
digital, medios, disefio, entre otros. . Han tenido-como clientes a:

Expoplaza

Fortex

La escuela de los chefs

La Piazza

-Café Legrand

Plastigama

Toyocosta

3) Maruri — Grey S.A (Maruri) con RUC 0991176713001: Agencia integral creada
hace mas de 20 afos y con .gran experiencia en campafas publicitarias, BTL,
Planeamiento, Planificacion y compra de medios, produccién, relaciones publicas,
digital. Han tenido como clienfes a empresas como:

‘Renault

Marathon.

Holcim

Artefacta

Disenisa

Puerto Limpic ? :

Matriz Gaayaquil: Av. 9 de Octubre #200 y Pichiricha, Centro Financiers Piblico.
Oficina Prlncipal Quite: Edificio Platinum .G, Calle lfaquito entre Corea y Av. Naciones Unidas, Torre A,

Oficinas: Ambato / Cuenca / Esmeraldas / Ibarra / Latacunga / Loja / Machala / Manta / Riobariba / Salinas.
ww_w.cfn.ﬁn.uc




ST,

/4

CORPORACIGN FINANCIERA NACIONAL

Direct TV

4) GDMC Ecuador S.A (Kommunik) con RUC 0992510269001: Agencia experta en
estrategias enfocadas en resultados de negocio y construccién de marcas, con
experiencia en gestion y contratacion de medios, BTL, produccion y fotografia,
contenido digital, relaciones publicas, entre otros. Han tenido como clientes a:
Pharmacys

Sani

Pinturas Unidas

Claro

Biri Biri

Créditos Econémicos

Tips

\\\ B r\\iéc/(h

Jennifer Fernanfez Santos—
Gerente de Mercadeo y Comunicacion
Corporacién Financiera Nacional B.P.
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