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CORPORACION FINANCIERA NACIONAL

SELECCION DE OFERTAS
PROCESO NRO. RI-SOF-CFNGYE-009-2019

SECCION 1
CONVOCATORIA.

Se convoca a las. personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras, asociaciones de éstas o
consorcios. 0 compromisos de asociacién, que se encuentren habilitadas en el Reglstro Unico de
Proveedores. del SERCOP, legalmente capaces para contratar, a que presenten sus ofertas para la
ADQUISICION, MPLEMENTACION MANTENIM]ENTO Y SOPORTE TECNICO DE UN
SISTEMA DE GESTION PARA LA ADMINISTRACION RIESGO DE CREDITO, MERCADO
Y LIQUIDEZ PARA LA CFN B.P.

El presente proceso de contratacién, de conformidad con lo establecido en el numeral 3 del articuto 36
del-Reglamento Interno de Contrataciones-de la Corporacion Financiera Nacional B.P. aprobado por el
Directorio de la CFN B.P. mediante Regulacion DIR-014-2019 y publicado el 29 de marzo de 2019, en
la Edicién Especial Nro. 841 del Registro Oficial, corresponde al de SELECCION DE OFERTAS DE.
SERVICIOS.

Consta publicado en la pdgina web institucional de la Corporacidn Financiera Nacional B.P.
{www.cfn.fin;ec/cfn- contrata) los pllegos dél proceso de SELECCION DE OFERTAS para la
ADQUISICION, IMPLEMENTACION, MANTENIMIENTO Y SOPORTE TECNICO DE UN
SISTEMA DE GESTI_QN_'PARA LA ADMINISTRACION RIESGO DE CREDITO, MERCADO
Y LIQUIDEZ PARA LA CFN B.P., asf como su documentacidn relevante.

El presupuesto referencial de la contratacion es de USD$170,700.00 (Ciento setenta il setecientos
007100 Délares Americanos) mds IVA, y-el plazo estimado para la ejecucion del contrato es de 485 dias
calendarlo contados a partir de la suscripcidn del contrato.

Las-condiciones de esta convocatoria son las siguientes:

1. El pliego estd disponible, sin minghn costo, en la paglna web inistitucional de la Corporacién.
'Finariciera Nacional B.P. I¢ www.cfh.fin.ec/cfn-contrata).

2. Los ifitéresados podran formular preguntas en el término de. 2 dias, contados desde la fecha de
publicacién del proceso-en la pagina web de la Corporacién Financiera Nacional B.P., miediante
el correo electrénico comprascfn@cfn.fin.ec. El Comité Especial de Contratacion, absolvera
obligatoriamente todas las preguntas y realizard las aclaraciones necesarias, en un término de 3
dias subsiguientes a la conclusién del periodo establecido para formular. p_regunfta_s;.y-a‘claraciones_.

3. La'oferta se presentara de forma fisica en la Corporacién Financiera Nacional B.P., ubicada en la
Avenida 9 de Octubre #200 y Pichincha, frente af Registro Civil, Primer Piso, en la Subgerenc1a de
Compras Pablicas (Gerencia Administrativa); hasta las 15h00 del dia 18 de: diciembre de 2019,

4. La apertura de las ‘ofertas sé realizard una hora nids tarde de la hora prevista para la recépeion de.
las ofertas, el acto de apertura de ofertas serd publico y se efectvard en las Oficinas de la- CFN
B.P., ubicadas en la Avenida 9 de Octubre #200 y Pichincha, frente al Registro Civil,

5. Para poder participar en ¢l presente procedimiento de contratacién, y de conformidad con lo
previsto en el articulo [1 del Reglamento Interno de Contrataciones de la CEN B.P,, se requiere.
que los oferentes interesados se encuentren habilitados en el Registro Unico de Proveedores a.cargo

del SERCOP.
6. La oferta debe presentarse por la totalidad de la.contratacion.

7. La evaluacién de las ofertas se realizard aplicando los pardmetros de calificacién previstos en el
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pliego, conforme lo dispone el articule 75. del Reglamento Interno' de Contrataciones de la
‘Corporacién Financiera Nacional B.P.

8. Lafecha estimada de adjudicacion se encuentra en €l cronograma del presente pliego.

9. Los pagos del contrato se realizardn con cargo a los fondos propios provenientes del presupuesto de
la. entidad contratante relacionados ‘con la partida presupuestaria Nro. 45071502 denominada
“Mant. Equipos de Computacion”, y la partida Nro. 190520 denominada “Programa de
Computacidn™.

‘Las.partidas presupuestarias han sido emitidas por la totalidad de la contratacidn, y-los pagos del

servicio se realizardn de la siguienté forma:

o E1.25% del valor del contrato serd cancelado posterlor a la instalacién del sistema en el ambiente
de desarrollo/pruebas de la CFN B.P, la suscripcion del “Acta. del Sisterna instalado en
Ambiente de Pruebas” e informe de conformidad del Administrador del contrato.

» El-25% delvalor del contrato se cancelaré, una vez concluida la extraccidn y carga de los.datos
de la CFN B.P. en el sistema instalado en el ambiente de desarrollo/pruebas, postetior a la.
suscripeion del “Acta de Asesorfa en Proceso de Extraccion de Informacidn”-e informe de
conformidad-de] Administrador del contrato.

o 40% del valor total del contrato sera cancelado, una vez que se haya puesto en marcha el sistema
en el ambiente de. produccion de la, CFN B.P., posterior a la suscripcion del “Acta de Paso a
Producci6n” e informe de conformidad del Administrador del contrato.

‘o El saldo del 10% del valor total de! contrato, sera cancelado de acuerdo a lo especificado en la
siguiente: Tabla:

‘Fechas de Visitas para Mantenimientos Preventivos Programados:

A los. 6 meses de la puesta en marcha N
N Informe Mantenimiento.
Primer pago en ¢l ambiente de produccion de la Preventivo 1 5%
CFN B.P. Preventi
) A lgs 12 meses de la puesta en marcha Informe Mantenimiento
Seégundo pago enel ambiente de produccion de la Prevenitivo 2 ' 5%
CFN.B.P. entivo

Al finalizar cada visita, el proveedor debera 'pre'sentar un informe de actividades détallado sobre la
visita realizada. Cada pago se realizard previo informe de conformidad del Administrador de-
Contrato, v la factura correspondiente.

Al finalizar la Gitima visita ¢l proveedor entregard los informes. sobre la funcionalidad del sistema, la
suscripeion del acta entrega recepcion definitiva en cumphmlento a los Art. 124 y 125 del
RGLOSNCP y un informe general sustentado la prestacién del servicio por parte del administrador
de contrato.

Nota: Los pagos deben ir en concofdancia con los plazos establecidos y las entregas parcialés o
totales: '

10. El precio a pagar por los servicios brindados a fa CFN B.P. debe incluir los costos directos e
indirectos, necesarios para la prestacidn de los servicios objeto del cortrato, tales como honorarios;
pasajes, vidticos, impuestos, tasas y contribuciones, que de acuerdo a las leyes ecuatorianas debe
pagdr; materiales e insumos; gastos. administrativos, arrendamiento de locales, ete. El primero y
altimo: pago se: realizara de acuerdo al prorrateo de los dias laborados en dichos periodos.

Para el pago final, adicional a la documentacién-mencionada, se deberd presentar ¢l acta entrega —
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recepcion definitiva en cumplimiento al Art. 124 del Reglamento a la Ley Organica Sistema
Nacional Contratacion Publica.

11. El procedimiento se ceiiird a las disposiciones del Reglamento Interno de Contrataciones de la
Corporacion Financiera Nacional B.P. y el presente pliego.

Cabe indicar que en todo lo no previsto en el Reglamento Interno de Contrataciones, se aplicara de
manera complementaria, de conformidad con lo sefialado en su articulo 120, las disposiciones
constantes en la LOSNCP, su Reglamento General, las Resoluciones del SERCOP y demas
normativa conexa.

12. La Corporacion Financiera Nacional B.P. se reserva el derecho de cancelar o declarar desierto el
procedimiento de contratacion, situacion en la que no habra lugar a pago de indemnizacién alguna.

Guayaquil, 05 de diciembre de 2019.
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SELECCION DE OFERTAS PROCESO
NRO. RI-SOF-CENGYE-009-2019

SECCIONTL' |
OBJETO DE LA CONTRATACION, PRESUPUESTO REFERENCIAL,
TERMINOS DE REFERENCIA.

2.1, Objeto: Este procedimiento precontractual tiene como proposito seleccionar a la oferta de mejor
‘costo.de acuerdoa lo definido en el numeral 17 del articulo 7 del Reglamento Interno de Contrataciones.
de la Corporacién Financiera Nacional B.P; ¥,.a los pardmetros objetivos de evaluacion previstos en el
presente  pliego, para la ADQUISICION, INIPLEMENTACION, MANTENIMIENTO Y
SOPORTE TECNICO DE UN SISTEMA DE GESTION PARA LA ADMINISTRACION
RIESGO DE CREDITO, MERCADO Y LIQUIDEZ PARA LA CFN B.P.

Si en el procedimiento de contratacién no hubiere oferta u ofertas consideradas de origen ecuatoriano, la.
entidad contratante considerard v analizara las ofertas que no.se considerén ecuatorianas que se hubieren
‘presentado.

2.2. Presupuesto referencial: El presupuesto referencial. es USD$170,700.00 (Ciento setenta mil
de conformidad con el siguiente detalle:

setecientos. 00/100 Délares Americands) tias 1V

ADQUISICION,
IMPLEMENTACION,
MANTENIMIENTO Y

SOPORTE TECNICO DE UN
SISTEMA DE GESTION o e NP
1 PARALA u 1 $170,700.00 $170,700.00
ADMINISTRACION RIESGO
DE CREDITQ, MERCADO Y
LIQUIDEZ PARA LA CFN
B.P.

2.3.  Términos de referencia:

Los términos de referéncia para la preserite contratacion se detallan a continuacion:

2.3.1. Antecedentes y justificacién

La Corporacién Financiera Nacional B.P., en su rol de Banca Publica: de Desarrollo y conforme los
lineamientos generales de desarrollo productivo establecidos por el Gobierno Nacional, debe ser
eficiente y competitiva en ¢l manejo de los recursos financieros.

Dentro de las atribuciones de la Gerencia de Riesgos, descritas én ¢l Estatuto Orgénico de'la iristitucion,.
se encuentra el definir ¢ Implementar estrateglas nommas y procedimientos para la adecnada
administracién .y controf de los riesgos de la entidad, -asi como coordinar el envio de estructuras y.
reportes narinativos para los organismos de control.

Con este. antecedente, se ha identificado la necesidad de realizar la contratacién de un sistema que

automatice el analisis de Riesgos de Mercado 'y Liquidez, Riesgos de Crédito y la presentacion de
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reportes requeridos en la normativa legal vigente de la Supenntendenma de Bancos, que permitan
generar y gestionar informacién de alto valor agregado para la ifistitucion, mediante la inclusion de
metodologias y concepfos que permitan a la alta gerencia de la CFN B.P., la toma de decisiones
‘acertadas.

La CFN B.P. al ser una entidad financiera piiblica regida por las leyes y normas del mercado financiero
ecuatoriano, conforme lo establecido en ¢l Articulo, 188 del Cédigo Orgénico Monetario y Financiero,
debe cumplir-en todo tiempo, los requerimiientos financieros y de operacién que fija dicho Codigo'y los
que disponga la Junta de Politica y Regulacién Monetaria y Financiera de acuerdo con las. actividades
que efectiie la institucién,

En ‘el Capitulo VII: Politica Para La Gestion Integral y Administracion De Riesgos De Las Entidades
De Los Sectores Financieros Piblico:y Privado, Titulo II - Sistema Financiero Nacional, del Libro.I -
‘Sistema Monetario y Financiero, de la Codificacion de Resoluciones Monetarias, Financieras de
‘Valores y Seguros, emitida por la Junta de Politica y Regulacién Monetaria y Financiera, se establecen
las politicas y directrices que deben seguir las entidades de los sectores financiéros pablico y privado
para la gestion integral de riesgos, seitalando en sus articulos 3y 5de la Secc1én 11 “Administracién de
Riesgos™ y articulo 13 de la Seccidn IIT “Responsabﬂld_ad en la Administracion. Integral de Riesgos™,
que:

“..Art. 3.- Las entidades controladas. tienen la: responsabilidad de administrar sus riesgos, a-cuyo
efecto contardn-con un marco de gestion integral deviesgos que permita identificar, medir, controlar /
mitigdr y monitorear las exposiciones de riesgo que estdn asumiendo...”

“drt. 5.- Una vez ‘identificados. los riesgos, serdn cuantificados y/o cualificados con el objeto de
determinar el cumplimiento de las politicas, los limites fijados y ¢l impacts econdmico en la
organizacion, permitiendo a la adm:mstrac:on dwponer de los controles o correctivos necesarios.

Las metodologias y herramientas para medir el riesgo deben reflejar la complejidad de las operaciones
y de los nivelés de'riesgos asumidos por la entidad; la que verificard periddicamente su eficiencia pard
Justificar actualizaciones o mejoras segiin demanden sus necesidades.” Enfasis agregado.

“Art. 13.- Las entidades de los sectores fimancieros publico y privado deben. remitir a la
Superintendencia de Bancos, con la periodicidad y el formato que ésta determine, la informacion
relacionada con la administracion de riesgos, asi-como toda aquella informacion que este organismo
considere necesaria parauma adecuada supervision de los riesgos de la entidad.”

En la disposicién general segunda de la normativa arriba sefialada; se faculta a la Supermtendencna de
Bancos a emitir las disposiciones aplicables para la administracién y gestion de los riesgos de crédito,
mercado y liquidez, operativo, lavado.de activos y financiamiento de delitos y otros riesgos inherentes a
las operaciones que desarrollan las entidades de los sectores financieros publico y privado.

Con base a esta resolucion la Superintendencia de Bancos ha emitido las siguientes disposiciones para

la adminisiracion v gestién de los riesgos financieros:

¢ Codificaci6n de las Normas de la SB- LIBRO UNO - Sistema Financiero, Titulo IX: De la Gestién
y Administracién de Riesgo, Capitulo I; Norma de Control para la gestlon lntegral y administracion
de riesgos de las entidades de 16s sectores Financieros Pablico y Privado.

D Codiﬁcaqiﬁn_de las Normas de [a SB- LIBROUNO —"Si_stema_Financiero,. Titulo IX: De la Gestidn
y Administracién de Riesgo, Capitulo II: De la‘adininistracién del riesgo de crédito.

¢ Codificacién de las Normas de.la'SB- LIBRO UNO - Sistema Financiero, Titulo IX: De la Gestion
¥ Adininistracion cle-Riesgo, Capitulo I1I: De la: administracion del riesgo de mercado.
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¢ Codificacion de las Normas de la SB- LIBRO UNO- Sistema Financiero, Titulo IX: De la Gestion y
Administracién de Riesgo, Capitulo.IV: De la-administracion del riesgo-de Liquidez.

« Resoluciones Nos. JB-2002-429 y-JB-2002-431 de la Superintendencia de Bancos que definen los
requerimientos de informacién que deben remitir las instituciones controladas, a la Superintendencia
de Bancos, asi como- glgunos aspectos conceptuales, tendientes a homogenelzar la medicién de los
riesgos de mercado y liquidez.

+ Nota Técnica sobre Riesgos de Mercado y Liquidez.

» Manuales de Reporte del Sistema del Sector Financiero Piablico y Privado de fa Superintend'en'cia
de Bancos que han'publicado los siguientes documentos:

o Manual de Riesgos de Mercado y Liquidez actualizado al 09- 07-2010.

o Manual de Estructuras de Inversiones actualizado al 03-03-2017. _ _

6 Manual Técnico de estructuras de datos operaciones-activas y contingentes actualizado al 31-
(5-2019.

En los articulos 4 y-5 de la Seccién II, Capitulo I Norma de Control para la Gestion Integral y
Administracién de Riesgos de las Entidades de los Sectores Financieros: Publico y Privado, Titulo IX
De la Gestién y Administracién de Riesgos, del Libro I, de la Codificacién de las'Normas de la
Superintendencia de Bancos se sefial que:

ARTICULO 4:-...Las principales funciones de la unidad de riesgos son . m. Realizar, al menos
una vez al afio, pruebas de estrés y back testing a los modelos: de riesgos;. '

“  ARTICULO 5.- El comité de administracion integral de Riesgos y la unidad de Riesgos estardn
dotados, de manera permanente, de los recursos humanos, materiales y técnologicos nécesarios para.el
cumplimiento de sus funciones...”

En-el mismio cuerpo de ley; sé es‘table’c'ié.lo.sigui'ente:
En las Disposiciones Generales

“SEGUNDA.- Las entidades.controladas deben disponer de un.sistema informdtico capaz de proveer a
la admimistracion y a las dgreas involucradas, toda la. informacidn necesaria para identificar, miedir.
controlar /mitigar y monitorear las exposiciones de riesgo que. esidn asumiendo, y apoyar en la toma
de decisiones oportunas y adecuadas.

Estos sistemas incorporardn los procesos. definidos para la elaboracion de los informes, que involiucren
todas las variables relacionadas con Ia niedicion: de los riesgos y.la vulnerabilidad institucional, bajo
las diversas condiciones del eniorno.’

En la Nota Técnica sobre Riesgos de Mercade y Liguidez de la Superintendencia de Bancos, se dispone
que las entidades financiéras tienen que elaborar mensualmente el Reporte 10 Nivel I'y I - Analisis
Retrospectivo de Hipétesis.de Vencimientos.

En razén de lo expuesto, con la finalidad de automatizar ¢l anilisis de Riesgos de Mercado y Liquidez,

Riesgos de Crédito y la presentacién de reportes requeridos en la riormativa legal vigente a la
Superintendencia de Bancos, que permitan generar y gestionar informacién de alte valor agregado para
la institucién, medjante la inclusion de metodologias y concepios que permitan a la-alta gerencia de la
CFN B.P., la toma de decisiones acertadas, la Gerencia de Riesgos identific la necesidad de efectuar la:
ADQUISICION IMPLEMENTACION, MANTENIMIENTO Y SOPORTE TECNICO DE UN
SISTEMA DE GESTION PARA LA ADMINISTRACION RIESGO DE CREDITO, MERCADO
Y LIQUIDEZ PARA LA CFN B.P.
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2.3.2. Ohbjetivo dé 1a contratacion

Contar con una herramienta que permita cumplir con los requerimientos del ente de control
(articulos y normativa descritas en la justificacidn de este documento), afianzando la- seguridad de la
gestidn realizada por 1a Corporacion Financiera Nacional B.P.

Medir y controlar la gestién de activos y pasivos financieros, facilitando el anlisis de informacién
histdrica, generacién de proyecciones y éscenarios.

Estimar la pérdida. esperada mediasite: una metodologia de calificacion interna, considerando las
particularidades de sus clientes, con el fin de. optimizar sus.activos, pr0v131ones y capital.

Permitir €l autocorisumo-de la informacion por parte de los usuarios finales de.la informacion pre-
procesada y entregada a través del sistema contratado:

Reducir las Horas de trabajo {manuales) de los usuarios. para la preparacién, emisién y generacion de
reportes ¢ informes. '

Permitir el control y auditoria én 1a-generacién de los repories por parte de los usuarios.

2.3.3. Alcance de Ia contratacion

Se espera la entrega de una solucién informdtica, bajo el esquema de licenciamiento a perpetuidad,
integrada a'la estructura de procesos, financiera'y tecnolégica de la CFN'B.P.

El sisterna a implementarse -déberd considerar toda la dinimica contable de procesos, productos,
servicios financieros y no financieros que estipula: la Superintendencia de Bancos en las normativas 'y
documentos: descritos en la justificacion de este-documento, asi como los indicados porla CFN B.P.

La herramienta tecnolégica a ser implementada debera tener lo siguiente:

La funcnonahdad de conectarse nativamente con el Core Bancario y de integrarse a ofras

hertamientas tecriolégicas internas de- la CFN B.P., para obtener la informacién necesaria para

alimentarse y procesarla,

Las seguridades y mecanismos de respaldo para asegurar la confiabilidad, integridad y

confidencialidad de la informacién impidiendo que usuarios no autorizados puedan utilizar el

sistema, bajo la:administracidn de roles y cuentas:de usuarios.

La administracidn de seguridades deberd poder integrarse a otras soluciones. del Directorio: Activo,

para manejo centralizado de identidades:

Registro de pistas de auditoria.

Bise' de funcionarios antorizados con el Directorio Activo.

Las capacidades y facilidades para repetir una.o més veces el proceso debido a cambios-en los datos

de-entrada.

Flexibilidad para modificar los parametros del sistema.

Su propia base de datos | para almacenamiento de los datos necesarios para el proceso; la cual debe

contar con las debidas: seguridades. _

El-Sistema debe permitir la ejecucion de ETL"s (extraceién, transformacion y carga) las mismas que

tiene la -capacidad de integrar la informacién, transformarla para posteriormente cargarla 2 un

repositorio fuente de generacidn de Reportes. '

El Sistema debe perniitir la ejecucién de ETLs.de diferentes fuentes de datos sean estas: motores.de

base de datos (Sybase, Ms SQL, DB2, etc.), -archivos planos, archivos Excel y similares.

El oferente deberd capacitar al personal clave (iécnico y funcional) de la Corporacion Financiera

Nacional B.P., en la metodologia y en el uso del software, de la siguiente manera:

o Talleres de Operacién y Funciohamiento para un méximo de 8 funcionarios, al menos 80 horas
en los temas relacionados al funcionamiento y operacion del sistema {uso, configuracion,
-metodologia, operacion, entre ofros:)

o Talleres técnicos para un méximo de 4 funcionarios.al menos 20 horas en los aspectos técnicos.
del sistema (instalacion, estructuras de informacién, procesos de carga, arquitectura, entre otros).

o La fecha, horario y participantes para la transferencia de conocimiento serd. coordinada por el
Administrador del contrato, luego de la instalacion 'y configuracién del sistema, dentro de los
primeros 120 dias de gjecucion del contrato.
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2.34. Metodologia de trabajo

La metoclologia que- s¢ ufilizard para la Adquisicidn; implementacidén, mantenimiento y soporte
‘téenico de un sistema a perpetuidad de gestitn para la administracion de riesgo de crédito, mercado.
y llqmdez para la 'CFN B.P., se¢ enfocara en lograr una: instalacidn exitosa, que se traduzea en la
' generacién de reportes normativos de riesgos de crédito, mercado y liquidez, estructuras
normativas y visualizacion de la informacién.disponible en la institucion.

Los funcionarios de la CFN B.P. realizarin ¢l acompafiamiento al proveedor en el proceso de
implementaci6n de los modelos conceptuales de cada componente de la herramienta informaética,

En tal sentido para la presente metodologia se deberan cumplir los siguientes pasos:

2.3.4.1 Inicio del Proyecto: Desarrollo de la Planificacion y cronograma del Proyecto

Es el inicio del proceso de implementacién, donde se realizard la sesidn de inicio del proyecto,
durante esta reunidn. se establecerdn los parametros con los cuales. se gjecutard el proceso de
implementacién del sistema.

.2.3.4.2 Definicion de Estructuras de Carga

Esta es la etapa de definicion de informacién que perm1te identificar los parimetros sobre los
cuales se realizard el proceso de extraccion de datos. El equipo designado por la CEN B.P: debera
ser capacitado en las estructuras necesarias para ¢l proceso de implementacion del sistema.

2.3.4.3 Instalacitn en Ambiente Prueba

La fase de instalacién :sobre el ambiente de pruebas, consiste en la instalacién del sistema en un
ambiente controlado con el cual se realizara la capacitacidn al personal téenico de la:institucidn, de
“acuerdo a lo indicado en el Anexo Transferencia de Conocimientos.

2.3.4.4 Proceso de extraccion de informacidn; bajo la responsabilidad del personal de Ia CFN
B.P.

El administrador del contrato en conjunto con el éspecialista téenico del proveedor, realizaran la
extraccidn de los. datos definidos, con el objetwo de hacer dlspomble la informacién para ¢ el normal
desarrolio ‘del proyecto y las areas de negocio, a su vez el administrador del contrato deberd
certificar la integridad de la informacién .como resultado del proceso de extraccién, generando Ia
respectiva acta.

2.3.4.5 Levantamiento de definiciones de Negocio

Durante esta etapa, se realizard un levantamiento detallado de los pardmetros institucionales de la
CFN B:Pi; asi-como los modelos especializados aser incluidos ‘en la herramienta, de tal manera
que se adapte a la realidad propia de la institucién.

2.3.4.6 Parametrizacién del Sistema

Consiste en ¢l proceso de configuracién .del sistema; es decir, ingresar los datos relacionados. a:
- pardmetros institucionales, y modelos especificos, en la herramienta.

2.3.4.7 Transferencia de Conocimiento
El objetivo-de esta etapa es el de capacitar al personal de la CFN B.P. en el uso y explotacién de-

los diferentes componentes del sistema implementado, de tal manera que se brinde independencia
en ¢l uso de la herramienta, de acuerdo a lo indicadoen el Anexo Transferencia de Conocimieritos.
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2.3.4.8 Paso a Produccion

La fase de instalacién sobre el ambiente en produccion, consiste en la instalacion del sistema en el
ambiente final, sobre el cual va a manejarse la operatividad normal de la herramienta.

Ademas de la metodologia, el oferente debe detallar las actividades para la transferencia de
conocimiento funcional y tecnolégico a minimo- 12 funcionarios de la CFN B.P. (8 funcionales y 4
tecmcos), definidos por el Administrador del Contrato, de acuerdo a lo indicado en ¢l Anexo
Transferencia de Conocimientes..

El oferente en su oferta deber4 presentar debidamente suscritos los siguientes Acuerdos:

* Acuerdo de nivel de servicio - Anexo 1.
» Acuerdo de Transferencia de-conocimientos - Anexo 2.
o Acuerdo de confidencialidad de la informatién y datos - Anexo 3.

+ Acuerdo de derechos de propiedad intelectual del conocimiento, productos, datos. ¢ informacioén -
Anexo 4,

2.3.5. Consideraciones adicionales.
Dentro-de la presente metodologia, se debera considerar 1o sigutente:-

¢ Se-deberd incluir las licencias de software base (sistema operativo y bases de datos) para el
funcionamientoe del sistema en los ambientes de Produccion y ambiente de Pruebas.-

¢ En el ambiente de produccidn se debera realizar la instalacién en servidores independientes la
aplicacion yla base de datos. _
e En el ambiente de produccion se debera implementar un esquema altamente redundante.

2.3.6. Infermacién que dispone la entidad

La CFN B.P. cuenta con informacién contable, operacional, de ¢lientes; adémas.de la informacién de
procesos; actividades, productos, servicios y oﬂcmas asi como informacidn adicional requerida para la
implementacion del sistema, como andlisis de supuestos, estimaciones, etc.

2.3.6.1 Consideraciones de infraestiuctura tecnolbgica

El sistemd de gestién pard la administracion de fiesgo- de crédito debera ser. implementado en la
infraestructura tecnolégica que dispone la CFN B.P., considerando dos ambientes: produccion y
desarrollo/pruebas; a continuacion el detalle de la 1_nﬁ'aes_tr.ll.ctura tecnologica:

2.3.6.2 Infraestructara fisica plataforma x86

2.3.6.2.1 Ambiente de produccién:

Cluster de servidores fisicos de las siguientes caracteristicas:

Marca/Modelo: HP ProLiant BL460c Gen 8

Caracteristicas principales: 2 procesadores Inte] Xeon CPU E3-Z690 @2.90GHz (8 Cores), 128GB

RAM, discos SSD, almacenamiento externo tipo SAN, conectividad FC @ 8Gbps conectividad LAN
@20GBps
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2.3.6.2.2 Ambientes de desarrollo y pruebas:

Cluster de servidores fisicos de las siguientes caracteristicas:

Marca/Modelo: HP ProLiant BL460c G7

Caracteristicas principales: 2 procesadores Six-Core Intel Xeon, 3067 MHz, 64GB RAM, discos SAS,
almacenamiento externo tipo- SAN, conectividad FC @ 8Gbps, conectividad LAN @ 20GBps.
2.3:6.3 Otros sistemas

Sistema de almacenamiento centralizado tipo SAN, EMC VNX 5500, conectividad FC @ 8Gbps,
conectividad LAN @ 10GBps:(NAS)

Version: 'V1.3.9.1.0999

2.3.6.4 Red Interna

Equipos de Infraéstructura de red Cisco 6500.conectividad LAN.@ 10GBps.

2.3.7. Productos o servicios esperados

2.3.6.1 Business Intelligence - Dashboards

1 El sistema debe permitir al usuario final, sin soporte del drea de sistemas, la creacién, edieién o
eliminacién de tableros de control y/o dashboards.

12 El sistema debe permitir el acceso por grupo de usuario a los diferentes dashboards creados.

3 El sistema debe tener un control centralizado dé la parametrizacion, proceso y visualizacién de
los reportes

4 El sistema debe. contar con una interfaz dé usuario que le perinita al usuario final utilizarla en
forma autdnoma,

5 El sistema debe permitir la creacidn de dashboards con miltiples elementos y opciones como
filtros u otras funcionalidades que faciliten €l consumo-de contenidos.

6 El sistema debe permitir el almaceénamientoy acceso a todos los reportes histdricos.

7 | El sistema debe contar con lo§ mecanismos de seguridad necesarios, que permiitan proteger la
integridad: de la -informacidn, tales como encriptacion de datos, logs de auditoria, contrasefias,
conirol de acceso por usuarios, ete.

8 El sistema debe pertnitir la impiesién y exportacion de los dashboards y reportes como minimo
en formatos PDF y Excel.

9 Se debera poder definir un tablero de control o dashboard web con indicadores claves a nivel
estratégico u operativo que permrtan en forma rapida visualizar las distintas variables -del
negocio.

10 | El sistema debe permitir la visualizacion evolutiva histdrica de los distintos indicadores
definidos.

11 | Elsistema debe permitir-la creacidn ilimitada de dashboards.

12 | El sistema debe ser multiusuario; sin restriceidon de- usuarios.

13 | El sistema debe contar con seguridades para el acceso al sistema, por grupo de usuarios.

14 | La soluci6n debe ser flexible y estar regida por pardmetros que pueden ser ajustados directamente.
por el usuario final, sin tener qué modificar el cddigo fuente.

16 | La solucién debe contener un datawarehouse con un modelo. de datos:que se ajuste a la-operacién
y'niegocio de una entidad financiera

2.3.6.2 Herramienta de Carga dé Informacién - Etl

17 | El sistema debe poseer su propio motor de transformacion de datos.

18 | El sistema debe proveer una interfaz grafica para manejo de las principales. opciones y
funcionalidades del sistema. ' '

20 | EIETL de la solucion BUSINESS INTELIGENCE debe tener una consola de administracién de
procesos.

22 | E1 ETL de¢ [a solucién debe permitir el monitoreo de rendimiento y ejecucién-de procesos.

| 23 | E1 ETL de la solucién debe ofrecer alertas con mensajes de error-claras.
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24 | EI ETL debe ofrecer un registro de.auditoria de los pasos. de proceso, actores, errores y acciones
¢jecutadas '
125 _| Integracion con fuentes de informacion de distinto tipo
26 | EL ETL debe tener la capacidad de: conexién con las principales plataformas de Sistemas de
Informacidn del mercado
27 | El ETL debe tener la capacidad de acceso a datos en diferentes tipos de formatos y repositorios,
incluyendo los motores.de Base de Datos més difundides y utilizados én el mercado
28 | El sistema debe proveer de variados conectores, genéricos y nativos, a distintos motores de bases
de datos como DB2, Sybase 1Q, Oracle, Informix, SQL Server, etc. Junto a la conexitn nativa a
basés de datos, también debe-proveer de acéeso a-otras clases de fuentes y destinos; entre estas:
- ODBC/IDBC
- Archivos Planos
- Tablas Hash (para incrementar velocidad de biisquedas o pareo en memoria)
-FTP
- XML
- Carpetas (*¥.*, *.TXT por ejemplo)
- Stored Procedures
-Logs
- Comandos de sistema operativo
- Hojas Excel
- Servicios Web (WSDL)
2.3.6:3 Riesgos de Mercado y Liguidez
1 El sistema debe estar sustentado en la normativa vigente, emitida por el ente de control,
| deseritas en la justificacion de la presente confratacion.
El sistema debe permitir la construccién de bases para fa medicion y anélisis.de los riesgos de
2 | mercado y liquidez de la institucién, a través de modelos que-realicen andlisis dindmicos, de los
principales indicadores de riesgo financiéro.
3 El sistema debe aportar con el cumplimiento de las normas legales aplicables y la toma de
' decisiones con posibilidades de realizar los escenarios. necesarios para visualizar los resultados.
i 'El sistema debe tener la capacidad de recibir y procesar ‘informacién procedente de diferentes '
' fuentes de datos.
s | El sistema debe permitic el -almaceénamiento de reportes historicos, manteniendo todas, las
ejecuciones de cada uno de los reportes.
7 | Bl sistema debe permitir la exportacion e impresion de los diferentes reportes que se generan.
8 La solucién debe permitit activar/inactivar lo productos que se utilizan. en las diferentes
estructuras.
9. | El sistema debe contar con seguridades por grupos de usuario, integrado al Directorio Activo.
10 La solucidn debe ser ﬂgxible y- estar regida. por parametros que. pueden ser ajustados
' directamente por el usuatio final, sin téner que modificar ¢l cddigo fuente.
11 | El sistema debe permitir or&nizar los productos en esquemas {(activo, pasivo, contingentes).
El sistema debe permitir organizar los flujos- de efectivo de capital ¢ interés, en bandas de
12 | tiempo, con la finalidad de determinar los: excedentés. o faltantes de efectivo en cada una de
ellas.
El aplicativo debe permitir descontar los flujos-a valor presente € incluir escenarios y supuestos
13 | para analizar la informacion desde ofras perspectivas, como sensibilidades ante variaciones de
tasas, plazos.. e
14 El sistema debe permitir establecer modelos de comportamiento, que permitan analizar la
| sensibilidad de los cambios de mercado, para utilizaflos como.elementos de anélisis.
14.1 El sistema debe contar con un modelo. de tasa de descuento, que indique €l valor presente de los
" | flujos.a la fecha de analisis.
142 El sistema debe contar con un modelo de variacién de tasa de interés, que mida el efecto de la
7 | variacién de-tasa respecto a los flijos calculados a valor presente.
15 El sistema debe permifir elegir los estados que-se van a tomar en cuenta para cada reporte
= | (vigente, vencido, no devenga, mora, castigado); asi también, diferenciar capital ¢ interés.
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16

El sistema debe contar con modelos de pre cancelacién, crecimiento y morosidad,
parametrizables de acuerdo a plazo y dias de recuperacion.

17

El sistema debe mantener los histéricos de las escenarizaciones y supuestos. utilizados en cada
fecha de proceso.

2.3.6.4 Reportes: El sistema debe permitir la generacién de los siguientes reportes:

2.3.6.4.1. Riesgos de Liquidez
18 | Gap de Vencimientos.

2.3.6.5 Riesgos de Tipo de Cambio

19

Posicion en Moneda Extranjera

Posicién Multimoneda

Equivalencia dé Monedas

2.3.6.6 Riesgos'de Mercado

Gap de Reajustes, que permita realizar un andlisis, bajo las siguientes métricas:

. Yariacion

.-Valor Presente

. Duracidn

20 | . Duracién Modificada

. Convexidad

. Rendimiento

. Saldo

. Variacion Acumulada
21 | Valor Presente
22 | NII (Net Interest Income)
23 | NPV (Net Present Value)

2.3.6.7 Reportes Regulatorios

24

El sistema débe ofrecer la automatizacién de los Reportes de Riesgo de Mercado. v Liquidez
que constan en el Manual de Riésgo de Mercado y Liquidez y Nota Técnica de la
Superintendencia de Bancos del Ecuador y reportes de Riesgos de crédito establecidos én la
Norma de Riesgos de Crédito de la SIB.

25

El sistema debe estar sustentado-en la normativa vigente, emitida por el ente de'control.

26

El sistema debe-tener un control centralizado de la parametrizacién, proceso. y visualizacion de
los reportes.

27

El sistema deébe contar con una interfaz de tsuario final intuitiva, 4gil y amigable con el
usuario.

28

El sistema-debic tener la capacidad de recibir y procesar informacion procedente de.diferentes
fuentes de almacenamiento y productos, validando los periodos de inicio y fin.

29

El sistema debe permitir el almacenamiento de reportes histéricos, manteniendo todas las
gjecuciones de cada uno de los reportes.

30

| Elsistema debe permitir la presentacion de reportes-en archivos planos y-excel (estandares,

nomenclatura y formatos exigidcls por el ente de control).

31

El sistema debe permitir la carga de balances diarios, a través: de archivos planos, para la
generacion: de las estructuras.

32

La configuracién de las estructuras de los reportes, deben ser parametrizables.

33

La solucién debe permitir activar/inactivar lo productos que: se utilizan en las diferentes
estructuras.

34

La -solucién ‘debe ser flexible y estar regida por parametros que pueden ser -ajustados
diregtamente por el usuario final, sin tener que modificar el cédigo fuente.

35

El sistema debe permitir organizar los productos en esquemas (activo, pasivo, contingentes), de
acuerdo a cada estructura. ' '

36

El sistema debe permitir el registro de los funcionarios, que firman como responsables en los
reportes.

37

El sistema debe permitir elegir los estados que se van a tomar en cuenta para cada reporte
(vigente, vencido, no devenga; mora, castigado); asi también, diferenciar-capital e interés,
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38

| El sistema debe permitir fa parametrizacion dé las bases para la generacién y presentacion de

estructuras de Riesgo de. Mercado y Liquidez con la flexibilidad -de parametrizar escenarios de
liguidez contractuales.

39

El ‘sistema debe conmtar con modelos de precancelacién, renovacion y morosidad,
parametrizables de acuerdo a plazo y dias de recupéracidn

40

La solucién debe permitir escenarios dinidmicos, mediante proyecciones de crecimiento lineal
de los productos del active y pasivo, como la presentacion de las variaciones de las metas
presupuestarias.

41

El sistema.debe permitir establecer los:escenarios de los modelos de tasa de descuento para la
estimacion del valor presente y el plazo correspondiente de las.cuentas de vencimiento incierto,
permitiendo estimar la duracion y duracion modificada segiin lo establece el ente de control.

42

El sistema debe mantener los histéricos de diversos escenarios y supuestos utilizados en cada
fécha de proceso.

43

El sistema debe permitir copiar supuestos y escenarios de meses anteriores.

44

| El sistema debe permitir la generacidn de las siguientes estructuras y repoites:

45

2.3.6.7.1 Inversiones

L01: Emiisores, custodios de inversiones, depositatios de fondos dispOn‘i'bles_y contrapartes en
operaciones de reporto

L03: Saldos y Liquidaciones de Inversiones

L04: Trasferencias entre categorias

L05: Fondos Disponibles

L06: Operaciones interbancarias de reporto con el portafolio de inversiones

46

2.3.6.7.2 Mercado

R41: Brechas de Sensibilidad

R42: Sensibilidad del Margen Financiero

R42: Sensibilidad del Valor Patrimonial

2.3.6.7.3 Liquidez

R36: Liquidez Estructural

Volatilidad R36

Reporte de Alertas Tempranas con base en indicadores definidos por CFN-B.P.

47

Reporte Evolucién de Indicadores definidos por CFN B.P.

R38: Detalle de Productos

R45; Brechas de Liquidez

Anexo al Reporte R45

Reporte 10 Andlisis Retrospectivo de Hipdtesis del Vencimiento:

48

2.3.6.7.4 Depisitos

B45: Captaciones por Monto

B46: Obligaciones Financieras

B48: Concentracién de los Depdsitos de los 100-mayores Depositantes

49

El sistema. debe permitir realizar ajustes sobre Ia base de supuestos, sustentados en modélos
estadisticos.

2.3.6,7.5 Escenario Contractual

Distribucion

Valora Absoluto

2.3.6.7.6 Escenario Esperado

Pre-cancelacion

| Morosidad

| Renovacion

Variacion

Valor Absoluto

1 2.3.6.7.7 Escenario Dindmico

Crecimiento
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| Valor Absoluto

1 Variaciones

[23.6:8 Gestion de Riesgo de Crédito

1

El sistema debe estar sustentado en la normativa vigente, emitida por el ente de control 'y
generar los diversos reportes y estructuras.de Riesgo de Crédito, descritas en la justificacion del
presente documento.

El sistema debe permitir construir las bases para la medicion y andlisis del riesgo de crédito,
conformado por modelos flexibles y paramétricos

El sistema-debe permitir ajustar la metodologia. definida por la institucion, para realizar el
anélisis estatico y dindmico de los principales componentes de! riesgo de crédito.

Los principales-componentes de Riesgo de Crédito que debe proveer el sistema son:
- Probabilidades de incumplimiento (PD)

~Exposicién al incumplimiento (EAD)

- Severidad (LGD) '

- Pérdida Esperada (EL)

- Pérdida Inesperada (UL)

- Tasas de recuperacion

El sistema debe contar con una estructura multidimensional, que permita un anélisis dinamico,.
tomando como dimensiones: productos, oficinas, areas; tasa de interés, montos, segmento de
clientes, sector econdmico, destino econdmico, calificacién, provisiones.y tipos de garantia.

El:sistema debe permitir la parametrizacién de modelos de calificacién de clientes flexibles, que
consideran variables cualitativas y cuantitativas, para seguimiento y control de la cartera de
créditos.

El sistema debe permitir ¢l almacenamiento de reportes histdricos, manteniendo todas las
gjecuciones de-cada uno-de los reportes.

El sistema debe permitir la exportacién e impresién. de los distintos reportes y dashboards que
se generen.

La solucién debe permitir activai/inactivar los: modelos que sé utilizan para los diferentes

| analisis:

La solucién debe ser flexible y estar regida -por pardmetros que pueden ser ajustados
directamente por ¢l usuario final, sin tener que modificar el cédigo fuente,

10

El sistema debe contar con un Analisis.de Cosechas que mida la calidad dé la colocacion, a
través de su deterioro en el tiempo y que permita realizar un anélisis a nivel de segmento de:
cartera, oficina, oficial de crédito, entre otras.

11

El sistema debe permitir un analisis de cascadas que contraste la recaudacion mensual esperada
de 1a cartera, ‘con la reécaudacion merisual obtenida.

12

Ei aplicativo debe proveer herramientas que faciliten la gestion de recuperacién preventiva de
cartera

13

| El aplicativo debe presentar un reporte que permita visualizar ¢l estado general de la cartera de

crédito, conselidando los valores que la institucion mantiene dentro de su portafolio de crédito.

14

El aplicativo debe presentar un andlisis de matrices de-transicién de calificacion de clientes y
operaciones, que reflejen el grado de estabilidad que presentan las categorlas de riesgo
asignadas.

15

ESTRUCTURAS R01 -R02 - R03 - R04 —R05 - R06

2.3.7 Mantenimiento y Soporte Técnico

2.3.7.1 Cambios en Ias normativas vigentes-

Cuando los-entes de control emitan regulacionies o recomendaciones a todo el sistema financiero que
afecten la forma de caleulo ¢ procesamierito de la informacion de-los modulos contratados por la CFN
B.P, el proveedor se compromete a desarrollar las actualizaciones en forma de PARCHES o nuevas
VE_RSIONE_S.
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2.3.7.2 Atencién de incidentes.

El objetivo de este componente es brindar el soporte téenico operativo:y funcional para la'solution de
incidentes que impidan el correcto funcionamiento del sistema instalado en. la CFN'B.P.

2.3.8. Transferencia de Conocimientos

Se dard mediante und capacitacion técnica'y funcional a'los funcionarios demgnados delaCFNB.P, la
cual se formalizard con la respectiva Acta, el proveedor entregard los respectivos certificados de la.
capacitacién recibida, en los siguientes aspectos:

o Talleres de Operacién y Funcionamiento: Para hasta 8 personas funcionales, en al menos 80 horas
en los temas relacionados al funcionamiento Y opcrac‘ién_ del sistema {(uso, configuracion,
metodologia, operacidn, entre otros).

o Talleres Técnicos: Para hasta 4 personas técnicas, en-al menos 20 horas en los aspectos técnicos del
sistema (instalacién, estructuras de informacion, procesos de carga, arquitectura, entre otros)

De acuérdoa lo indicado en el Anexo. Transferencia de Conocimietitos.
2.3.9. Plazo total-de ejecucion

El plazo de la contratacion es de 485 dias calendario, contados a partir de la suscripcién del contrato, de

acuerdo al siguiente detalle:

¢ 120 dias calendario para la definicién, desarrollo, instalacion, implementacion y puesta en marcha
del sistema contratado, de conformidad con lo establemdo en estas-especificaciones téchicas.

s 365 dias calendario para mantenimiento 'y seporte- técmco ‘contado a partir de la implementacién y
puesta en marcha del sistema contratade.

2.3.10. Personal técnico / 'e_quipo‘ de trabajo.! r'ecursos

Para la prestacion del servicio,. ‘la entidad requiere contar como minimo con el siguiente personal
téenico:

Economia, Finanzas,

: Gerente del . Administracién ‘Gestion de

| P : Tercer Nivel T . 1
TOYecto Einpresas, Sistemas,

Matematica, Estadistica.

Economia, Finanzas;

. - Administracién, Gestion de
Especialista/Analista IIStracio o

2 de Riesaos Tercer o Cuatto Nivel Empresas, Mateméti'f:a,, 1
& Estadistica o-Gestion de
Riesgo.
TECHIIICO el Sls?e’:m'as Tercer Nivel En Sistemas.de Informacién . i
3 de Informacion

2.3.10.1 Gerente del Proyecto

El profesional designado Gerente del Proyecto, debera acreditar experienma en proyectos de sirhilares
‘caractéristicas al objeto de la presente’ ‘contratacién, con la-presentacion minima de tres (3) proyecios
ejecutados, que sumados los tiempos deé ¢jecucion, alcancen al ménos un (l) afio; dentro de los tftimos
diez (10} afios. Cabe indicar que los 3 proyectos deben haber sido brindados a instituciones financieras
publicas o privadas, nacionales y/6 extranjeras.
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Unicamente se validard la experiencia en la.que se demuestre.que dicho personal técnico ha participado
como Project manager/ Gerente / Gerente de Proyecto / Gerente Técnico / Lider de proyecto
/Coordinador / Supervisor, en la ejecucién de proyectos de similares caracteristicas al presente proceso
de: contratacion; entendiéndose como proyectos de similares caracteristicas, a los relacionados con la
implementacién de una solucion que permita la gestion de riesgos de mercado y liquidez o riesgo de
crédito.

Los certificados emitidos en ¢l exterior deberan ser presentados debidamente legalizados.

Los certificados de experiencia del personal técnico, deberdn contenér la informacién que se indica a
continuacién y se aceptardn en tanto y cuanto sean emltldos por el representante legal, pre51dente
geretite; apoderado, gerente de recursos humanos:o gerente administrativo de la.empresa que acredita la.
experiencia-de dicho personal; lo mismo aplica para el caso de los certificados de experiencia que sean
emitidos por una persona natural.

Los certificados deberdn contener lo siguiente:

» Fecha de emisidn del certificado

« Nombre del personal técnico,

s Cargo que desempefit el personal técriico

+ Tiempo de experiencia del personal técnico

* Nombre de la cortratante (Persona Natural. o J uridica),

* Nombre del proyecto en que participd

* Fecha de inicio y fin del proyecto que démugstre los afios de experiencia indicados.
+ La firma. legible de quien suscribe el certificado

Adicionalmente deberd presentar.
+ Certificado PMP (Project Management Professional) emitido dentro de los Gltimos 5 afios.
2.3.10.2 Especialista/Analista de Riesgos

El profesional asignado debera acreditar experiencia en proyectos de similares caracteristicas al objeto
de la piesente contfatacion, con la presentacion minima de tres (3) proyectos ejécutados, que sumados
los tiempos de gjecucidn alcancen al menos 1 (iin) afio, dentro de los ultimos diez (10) afios.

Cabe indicar que los.3 proyectos. deben haber sido brindados -a instituciones: financieras pablicas o
privadas, nacionales y/o-extranjeras.

Unicamente se validard la experiencia en la que se demuestre que dicho especialista/analista ha
participado en. calidad de técnico o sus similares, en la ejecucién de proyectos de similares
caracteristicas al presente proceso de contratacion; entendiéndose como proyectos. de similares
caracteristicas, a los relacionados con la implementacion de una solucién que permita la gestion de
riesgos de tercado y liquidez o riesgo de crédito.

Los certificados emitidos en el exterior deberan ser presentados debidamente legalizados.

Los certificados  de experiencia del personal téciiico, deberdn contener la informacién que se indica a
continuacion y se aceptaran en tanto y ¢uanto sean emitidos por el repiesentante legal, presidente,
gerente, apoderado, gerente de recursos-humanos o gerente administrativo de la ‘empresa que acredita la
experiencia de dicho personal; lo mismo aphca pata ¢l caso de los certificados de experiencia que sean
emitidos por una persona natural.

Los certificados deberan contener lo siguiente:

» Fechade emisién del certificado
»  Nombre del’ personal técnico
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+ Cargoque desempeiié el personal téenico

+ Tiempo de experiencia del personal técnico

» Nombre de la contratante (Persona Natural o Juridica) a la que se brindé los servicios;
+ Nombre del proyecto en que: participo

* Fecha de inicio v fin del proyecto que demuestre los afios de experiencia indicados

» La firma legible de quien suscribe ¢l certificado

2.3.10.3 Técinico en Sistemas:de Informacién -
El profesmnal ‘asignado debera acreditar experiencia en proyecios de. similares caracteristicas al objeto

de la presente contratacién, con la presentacion minima de tres (3) proyectos ejecutados, que sumados
los tiempos de ejecucién alcancen al menos 1 (un) afio, dentro de los ltimos diez (10} afios.

Cabe indicar que Tos 3 proyectos. deben haber sido brindados a instituciones financieras publicas o

privadas, nacionales y/o extranjeras.

Unicamente se’ validaré la experiencia en la que 'se demuestre que dicho-profesional ha participado
¢omo personal técnico en la ejecucidn de proyectos. de similares caracteristicas al presente proceso de
contratacion; entendiéndose como proyectos de similares caracteristicas, a los relacioniados con [a
implementacién de una solucidn que.permita la gestién de riesgos.de mercado y liquidez o riesgo de
crédito.

Los certificados emitidos en el exterior deberan ser presentados debidamenite legalizados.

Los certificados de experiencia del personal téenico, deberdn contener la informacidn que se indica a

continuacidn. y se aceptaran en tanto y cuanto sean emitidos por el represeritante legal, presidente,

gerente, apoderado gerente de recursos. humanos o gerente administrative de la empresa que acredita la

experiencia. de dicho personal; Io mismo aplica para el caso de los certificados de experiencia que sean
emitidos por una persona natural.

Los certificados deberén contener lo siguiente:

« Fechade emision del certificado

* Nombre del personal técnico

* Cargo que desempefi6 el personal técnico-

* Tiempo de experiencia del personal técnico

» Nombre de la contratante (Persona Natural ¢ Juridica) a la que se brind6 los setvicios.
* Nombre del proyecto en que participd

+  Fecha de inicio v fin del proyecto que démuestre los afios de experiencia indicados

+ Lafirma legible de quien suscribe el certificado

2.3.11. Experiencia del Oferente

El oferénte debera acreditar experieiicia en proyectos de similares caracteristicas ‘al. objeto de la
preserite contratacién, adquirida dentro.de los. ultimos 15 afios, con la presentacion minima de.ires (3)
proyectos ejecutados,_ que sumados. alcancen el 70% del presupuesto referencial de la presente
contratacion.

Entiéndase: como proyecios de similares caracteristicas, a los relacionados con la. implementacion /
configuracion / desarrollo / Mantenimiento / Soporte Téenico, de una solucion que permita la gestion de
riesgos de mercado y liquidez o riesgo de crédito; brindados a instituciones financieras publicas o
privadas, nacionales y/oextranjeras.

Para el caso de les proyectos/contratos relacionados con el sector piblico (Entidades Publicas), la

experiencia serd acreditada Gnicamente con la presentacién de copia de Actas de Entrega. Recepcion
Definitiva y sus respectivos contratos.
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Para el caso de los proyectos/contratos relacionados con el sector privado, la éxperiencia sera acreditada,
con la presentacion del respectivo certificado,

- Los certificados deberan contener minitmo la siguiente informacion:
» Fecha de emisidn del certificado
» Nombre del ¢liente
* Descripcién del proyecto realizado
+ Plazo {fecha de inicioy fecha fin)
* Monto del proyecto
+ Lafirma legible de quien suscribe el cértificado

Los certificados se aceptaran en tanto y cuanto sean emitidos por el representante legal y/o gerente,
apoderada en ¢l caso de personas juridicas), gerente de recurses humanos o gerentes de la empresa que
acrediten la experiencia del oferente, la firma deberd ser legible; asi como la fecha expedicion del
certificado, lo mismo aplica para el caso-de los certificados de-experiencia que sean emitidos por una.
persona natural.

2.3.12. Forma de pago

El pago del presente contrato e realizara de-la siguiente forma:

s El25% del valor del contrato sera cancelado posterior a la instalacidn del sistera en el ambiente dé
desarrollofpruebas de la CFN B.P,, la suscripcion del. “Acta del Sistema instalado en Ambiente de.
Pruebas” e informe de conformidad del Administrador del contrato..

o El 25% del valor dél contrato se cancelard, una vez concluida la extraccién'y carga de los datos de la
CFN B.P. eri el sistema instalado en el ambiente de desarrollo/pruebas, posterior a la suscripcion del.
“Acta de Asesoria en Proceso de Extraccién de Informacién” e informe -de. conformidad del
Administrador del contrato.

» 40% del valor total del contrato serd cancelado, una vez que se haya puesto en:marcha el sistema.en
el ambiente de produccién de la CFN B.P., posterior a la suscripcion del “Acta de Paso a.
Produccidn” e informe de conformidad del Ad_r_nlnlstrad_or del contrato.

e El saldo. del 10%: del valor total del contrato, serd cancelado de acuerdo a lo especificado en la
siguiente Tabla:

Fechas de Visitas para Mantenimientos Preventivos Programados:

A los 6 meses de la puesta en marcha " N
. . ‘o Ty Informe Mantenimiento- S0
Primet pago en-el ambiente de produccion de la Prevenitivo I 5%
CFN B.P. Freventy
A los 12 meses de la puesta en marcha e
I o L L,y Inforiné Mantenimiento o
Segundo pago en el ambiente de produccidn de la o 3%
CFN B.P. Preveiitivo 2

Al finalizar cada visita, el proveedor deberd presentar un informe de actividades detallado sobre. la-
visita realizada. Cada pago se realizard previo informe de conformidad del Administrador de Contrato,.
y lafactura correspondiente.

Al finalizar la Gltima visita el proveedor entregari los informes sobre la funcionalidad del sistema, la
suscripcion del acta entrega recepeidn definitivaen cumplimiento a los Art. 124 y 125 del RGLOSNCP
y un informe general sustentado la prestacion del servicio por parte del administrador de contrato..

Nota: Los pagos deben ir.en concordancia con los plazos establecidos y las entregas parciales o totales.

«. El precio a pagar por los seérvicios brindados a' la CFN B.P. debe incluir los costos directos e
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indirectos, necesarios para la prestacion de los servicios objeto del contrato, tales como honorarios,
pasajes, vidticos, lmpuestos tasas y contribuciones, que de acuerdo a las leyes ecuatorianas’ debe
pagar, rnaterlales € insumos; gastos administrativos, arrendam:ento de locales, etc.

Para el pago final, adicional a Ia documenta¢ién mencionada, se debera presentar €] acta entrega —
recepeion definitiva en cumplimiento al Art. 124 del Reglamento a fa Ley Orgénica Sistema Nacional
Contratacion Piablica.

2.3.13, Multas

El Contratista se obliga a pagar a la CEN B.P. por multas, valor equivalente al (unox mil) 1 por 1000
del valor total de las obligaciones que-se encuentren pendientes de ejecutar, si se presentaran [os
siguientes incumplimientos: _

¢ Porcada-dia de retraso:en la ejecucidn del proyecto.

»  Porno cumplir con sus obligaciones y/o actividades establecidas en ¢l contrato.

¢ Porno cumplir con lo establecidoen el Anexo Acuerdo de Nivel de Servicio.

. Porne cumplir con lo establecido en €l Cronograma de Implementacién del Numeral 9.1 del

'presente documento en cuanto a fechas y entregables

Forma de Pago del pre_sente documento,
2.3.14. Garantias
2.3.14.1 Garantia técnica
El oferente ‘adjudicado debera entregar la Garantfa Técnica, que cubrird ¢l soporte técnico sobre ¢l
software ofertado; en relacién a fallas de software, liberacién de wltimas versiones. por parte del

fabricante del software ofertado.

La garantia estard vigente por 365 dias calendario .a partir de la implementacién del sistema en el
ambierite de produccion de'Ta CEN B.P. (Anexo-5)

2.3.14.2 Garantia de fiel cumplimiento
La garantia de fiel cumpllmlento del contrato se rendird por un valor igual al cinco por ciento (5%) del

‘monto total del mismo, en una de las formas ‘establecidas-en el articulo. 73 de la LOSNCP, misma que
deber4 ser presentada previo a la suscripcién dél contrato.
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~ SELECCION DE OFERTAS
PROCESO NRO. RI-SOF-CFNGYE-009-2019

sEccIONmL
CONDICIONES DEL PROCEDIMIENTO

3.1 Cronograma del procedimiento: El cronograma que regiré el procedimiento serd el siguiente:

1 i Fecha de publicacién 05-12-19

2. | Fecha limite de preguntas- 09-12-19 |  19:00
'3 | Fecha limite de respuestas y aclaraciones 11-12-19 19:00
4 |Fecha limite para entrega de ofertas técnicas y econémicas 18-12-19 15:00
5 |Fecha de apertura de ofertas 18-12-19 16:00
6 | Fecha Hmite para evaluacién de ofertas 23-12-19 19:00
7 | Fecha estimada de adjudicacién 24-12-19 19:00

En caso de ser necesario, el término para la convalidacién de errores, €l cronograma que regiréd el
procedimiento. serd el siguiente:

1 |Fecha de publicacién 05-12-19

2 |Fecha limite de preguntas 09-12-19 19:00
3 |Fecha limite de réspuestas y aclaraciones 11-12-19 19:00
4  |Fecha limite para entrega de ofertas técnicas y econdmicas 18-12-19 15:00
5 |Fecha de apertura-de ofertas 18-12-19 16:00
6 | Fecha limite.de solicitud de convalidacién de errores 23.12-19 19:00
7 | Fécha limite de respuesta de convalidacion de errores 26-12-19 19:00
8 |Fecha limite para evaliacion de ofertas 03-01-20 19:00
9 |Fecha estimada de adjudicacion 04-01-20 19:00

3.2. Vigencia de 1a oferta: Las ofertas se .en_tender_én vigentes hasta 90 dias calendario. En: caso de que
no.se sefiale una fecha estara vigente hasta la celebracion del cornitrato, de acuerdo a 1o establecido
en ¢l articulo 14 dél Reglamento Interno de Contrataciones dé la Corporacion Financiera Nacional
B.P.

3.3. Precio dela oferta: Se-eritenidera por precio de la oferta al valor que ¢l oferente ﬁag'a CONStar en su
oferta econémica, informacion que se completara en el formulario de oferta econdémica.

Los precios presentados por el oferente son de su exclusiva responsabilidad. Cualquier omisién se
interpretara como voluntaria y tendiente a conseguir precios que le permitan presentar ina oferta
‘mas ventajosa. '

{Para el caso de prestacion de servicios: El precio de la.oferta deberd cubrir todas las actividades
y costos. necesqrios para que el oferente preste los servicigs: objeto de la. contratacion en
‘cumplimiento de los términos de referencia correspondientes y a plena satisfaccion de la entidad
contratante).

3.4. Forma de presentar Ia oferta: La oferta se deberd presentar de forma fisica en la direccién

sefialada en la convocatoria. Para este caso, se presentard en un sobre que conteniga la siguichte
ilustracién:
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PROCESO DE SELECCION'DE OFERTAS
CODIGO DEL PROCESO: “RI-SOF-CFNG YE-009-2019”

OBJETO DE LA CON TRATACION
ADQUISICION, IMPLEMENTACION, MANTENIMIENTOQ'Y SOPORTE TECNICO DE UN
SISTEMA DE GESTION PARA LA ADMINISTRACION RIESGO DE CREDITO, MERCADO Y
LIQUIDEZ PARA LA CFNB.P.

SOBRE UNICO
Sefiora Ingetiiera
Grace Rodriguez Barcos
Delegada del Gerente General

Corporacién Financiera Nacional B.P. Presente.--

PRESENTADA POR:
RUC:

No se tomarin. en cuenta las ofertas entregadas en otro lugar o después. del dia'y hora fijados para su
entrega: recepcion.

El (la) Secretario (a) del Comité Especial de Contratacion recibira las ofertas, conferird comprobantes
de recepcion por cada oférta entregada, y anotara, tanto en los recibos como en el sobre de la oferta, la.
fecha y hora de recepcion.

3.5. Plazo de ejecucién: El plazo de la contratacion es de 485 dias calendario, contados a partir de la
suscripciondel ¢ontrato,

3.6. Forma de pago: El pago del presente contrato se realizara de la siguiente forma:
o E125% del valor del contrato ser4 caiicelado posterior a 1a instalacién del sistema en el ambiente -de
desatrollo/pruebas de Ta CFN B.P., la siscripcién del “Acta del Sistema instalado en Ambienite de
'Pruebas” ¢ informe de. confonmdad del Administrador del contrato:
*« LI 25% del valor del contrato se cancelara una vez concluida la extraccmn y carga de los datos dela

“Acta de Asesprla en Pmccso de Extrz_tccmn de Informaclon e mformc dc confonmdad del
Administrador-del contrato.

o 40% del valor total del contrato serd cancelado, una vez que se haya puesto en marcha el sistema en
el ambienfe de produccién de la CFN B.P., posterior -a Ja suscripcion del “Acta de Paso a
Produccién™ e informe de conformidad del Administrador del contrato.

» El saldo del 10% del valor total dé] contrato, serd cancelado de acuerdo a lo eS__peciﬁcado en la
siguiente Tabla:

Fechas de Visitas para Mantenimientos Preventivos Programados:

A los 6 meses de la puesta en marcha : A _
IO Informe Mantenimiento .y
Primer pago en ¢l ambiente de produccién de la Preventivo 1 5%
CFN B.P. ' "
A los 12 meses de la puesta en miarcha L
Segundo b T A Informe Mantenimiento o
egundo pago en el.ambiente de produccion de la " Preventivo 2 5%
CFN B.P. ' '
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Al finalizar cada visita; el proveedor debera presentar un informe de actividades detallado sobre la
visita realizada. Cada pago se realizara previo informe de conformidad del Administrader de Contratg,
y la factura correspondiente.

Al finalizar la Gltima visita el proveedor entrégara los informes sobre la funcionalidad del sistema, la
suscripcién del acta entrega recepeion definitiva en cumplimiento a los Art. 124 y 125 del RGLOSNCP
y un informe general sustentado Ja-prestacion del servicio por parte del administrador de contrato.

Nota: Los pagos deben ir en concordancia con los plazos establecidos y las entregas parciales o.totales.

+ El precio a pagar por los servicios brindados a la CFN B.P. debe incluir los costos directos e
indirectos, necesarios para la prestacién de los servicios objeto del contrato, tales como honorarios,
pasajes, vidticos, impuestos, tasas. y contnbuclones, que de acuerdo a las leyes ecuatorianas debe-
“pagar; materiales & insumos; gastos administrativos, arrendamiento de locales, etc.

Pagos indebidos: El CONTRATANTE se reserva el derecho de reclamar-a la. CONTRATISTA, en
cualquier tiempo, antes o después de la prestacion del servicio, sobre cualquier pago indebido por error
de calculo o por cualqu1er otra razén, debidamente justificada, obligindose la contratista a satisfacer las
reclamaciones que por este motivo llégare a plantear EL. CONTRATANTE, reconociéndose ‘el interés
calculado a la tasa méxima del interés convencional, establecido por el Banco Ceritral del Ecuador.
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SELECCION DE OFERTAS
PROCESO NRO. Ri-SOF-CFNGYE-009-2019

SECCION IV
EVALUACION DE LAS OFERTAS

4.1.  Evaluacién dela ofeita

4.1.1. Integridad de la oferta: La integridad de las ofertas consiste -en la verificacion de la
presentacion de los formularios y requisitos minimos previstos en el pliego.

Formularios de la Oferta

Formulario 1 - Carta de Presentacién .y Compromiso

Formulario 2 - Datos Generales dél Ofererite

Formulario 3 - Némina de Socio(S), Accionista(S) o Participe(S) Mayoritarios de. Personas.
Juridicas Oferentes

Formulario 4 - Situdeion Financiera

Formulario 5 - Tabla de Cantidades y Precios

Formuilario 6 - Componentes del Servicio Ofertado

Formulario 7 - Experiencia del Oferente

Formulario 8 - Personal técnico

Formuilario 9 — Experiencia Minima del Personal Técnico
Formulario 10 - Compromiso de pa.rtici_'p_ac_;_ién* del personal técnico
Formulario 11 - Modelo de Cormpromiiso de Asociacién O Consorcio

412 Personal técnico / Equipo de trabajo./ Recursos
4.1,2.1. Personal técnico

Para Ta prestacién del servicio, la entidad requiere contar como minimo, con el siguiente personal

“téenico:
Economia, Finanzas,
1 Gerente del T Nivel Administracion Gestion de 1
Proyectd. creetr Nivel - Empresas, Sistémas,
' Matemética, Estadisti¢a
Economia, Finarizas,
e . 'Admmistracmn Gestlon de
2 Esp_ecéu?l[l;tafAnallsta Tercer ¢ Cuarto Nivel Empresas, Matematica, 1
1o RI1eSg0s Estadistica 0 Gestidn de
Riesgo.
Tecnico on S‘_Sf?"‘as Tercer Nivel En Sistemas de Informacion I
3 de Informacién ' : -
4.1.2.1.1 Gerente del Proyecto

El profesional designado Gerente del Proyecto, deber acreditar experiencia en proyectos de similares
caracteristicas al objeto de la presente contratacién, con la presentacién minima de tres (3) proyectos
gjecutados, que sumados los tiempos de ejecucion, alcancen al menos un (1) afio, dentro de los ltimos
diez (10) afios. Cabe indicar que los 3-proyectos deben haber'sido brindados a instituciones financieras:
publicas o privadas, nacionales y/o extranjeras.
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Umcamente se validara . la experiencia en la que s¢ demuestre que dicho personal técnico ha participado.
como. Project manager/ Gerente / Gerente de Proyecto ! Gerente Técnico / Lider de proyecto
/Coordinador / Supérvisor; en la ejecucién de proyectos de similares caracteristicas al presente proceso.
de coniratacion; entendiéndose como proyectos de similares caracteristicas, a los relacionados con la
implementacién de una solucién que permita la gestion de riesgos de mercado y liquidez o riesgo de
erédito.

Los certificados emitidos en el exterior deberdn ser presentados debidamente legalizados.

Los certificados de experieticia del personal técnico; deberdn contener ld informacion que se indica a
‘continuacién y- se-aceptardn en tanto y cwanto sean emitidos por el representante legal, presidente,
gerente, apoderado gerente de recursos humanos o gerente administrativo de la- empresa que. acredita la
experiencia de dicho personal; lo thismo aplica para el ¢aso de los certificados de experiericia que sean
emitidos por una persona natural.

Los ceitificados deberan ¢ontener lo siguiente:

+ Fecha de emisién del certificado

+ Nombre del personal técnico _

+ Cargo que desempefid el personal técnico

+ Tiempo.de experiencia del personal técnico,

s Nombre de la contratante (Persona Natural o Juridica),

'»  Nombre del proyecto en que-participé

» Fecha de inicio.y fin del proyecto qué deinuestre los afios de experiencia indicados
'« La firma legible de.quien suscribe el certificado '

Adicionalinénte debeid présentar.
« Certificado PMP (Project Management Professional) emitido dentro de los iltimos 5 afios.
4,1.2.1.2 Especialista/Analista de Riesgos

El profesional asigriado debera. acreditar experiencia en proyectos. de similares.caracteristicas al objeto
de la presente contratacién, con la. presentaclén minima de tres (3) proyectos ejecutados, que sumados
los tiempos de ejecucién alcancen al menos 1 (un) afio, dentro de los ltimos diez {10) afios.

Cabe indicar que los 3 proyectos deben haber sido: brindados a instituciones financieras pliblicas o
privadas, naciondles y/o extranjeras.

Unicamente se validari la experiencia en la que se demuestre que dicho especialista/analista ha
participado en calidad de técnico o sus similares, en la ejecucion ‘de proyectos de similares
‘caracteristicas. al presente proceso de contratacion, entendiéndose como proyectos de similares
caracteristicas, ‘a los relacionados con fa implementacién de una solucion que permita la gestion de
rigsgos:. de mercado y liquidez © riesgo de crédito.

Los certificados emitidos en el exterior-deberan ser presentados debidamente legalizados.

‘Los certificados de experiencia del personal técnico, deberan contener la informacién que se indica a
continuacién y se aceptaran en tanto y -cuanto sean emitidos por el representante legal, presidente,
gerente, apoderado, gerente de recursos humanos o gerente administrativo de la empresa que acredita la
‘experiencia de dicho personal; lo mismo aplica para el caso de los certificados de experiencia que sean
emitidos. por una persona natural.

Los certificados-deberan contener lo siguiente;
* Fecha de emision del certificado
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* Nombre del personal técnico

* Cargo que desempei6 el personal técnico

* Tiempo de experiencia del personal técnico

+ Nombre de la contratante(Persona Natural o Juridica) 4 la que se brind® los servicios,
* 'Nomibre del proyecto en que participd

* Fecha de inicio y fin del proyecto que demuestre los afios de experiencia indicados

» La firma legible-de quien suscribe &l certificado

4,1.2.1.3 Técnico en Sistemas de Informacion

El profésional asignado. debera acreditar experiencia en proyectos de similares caracteristicas al objeto
de la presente contratacion, con la presentacién.minima de tres (3) proyectos ejecutados, que sumados
los tiempos de ejecucién alcancen al menos 1 (0n) afio, dentro.de los tltimos diez (10) afios.

Cabe indicar que los 3 proyectos deben haber sido- brindados a instituciones financieras publicas o
privadas, nacionales y/o extranjeras:

Unicamente ‘se. validara la 'é?{perienc:ia en la que se demuestre que-dicho profesional ha participado
como personal fécnico en la ejecucion de proyectos de similares caracteristicas al presenté proceso. de
contratacién; entendiéndose como proyectos de similares caracteristicas, a los relacionados con la
implementacién de una solucion que permita. la gestion dé riesgos. de mercade y liguidez o riesgo de
crédito.

Los certificados emitidos en el exterior deberan ser presentados debidaments legalizados.

Los-certificados de experiencia del personal técnico, deberan contener la informacion que se indica-a
continuacién y. se aceptardn en tanto .y cuanto sean emitidos- por el representante legal, presidente,
gerente, apoderado, gerente de recursos humanos o gerente administrativo de la empresa.que acredita la
experiericia de dicho personal; lo mismo aplica para el caso de los. certificados de experiencia que sean
emitidos por una persona natural. '

Los certificados deberan contener lo siguiente:

» Fecha de emision del certificado '

» Nombre del personal técnico

* Cargo que desempeifié el personal técnico

* Tiempo-de experiencia del personal técnico.

+ Nombre de la contratante (Persona Natural o Juridica) a la.que se brind6 los servicios.
¢+ Nombre del proyecto en que participd

« Fecha de inicio y fin del proyectd que demuestre los afios de experiencia indicados

+ La firma legible de quiensuscribe el certificado

4.1.3. Experiencia del Oferente:

El oferente deberd acreditar experiencia en proyectos -de similares caracteristicas al objeto de Ia
presente contratacion, adquirida dentro de los: Gltimos 15 afios, con la presentacién minima de tres (3)
proyectos ejecutados, que sumados alcancen el ?0% del presupuesto referencial de Ia presente
confratacion.

Entiéndase como proyectos de similares caracteristicas, a los relacionados con la implementacidn /
configuracion / desarrollo / Mantenimiento / Soporte Técnico, de una solucion que permita la. gestion de
riesgos de mercado y liquidez o riesgo de crédito; brindados a institucionies financieras. publicas o
privadas, nacionales.y/o extranjeras.
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Para €l caso de los proyectos/contratos relacionados con el sector piblico (Entidades Publicas), la
experiericia serd acreditada tnicamente con la- presentacidn de copia de Actas de: Entrega Recepcion
Definitiva y sus respectivos contratos.

Para el caso de los proyectos/contratos relacionados con el sector privado, la experiencia serd acreditada.
con la presentacion del respectivo certificado.

Los certificados - deberdn-contener minimo la siguiente informacion:
+ Fecha de emision del certificado

* Nombre del cliente

s Descripcién del proyecto realizado

* Plazo (fecha de inicio y fecha fin)

«  Monto del proyecto

+ La firma legible de quien suscribe el certificado

Los certificados se aceptaran en tarto y cuanto sean emitidos por el representante legal y/o gerente,

apoderado en el caso de personas juridicas), gerente de recursos humanos o gerentés de la empresa que
acrediten la experiencia del oferente, la firma debera ser legible, asi come la fecha expedicién del
certificado; lo mismo aplica para el ¢aso dé los certificados de experiencia que sean emitidos por una:
persona natural..

4,1.4. Verificacion de cumplimiento de i’nte'g’ri'dad y requisitos minimos de la oferta

Integridad de [a oferta,
Experiencia de] oferente
Personal téchico minimo
Experiencia del personal téenico

Aquellas ofertas queé -cumplan integralmente con los parimetros minimos, pasardn a la etapa de
evaluacién de ofertas.con puntaje, caso contrario seran descalificadas.

4.1.5. Informacion financiera de referencia Andlisis de Indices Financieros

Los. indices financieros constituirin infonnacién de referencia respecto de los participantes en el
procedimiento y en tal medida, su anélisis se registrard conforme el detalle a continuacion:

i Tndice dé:édlvenma T 1,00 T (mayoro 1gual a 1 0)
Indice de endeundamiento 1,50 ‘(menor a 1,5y
4,2.  Evaluacién por puntaje:

Solo las ofertas que cumplan con los requisitos minimos serdn objeto de evaliiacién pot puintaje.

Para la valoracion por puntaje se observaran los siguientes pardmetros:

Experiencia del ofefente. 45 Puntos

Experiencia del personal técnico 25Pumtos
Oferta Econdmica 3 Puntos

TOTAL 100 Puntos
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4.2.1. Experiencia minima del oferente _(45 puntos)

e Se otorgara 45 puntos al oferente que acredite su experiencia en proyectos de similares
caracteristicas al objeto de la presente contratacién, dentro de los iltimos 15 afios, con la
presentacion minima de tres (3) proyectos ejecutados_ cliyos montos sumados representen mas del
80% presupuesto referencial del proyecto objeto de la convocatoria.

# Se otorgard 35 puntos al oferente que acredite su experiencia en proyectos .de similares
caracteristicas al objeto de la presente contratacién, dentro de los ditimos 15 afios, con la
presentacion minima de-tres (3) proyectos ejecutados, cuyos montos. sumados representen entre el
75.01% % v el 80% dél presupuesto referencial del proyecto ebjeto de la convocatoria.

* Se otorgara 25 puntos al oferente que acredite su experiencia en ‘proyectos de similares
caracteristicas -al objeto de la presente contratacidn, dentro de los. Gltimos 15 afios, con la
presentacion minima de tres (3) proyectos. ejecutados, cuyos montos sumados -sean superiores. al
70.01% e inferiores al 75.00%, del presupuesto referencial del proyecto 0b_|et0 de la convocatoria.

4,2.2. Experiencia minima del personal técnico (25 puntos)
4.2.2.1 Gereiite del Proyecto (5 Puntos)

* Se-otorgardn 5 puntos a los oferentes que presenten en su propuesta-a 1 (un) Gerente del Proyecto,
que cuente con experiencia de mas de 2 afios, como Project manager / Gerente / Gerente Técnico /
Lider de proyecto / Coordinador / Supervisor, en proyectos de implementacion de una solucion que
permita la gestion de riesgos de mercado ¥ liquidez o riesgo de crédito, gjecutados en los dltimos

diez (10) afios, y se validard con la presentacion de al menos tres (3) certifieados que. sumados
alcancen el tiempo solicitado.

Cabe-indicar que los 3 proyectos. deben haber sido brindados a instituciones financieras pablicas o
privadas, nacionales y/o extranjeras.

* Se.oforgaran 2.5 puntesa los: oferentes que presenten en su propuesta a 1 (un) Gerente del Proyecto,
que cuente con experiencia de m#s de 1 afio hasta 2 afios, como Project manager / Gerente /
Gerente Técnico / Lider de proyecto f Coordinador / Supervisor, en proyectos de implementacion de
unasolucion que permita la gestion dé riesgos de mercado.y- liquidez o riesgo de crédito, ejecutados
en los filtimos diez (10) afios, v se validard con la presentacion de al mienos tres (3) certificados
que sumados alcancen el tiempo solicitado.

Cabe indicar que los 3 proyecios deben haber sido brindados a instituciones financieras piblicas o
privadas, nacionales y/o extranjeras.

4.2.2.2 Especialista/Analista de Riesgos (15 Puntos)

 Se otorgardn 15 puntos a los oferentes que presenten en su propuesta a | (un) Especialista/Analista-
de Riesgos, que cuente con expériencia de méds de 2 afios, como técnico o sus similares, en
proyectos de 1rnplementac10n de una solucién que permita la gestién de riesgos de mercado y
liquidez o riesgo de crédito, ejecutados en los ultimos diez (10) afios, y se validara. con la
presentacion de al menos tres (3) certifi cados que sumados alcancen el tiempo solicitado.

Cabe indicar que los 3 proyectos deben haber sido brindados a instituciones financieras publicas o
privadas; nacionales y/o extranjeras.

» Se otorgaran 10 puntos a los oferentes que presenten en su propuesta a | (un) Especlalasta!Anahsta_
de Riesgos, que cueiite con cxperlencla de mas de 1 afio hasta 2 afios, como téenico o sus
similares, en proyectos de implementacién de una solucioén que peimita la gestidn de riesgos de
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metcado. y liquidez o riesgo de crédiio, ejecutados em los iltimos diez- (10) afios, y se validar con
la presentacion de al menos tres (3) certificados que sumnados alcancen el tiempo solicitado:

Cabe indicar-que los 3 proyectos deben haber sido brindados a instituciones financieras publicas o
privadas, nacionales y/o extranjeras..

4.2.2.3 Técnico en Sistemas de Informacién (5 Puntos)

. Se otorgarin 5 puntos-a los-oferentes que presenten en su propuestd a 1 (un) Técnico en Sistemas de
Informacién, que cuente con experiencia de mas de 2 afigs, como personal técnico, en proyectos de
1mp|ementaclon de una solucién que périmita la gestion de riesgos de mercado y liquidez o riesgo de
credlto e_;ecutados en los diltimos diez (10) aiios, y se validard con la presentacmn de al menos tres
(3)_certificados que sumados alcancen ¢l tiempo.solicitado.

‘Cabe indicar que los 3 proyectos deben haber sido brindados a instituciones findncieras piblicas o
_ privadas, nacionales y/o extranjeras..

o Se otorgardn 2.5 puntos a los oferentes que presenten en su propuesta a1l (un) Técnico en Sistemas
-de Informacidn, que cuente con experiencia de mas de 1 afio hasta 2 afios, como personal téchnico,
en proyectos de implementacién de una solucion que permita la gestion de riesgos de mercado y

liquidez o riesgo de crédito, ejecutados en los dltimos diez (10) aiios, y se validard con la
presentacién de al menos tres (3) certificados que sumados alcancen el tiempo solicitado.

‘Cabe indicar que los 3 proyectos deben haber sido brindados a instituciones financieras publicas ¢
privadas, nacionales y/o extranjeras.

423, Oferta econémica (30 puntos)

La Oferta Econdmica se. evaluaré. aplicando un criterio invérsamente proporcional; a menor: precio;
mayor puntaje. La oferta econémica deberd ser inferior al presupuesto referencial de Ia contratacion.

Para la evaluacion se aplicara la siguiente férmula:

Piecio Menor Ofertado X _ 30 puntos

Puntaje =

Precio del Oferente

‘En caso-de que existan errores aritméticos en la oferta econdmica, ¢l Comité Especial de Contratacién
procedera a su correccion conforme lo previsto el Reglamento Interno de Contratacién de la CFN B.P.

La evaluacién de la oferta econdmica se efectuara aplicando’ el “precio corregido” en caso de que
Thubiera sido necesario establecerlo.

4.3. Documentos Habilitantes Para La Firma Del Contrato

s Permiso vigente de Agencia o sucursal en la provincia de Santa Elena, de ser el caso.
»  Garantfa de Fiel Cumplimiento de contrato.
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SECCION V
OBLIGACIONES DE LAS PARTES

51 Obligacianeszdel Contratista:
El contratista durante la jecucion del contrato; debera:

Brindar el Servicios de sopotte técnico,
Brindar el Servicio de mantenimiento preventivo.
Dar cumplimiento cabal a lo establecido en el pliego de acuerdo-con los términos y condiciones del
contrato. _

e  Cumplir con ias obligaciones éstablecidas en.el contrato, yen los documentos del mismo, en forma
4gil y oportuna. |

+ Dar solucién a los problemas que se presenten en la ejecucién del .contrato, en forma oportuna y de
acuerdo lo-establecidd en el Acuerdo de Nivel de Setvicio.

52 Obligaciones de la Contratante:

e Brindar las facilidades y accesos correspondientes para qué el personal asignado a la ejecucion del
proyecto, realice las actividades de implementacion.y, supervisidn remota y mantenimiento.

¢ Dar solucién a las peticiones y problemas que se presentaren-en la gjecucién del contrato.

e De ser necesario, previo el tramite legal y administrativo respectivo, celebrar contratos
complementarios.

¢ Suscribir las actas de entrega recepcion de los trabajos recibidos, siempre que se haya cumplido con
lo previsto en la'ley para la entrega recepcion; v, en general, cumplir con las obligaciones derivadas
del contrato.

o La CFN B.P. pondra a disposicion de la empresa que resultare adjudicada, la informacidn financiera
disponible y el acceso tecnolégico necesario para el desarrollo tanto de la metodologia como del
software contratado.
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SELECCION DE OFERTAS
PROCESO NRO. RI-SOF-CFNGYE-008-2019

SECCION I ]
DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION

1.1 Comité Especlal de Contratacién: El presente procedimiento presupone la conformacion
obligatoria de un Comité Especial de Contratacion, integrado de acuerdoal articulo 18 del Reglameiito
Interno -de Contrataciones de la Corporacidn Fmanmera Nacional B.P., encargado. del tramite del
procedimiento en la fase precontractual.

Este comité analizatd las ofertas de bienes y/o servicios de origen ecuatoriano, incluso en el cdso de
haberse presentado una sola, cons1derando los parametros de-calificacion establecldos en este pliego, v
recomendard a la imdxima: autoridad de la entidad contratante la adjudicacién o la declaratoria de
procedimiento desierto.

Cuando no hubiere oferta uw ofertas consideradas de origen ecuatoriano, la entidad contratante
continuard el procedimiento con las ofertas de bienes y/o servicios de origen-exiranjero.

1.2. Participantes: La convocatoria esta dirigida a las personas naturales o. juridicas, nacionales o
extranjeras, asociaciones de éstas o consorcios, que se encuentren habilitadas en el Registro Unico de
Proveedores, que oferten bienes y/o servicios de origen ecuatoriano ¥ tengan interés en participar en
este procedimiento. ' '

Cuando exista:un compromiso de asociacion o consorcio, todos los miembros-de la asociacion deberan
gstar habilitados en.cl.Registro_[jnico.de Proveedores al tiempo de presentar la oferta; y se designara un
procurador. comiin de entre ellos, que actuara a nombre de los comprometidos. El compromiso de
asociacién o consorcio deberd encontrarse suscrito en instrumento privado, de acuerdo .con lo
establecido én el Reglamento Interno de Contrataciones dé la CFN B.P., y en la normativa expedida por
el Servicio Nacional de Contratacién Publica.

Eii caso de ser adjudicados; los comprometidos: deberan constituirse en asociacion o consorcio mediante
escritura publica v lo inscribiran en el Reglstro Unico de Proveedores, previa la firma del contrato,
dentro del término previsto para la firma del mismo; caso contrario, se. declarara a los integrantes del
comproimiso de asociacién o consorcio como adjudicatarios. fatlidos.

1.3. Presentaci6n y apertura de ofertas: La oferta se deberd presentar de forma fisica, la.cual se
entregard en un sobre. fini¢o en la Corporacién Financiera Nacional B.P., ubicada en la Avenlda 9 de
Octubre 200 y Pichincha, frente al Registro Civil. La oferta, debera presentarse hasta la fecha y hora
indicadas en la convgeatoria.

Si al analizar las ofertas presentadas la Corporacion Financiera Nacional B.P. determinare la existencia
de uno o més errores de forma, comunicard a los oferentes para efectos de que sean convalidados. Para
tal fin otorgaré a los oferentes entre dos ¥ maximo cinco dias hébiles a partir - de la correspondiente
notificacidn.

Para poder participar en el procedimiento, al momento de la presentacion de la propuesta y en todas las.
etapas del proceso de contratacion, los oferentes intetesados deberin: encontrarse habilitados en el
Registro Unico de Proveedores.

Después de la fecha limite . para. la presentacion de las ofertas, s¢ procedera a la apertura de la oferta.
_présentada de forma fisica. El acto de apertira de ofertas serd piblico y se éfectuara en el lugar, dia y
‘hora fijados en la convocatoria.

De la-apertura, en la que podran estar presentes los oferentes que lo deseen, se levantard un acta-que
serd suscrita por los integrantes del Comité Especial de Contratacion o por la méxima autoridad o su
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delegado de ser el caso, la cual debera contener:

a) Nombre de los oferentes;

b) Valor de la oferta econémica, identificada por oferente;

¢) Plazo de ejecucion propuesto por cada oferente;

d) Niimero-de hojas de cada oferta;

¢) La demss informacion considerada por la entidad contratante.

1.4. Inhabilidades: No podran ‘participar en el procedimiento precontractual, por si o por interpuesta
persona, quienes incurran en las inhabilidades generalesy especiales, conterpladas en la Constitucién de
la Republica, Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Péblica y su respectivo Reglamento de
aplicacion; y, demas normativa apl icable a la Corporaciéi Financiera Nacional B.P.

De verificarse con posterioridad que un. oferente incurso en una inhabilidad general o especial hubiere
suscrito el conttato, dara lugar a la tefminacion unilateral del contrato conforme el.numeral 5 del articulo
94 dela Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Piiblica.

1.5. Obligaciones de los oferentes: Los oferentes deberdn revisar cuidadosamente el pliego y cumplir
con todos los requisitos solicitados eri . Su omisisn o descuido al revisar los documentos no le relevard
de cumplir lo sefialado-en.su propuesta.

1.6. Preguntas, respuestas y aclaraciones: Todo interesado en. presentar propuestas en el procedimiento.
tiene: la facultad y el derecho de, en'el caso de detectar unerror, omisidn o inconsistericia en el pliego, o si-
necesita una aclaracién sobre una parte de los documentos, solicitar al Comité Especial de Contratacion o
a la maxima autoridad o su delegado segin corresponda, a través del correo Institucional
comprascin@cfn.fin.ec, la respuesta a su inquietud o consulta. La entidad responderd las preguntas o
realizara las aclaraciones que fueren necesatias a través de la-misma via, y se pubhcara ademas el Acta
respectiva en la pagina Institucional de la Corporacién Financiera Nacional B.P., de acuerdo a lo
establecidoen la convocatoria..

1.7. Modificacién del pliego: El Comité Especial de Confratacién o la méxima autoridad de la entidad
contratante o su delegado segin corresponda podran emitir aclaraciones o modificaciones réspecto de las
condiciones particulares del pliego, por propia iniciativa o por pedido de los participantes, siempre que
éstas no alteren el presupuesto referencial ni el objeto del contrato; modificaciones que deberdn ser
notificadas a los -oferentes interesado, mediante el correo electrénico comprascfn@cfi.finec; y,
publicadas en la pagina Institucional de la Corporacién Financiera Nacional B.P., hasta el término.
méximo para responder preguntas.

La méxima autoridad de la entidad contratante o su delegado, podré ajustar €l cronograme de ejecucion
del procednmwnto precontractual con la motivacién respectiva. Todo cambio sera publicado en la pigina
Institucional de 1a Corporacién Financiera Nacional B.P.

1.8. Convalidacion de errores de forma: Si se presentaren errores de forma, los oferentes, en el término
previsto en el cronograma contado a partir de la fecha de notificacién, podran-convalidarlos, previa
peticién de la entidad contratante, conforme a: lo previsto en al articulo 22 del Reglamento Interno de
Contrataciones.de la.Corporacién Financiera Nacional B.P.

El pedido de convalidacién de errores, se realizardA imediante el correo electrénico
_comprascfn@cfn fin.ec; y, -se publicard ademas el Acta respectiva en la pagina Institucional de la
Corporacion Financiera Nacional B.P

1.9 Causas de rechazo: Luego de evaluados los documentos de la oferta, el Comité Especial de
Contratacién o ¢l delegado de la maxima autoridad, segim el caso, rechazara una oferta por las siguientes
causas;.

1.9:1 Si no cumplieta los requisitos exigidos en las condiciones generales y particulares, que -incluyen las
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especificaciones técnicas-o términos de referencia, y fos formularios de este pliego.

1.9.2 Si se hubiera entregado y/o presentado- la oferta en lugar distinto al fijado o después de la hora
establecida para ello.

1.9.3 Cuando Jas ofertas contengan errores. sustanciales, y/o evidentes, que no puedan ser convalidados, de
acuerdo a lo sefialado en el Reglamento Interno de Contrataciones. de la‘CFN B.P.

1.9.4 Si el contenido de cualquiera de los acapites de los formularios. difiriere- del previsto en el pliego,
condiciondndolo o modificAndolo, de tal forma que se . alteren las condiciones contempladas para la
ejecucion del contrato. De:igual forma, si se condicioriara la oferta con la presemtacion de cualquier
documento o informacién.

1.9.5 Si el oferente no hubiere atendido la peticidn-de convalidacion, en €l término ﬁjaclo para el efecto, de
acuerdo a lo dispuesto en el articulo 22 del Reglamento Interno de Confrataciones, siempre y-cuando el
error no convalidado constituya causal de rechazo.

1.9.6. Si al momento d¢ la presentacion de la ‘propuests, el oferente interesado no se encontrare
habilitado en el Registro Unico de Proveédores.

Una oferta serd descalificada por la Corporacién Financiera Nacional B.P. en cualquier momento del
procedimiento si, de la revision de los documentos que fueren del caso, pudiere evidenciarse
inconsistencia, simulacién o inexactitud de la informacién presentada. La Institucién podra solicitar al
oferente la documentacion que estime pertinente y que. ha sido referida en cualquier documento de la
oferta, relacionada o con el objeto mismo de. la contratacion, para validar la oferta presentada del
procedimiento.

Asimismo, una oferta seré descalificada en cualquier momento del procedimiento, si'se comprueba que el
oferente mantiene obligaciones én mora con la Corporacién Financiera Nacional B.P., de conformidad con
la certificacion que otorgue la Gerencia de Operaciones.

La adjudicacion se circunscribird a las ofértas calificadas. No se-aceptaran ofertas alternativas.
Ningin oferente podra intervenir con més de una oferta.

1.10 Adjudicacién v notificacién: La méxima autoridad de la entidad contrataiite o su delegado, con
base en_ el resultado de la evaluacién de las ofertas, reflejado en el informe elaborado por los integrantes
del Comité Especial de. Contratacién. o el responsable de eévaluar las propuestas, segiin corresponda,.
adjudicara el contrato a la propuesta mds conveniente para los intereses institucionales, corforme a los
términos establecidos en ¢l articulo 24 del Reglamento Interno de Contrataciones, mediante Resolucién
motivada.

La notificacion de la adjudicacion realizada en los términos antes referidos, se la realizard a través de la
pagina Institucional'de la Corporacién Financiera Nactonal B.P.

1.11 Garantias- En forma previa a la suscripcion de todo contrato derivade de los. procedimientos
establecidos en este pliego, se deberan presentar las. garantias que Tueren aplicables de acuerdo a lo
previsto en el articulo 112 del Reglamento Interno de Confrataciones de.la Corporacion. Financiera
Nacional B.P., en cualquiera de las formas contempladas en ¢l articulo 73 de la‘Ley Organica del Sistemna
Nacional de-Contratacién Publica.

1.11.1 La garantia de fiel cumplimiénto del contrato se rendird por un valor igual al cinco por ciento (5%)
del monto total del mismo, en una dé las formas establecidas en el articulo 73° de la Ley Organica del
Sistema Nacional de Contratacion: Publlca la que deberd ser presentada previo a la suscripcidn del
contrato. No se exigird esta garantia en los contratos cuya cuaniia sea menor a multlphcar el coeficiente.
0.000002 por el Presupuesto Inicial dél Estado. del coirespondiente gjercicio econdmico, ni en aquellos de
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adquisicién de bienes muebles que se entreguen-al momento de efectuarse el pago.

1.11.2 La garantia-de buen uso. del anticipo; de ser el caso, se rendird por un valor igual al determinado
y previsto en el presente pliego, que respalde el 100% del montoe a recibir por este concepto, la que
debera ser presentada previo la entrega del mismo,

El valor que por concepto de anticipo otorgard la entidad contratante al contratista, no podra ser
superiot al setenta por ciento (70%) del monto. adjudicado. El valor serd depositado en una. cuenta que el
confratista aperturara en urn banco estatal o privado, en el que el Estado tenga partlmpaclon accionaria o de
capital superior al cincuenta por ciento. El adjudicatario, en forma previa a la suscripeion del contrato,

debera:presentar, un certificado de la institucion bancaria o financiera en la que tenga a su disposicién una
cuenta en la cual sérdn depositados los valores correspondientes al anticipo, de haber sido concedido.

El contratista deberd autorizar expresamente en el contrato el levantamiento del sigilo bancario de la
cuenta en la que serd depositado el anticipo recibido.. El ‘administrador del contrato o el fiscalizador
designado por la entidad contratante verificard que: los' movimientos de la cuenta correspondan
estrictamente al procedimiento, de devengamiento del anticipo o gjecucion contractual.

1.11.3 Las-garantias técnicas de los bienes materia del contrato que deben ser entregadas por el contratista,
cumplirdn las condiciones establecidas en el articulo 76 de la Ley Orgénica del Sistema Nacional de-
Contratacién Pablica. En caso contrario, el adjudlcatano deberf-entregar una de las garantias sefialadas en’
él articulo 73 de la referida Ley por el valor total de los bienes.

Las garantias se devolveran conforme lo previsto en los articulos 77 de la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacién Publicay 118 del Reglamento General de la Ley Orgénica del Sistema Nacional
de Contratacién Pablica.

1.12 Cancelacién: del procedimiento; En cualquier momento comprendido entre la convocatoria y hasta
24 horas antes. de la fecha de presentacwn de ofertas, la méxima autoridad de la entidad contratante podra
declarar cancelado ¢l procedimiento, sin que dé lugar & ningin tipo de reparacién ¢ indemnizacion,
mediante resolucién debidamente motivada, de acuerdo a lo establecido. en el articulo 26.del Reglamento
Interno de Contrataciones de la Corporacion Financiera Nacional B.P.

1.13 Declaratoria- de procedimiento desierto: La méxima autoridad de la entidad contratante o su
delegado podra. declarar desierto el procediimiento, en los casos previstos en el articulo 25 del Reglamento
Interno de Contrataciones de la Corporacién Financiera Nacional B.P. segiin corresponda.

Dicha declaratoria se realizara mediante resolucion de la maxima autoridad de Ia entidad contratante o su
delegado, fundamentada en razones técnicas; econdmicas y/o juridicas. Una. vez declarado. desierio ¢l
procedimiento, la maxima autoridad o'su delegado podra disponer su archivo.o su reapertura.

La.declaratoria definitiva de desierto cancelara el proceso de contratacién 'y por consiguiente se archivar
¢l expediente.

Podra declararse el procedimiento desierto parcial, cuando se hubiere convocado a un proceso de
contratacién con la posibilidad de adjudicaciones: parciales o por items,

La declaratoria de desiérto o cancelacion no dara lugar a ningdn tipo de reparacién o inderiinizacidn a los
oferentes.

1.14 Adjudicatario fallido: En caso de que el adjudicatario no suscribiere el contrato dentro del término
previsto, por ¢ausas que l¢ sean imputables, la méxima-autoridad de‘la Corporécién Financiera Nacional
B.P. o su delegado le declarara adjudicatario fallido conforme lo previsto en el articulo 27 del Reglamento.
Interno de Conirataciones de la Corporacién Financiera Nacional B.P, en concordancia con el articulo
35 de la Ley Qrganica del Sistema Nacional de Contratacion Pablica, y seguird el procedlmlento previsto
en la.referida Ley-y en la normativa expedida por la-Corporacién Financiera Nacional B.P y el Servicio
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Nacional de Contratacion Publica para el efecto. Una vez qie el Servicio Nacional de Contratacion
Publica haya sido notificade con tal resolucidn, actualizard el Registro de Incumplimientos, suspendiendo
del Registro Unico de Proveedores -al infractor y procedera de conformidad con lo prescrito en el articulo
98 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Pablica..

Cuando la entidad contratante haya cumplide lo previsto en-el parrafo precedente, ltamaré al oferente que
ocupé el segundo fugar en el orden de prelacién para que suscriba el contrato, quien debera cumplir con
los requisitos establecidos para‘el oferente adjudlcatarlo incluyerido la obligacién de mantener su oferta,
en los términos que fue presentada, hasta la suscripcion del contrato, 51empre que convenga a los intereses
nacionales o institucionales. Si el oferente llamado como segunda opcién no suscribe el contrato, la
entidad declarara desierto ¢l procedimiento por oferta fallida, sin perjuicio de la declaracién de fallido al
segundo adjudicatario, en dicha declaratoria debera constar de forma motivada los justificativos para la no
adjudicacion al segundo lugar.

1.15 Suscripcion del contrato: Dentro del término de 15 dias, contado-a partir de la fecha de notificacién
de la adjudicacion, la Subgerencia de Compras Publicas verificar [a aptitud legal de contratista en el
momento de la suscripcién del :contrato, sin que ello 51gmﬁque un tramite adicional para el futuro.
contratista; luego de la suscripcion del contrato y cumplidas las formalidades del ¢aso, se le entregara un
gjemplar del tismo. ' '

Segan lo previsto en la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, los contratos-cuya
cuantia sea igual o superior a la base prevista para la licitacién de bienes y servicios-o licitacién de-obras,
segan corresponda, se protocolizaran ante Notario Piblico, incorpordndose los documentos establecidos en
el articulo 112 del Reglamento Generala la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacidn Piiblica.

1:16 Precios y reajuste: Todo contrato cuya forima de pago corresponda al sisteéma de | prec1os unitarios se
sujetara al reajuste de precios, salvo que el contrafista renuncie expresamente al mismo y asi se haga.
constar &n el contrato, tal cono. lo prevé el segundo. inciso del articulo 131 del Regla.mento General de la
Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacidn Publica.

‘No hay opcién ni lugar-a reclamo alguno por los precios unitarios ofertados. Sin embargo, podrén. ser
reajustados si duranté la éjecucion del contrato se produjeren variaciones. de los costos de sus
componentes El teajuste se efectuard mediante la aplicacion de formula(s) elaborada(s) con base a los
precios unitarios de la oferta adjudlcada y conforme- lo- dispuesto en ¢l Titulo TV, “De los contratos”,
Cap1tulo VII, “Reajuste de precios” de la Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacién Piblica y
en'su Reglamento General.

1.17 Moneda de cotizacién y pago: Las ofertas deberdn presentarse en délares de los Estados Unidos. de
América. Los pagos se realizarin en la misma moneda.

1:18 Reclamos: Para el evento de que los oferentés o adjudicatarios presenten reclamos relacionados con
su oferta, se debera considerar lo establecido en los articulos 102 y 103 de la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacién Piblica y el procedimiento correspondiente, asi como lo. establecido ‘en la
normativa expedida por el Servicio Nacional de Contratacion Pablica.

1.19 Administracién del contrato: La entidad contratante. designard de manera expresa un )
‘administrador del contrato, quien velara por-el cabal y oportuno cumplimiento-de todas y cada una de-
las obligaciones derivadas del contrato. El administrador deberé canalizar y coordinar todas y cada una
de-las obligaciones. contractuales convenidas.

El administrador del contrato, queda autorizado para realizar las gestiones inherentes a su ejecucion,
incluyendo -aquello | que se relaciona con la aceptacién. o no de los pedidos de prorroga quie pudiera

formular. el _contr_atlsta

El administrador sera el encargado de la administracién de las garantias, durante todo el periodo de
vigencia. del contrato. Adoptard las acciones que sean riecesarias para évitar retrasos injustificados ¢
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impondra las multas y sanciones a que hubiere lugar, asi como también deberd atenerse a las
coridiciones generales y especificas del pliego que forma parte del contrato. Sin perjuicio de que esta.
actividad sea coordinada con el drea financiera (tesoreria) de la entidad contratante a la que le
corresponde el control y custodia de las-garantias,

Respecto. de su gestién reportard a la autoridad institucional sefialada. en ‘el contrato, debiendo
comunicar todos los aspectos operativos, técnicos, econdmicos y de cualquier naturaleza: que pudieren
afectar al cumplimiento del objeto del contrato.

Tendr4 bajo su responsabilidad la aprobacién y validacién de los productos e informes que emita y/o
presente ¢l contratista y suscribir las actas. que para tales efectos se elaboren.

1.20  Control ambiental: En los casos que sea necesario, ¢l contratista debera realizar todas las
actividades necesarias para- evitar impactos ambientales negativos, durante el peripdo de ejecucion
contractual, cumpliendo con la normativa ambiental vigente.

1.21  Inconsistencia, simulacién y/o inexactitud de la informacién: En el caso de que la Corporacién
Financiera Nacional B.P. que existe inconsistencia, simulacion o inexactitud en la informacién presentada
por el oferente, adjudlcatano o cotitratista, la méxima autoridad de la entidad contratante o.su delegado,
descalificard del procedlmlento de contratacién al proveedor, lo declarard . adjudicatario fallido o
contratista incumplido, seglin corresponda v, en ltimo caso, previo al tramite de terminacién unilateral,
sin perjuicio ademis, de las acciones judiciales a que hubiera lugar.
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SELECCION DE OFERTAS
PROCESO NRO. RI-SOF-CFNGYE-009-2019

' SECCION II |
METODOLOGIA DE EVALUACION DE LAS OFERTAS

2.1 Metodologla de evaluacién de las ofertas: La evaluacion de las ofertas se encaminard a
proporcionar una informacion imparcial sobre si una ofertd debe ser rechazada'y cudl de ellas. cumple
cori-el concepto de mejor costo en los términos establecidos en el numeral 17 del ‘articulo 7 del
Reglamento Interno de Contrataciones de la Corporacion Financiera Nacional B.P.

Se establecen de manera general para ello dos etapas: la primera, bajo metodologia “Cumple /- No
Cumple™, en la que se. analizan los documentos exigidos cuya presentacion permite: habilitar [as
propuestas (integitdad de la oferta), y la verificacion del cumplimiento de capacidades minimas; y la
segunda, en la que se évaluarin, mediante pardmetros cuantitativos o valorados, las mayores
capacidades de entre los oferentes que habiendo cumplido la etapa anterior, se encuentren aptos para
esta calificacion. '

2.2 Parimetros de Evaluacién: La Cotporacién Financiera Nacional B.P., podrd. acoger los
parametros de evaluacion previstos por el Servicio Nacional de Contratacién Pubhca y adicionalmente
otros que respondan-a la necesidad, naturaleza y objeto de cada procedimiento de contratacién; los que
serdn analizados y évaluados al momento de la calificacién de las ofertas.

La Corporacién Financiera Nacional B.P., bajo su respnnsa’bilidad debera asegurar que los pardmetros
de ‘evaluacion constantes eén los pliegos publicados en la pégina. Institucional de la Corporacion
Financiera Nacional B.P., sean los que realmente se utilizaran en ¢l procedimiento.

2.3 De la evaluacién: Las capacidades requeridas a través de los parimetros de evaluacién serdn
analizadas utilizando- las dos etapas de evalvacidh sefialadds en el numeral 2.1, para todos los
procedimientos de contratacién de Seleccién de Ofertas; la primera, bajo la metodologia “Cumple /No

r

Cumple” y posteriormente, solo con los oferentes calificados, la segunda que serd “Por Puntaje”.

Se estard a la metodologia “Cumple / No Cumple” cuando el objétivo sea la determinacion de
cumplimiento de una condicién o capacidad minima por parte del oferente y que sea exigida por la
entidad contratante (Requisitos minimos), '

Los indices financieros previstos en el pliego, no constituirin un requisito minimo de obligatorio
cumplimiento, sin embargo tendran un caracter informativo.

Se estard a la metodologia “Por Puntaje” cuando el objetivo sea ¢] establecimiento de. mejores
condiciones o capacidades de entre los oferentes que han ‘acreditado previamente una condicion 0

capacidad minima requerida.

a; Primera Etapa: Integridad de las ofertas y verificacion dé requisitos minimos. Metodologia
“Cumple/ No Cumple”

al. I'nte_g'ridad de las ofertas.- S¢ revisara que las ofertas incluyan en los formularios los-documentos
requeridos en las condiciones. particulares del pliego.

Los formularios de la Oferta contendran los documentos claramente descritos en ellos y en las
condiciones particulares del pliego.

Aquellas: ofertas que contengan los' Formularios de la Oferta debidamente elaborados y. suscritos,
pasaran a la etapa de evaluacion “cumple / no cumple”; caso contrario.serdn rechazadas.

a.2, Verificacién de requisitos minimos y especificaciones técnicas: Evaluacion de la oferta técnica
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(cumple / no cumple).- Los parametros de-calificacion se encuentran definidos y dimensionados en las’
condiciones. particulares del pliego, los cuales no -dardn lugar a dudas, ni a interpretacién o a la,
subjetividad del evaluadot, se considerarin pardmetros téctiico-econémicos con dimensionamiento de.
minimos admisibles y de obligatorio cumplimiento.

El cumplimiento:de los pardmetros deber4 ser absoluto, de manera afirmativa o negativa. Solamente.
aquellas ofertas que cumplieran con todos los pardmetros establecidos: podian habilitarse para la
siguiente etapa del procedimiento.

Aquellas ofertas que cumplan integraimente con los parametros. minimos, pasardn a la- etapa de
evaluacion de ofertas con puntaje, caso contrario seran descalificadas.

h. Segunda Etapa: Evaluacién por puntaje

En esta etapa se -prqcederﬁ a la ponderacion valorada de las condiciones diferenciadoras de las ofertas
para cada uno de los pardmetros sefialados en ¢l pliego, a. partir 'de la acreditacion de mejores
condiciones que las fijadas como minimos 0 maximos.

En las‘condiciones particulares del presente: pliego se describen los parametros establecidos para este
procedimiento de contratacién, los cuales estdn completamente definidos, no son restrictivos o
discriminatorios y cuentan con el medio de medicion y comprobacion.

Dicha calificac¢ién permitira la adecuada aplicacitn del criterio- de mejor costo. prévisto en el numeral 17
del articulo 7 del Reglamento Interno de Contrataciones de la Corpordcién Financiera Nacional B.P.

Por regla general, se debera adjudicar a la oferta que obtenga el mayor puntaje de acuerdo a la
valoracidn dé los pardmetros y cuyos resultados combinen los aspectos técnicos, financieros, legales y
econdmicos-de las ofertas.

Al evaluar las ofertas presentadas por una asociacidn, ‘consorcio 0. compromiso de .asociacion. o
consorcio, las entidades contratantes debéran considerar los aportes de cada participante; con base en la’

informacién que debera desglosarse a través del Formulario correspondiente.

En la metodologia de evaluacion por puntajes se observara el principio dela prop_orcionalidad' o
ponderacion.

24.  Formulario para la elaboracién de las ofertas: El oferente presentara su oferta en base a la
informacién contenida en los Formularios de la Oferta,
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SELECCION DE OFERTAS
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- SECCIONIN
FASE CONTRACTUAL

3.1  Ejecucion del contrato:

3.1.1  Inicio, planificacién y ejecucién contractual: El contratista prestara los servicios: o ‘entregard
los bienes dentro del plazo establecido en el contrato,

Iniciada la ejecucién del contrato y durante toda la vigencia- del mismo, el contratista analizara
<conjuntamente. con el administrador .del contrato el cumplimiente del mismo, de acuerdo con el
cronograma. entregado por €l en su oferta. Por fazones no imputables al contratista y debidamente
justificadas, el administrador del contrato podra modificar y' actualizar el cronograma de ejecucion
contractual.

Igual actualizacion se efectiard cada vez que, por una de las causas éstablecidas en ¢l conttato, se
aceptase modificaciones al plazo contractual. Estos documentos servirdn para efectuar el control del
cumplimiento de la- ejecucion del contrato, a efectos de definir el grado de.cumplimiento de] contratista.

3.1.2 Cumplimiento de ¢specificaciones o términos de referencia: Todos los bienes a entregar o
servicios a prestar deben cumplir en forma estricta con las especificaciones y términos de referencia.
requeridos respectivamiente en- el pliego v constantes en el contrato y dentro de las medidas y-
tolerancias establecidas y aprobados por la entidad contratante.

En caso de.que el contratista descubriere discrepancias entre los distintos documentos, debera indicarlo
inmediatamente al administrador, a fin de que ‘establezca el documento que’ prevalecerd sobre fos.
demas; v, su decision serd definitiva.

En caso de que cualquier dato o informacién no hubieren sido establecidos o el contratista no pudiere
obtenerla directamente, ésia se ‘solicitara. al administrador del contrato. La administracion
proporcionars; cuando. considere necesario, instrucciones adicionales para ejecutar satisfactoriamente el
contrato,

3.1.3 Personal del contratista: El contratista de ser el caso empleard- personal en niimero suficiente
para el cumphmlento del contrato y-con la debida experiencia.

El administrador del contrato podra requerir en forma justificada al contratista, el reemplazo de-
cualguier-integrante de su personal que lo considere incompetente o negligente en su. oficio, se negare a
cumplir las estipulaciones del contrato y sus anexos, o presente una couducta mcompatlble con sus
obligaciones.

3.1.4 Materiales: Todos los materiales, instalaciones, suministros y demas elementos que se utilicen
para le cabal cumplimiento: del ‘contrato, cumplirdn fntegramente las especificaciones técnicas.de la
oferta, y-a su falta, las instrucciones que imparta Ia administracién del contrato.

Los bienes a ser suministrados por el contratista seran nuevos, sifi iso y de la mejor calidad. La
administracién podra exigir, cuando asf lo considere necesario; para aquellos bienes que requieran de
uit tratamierito o tnanejo especial, se coloquen sobre plataformas o superficies firmes o bajo cubierta, o
que se almacenen en sitios o bodegas cubiertas, sin que ello implique un aumento en los precios y/o en
los plazos contractuales.

Los bienes almacenados, aun cuando se haya aprobado antes de su uso, seran revisados al momento de.
suutilizacion, para verificar su conformidad con las especificaciones.

Pégina 41 de42




CORPORACION FINANCIERA NACIONAL

3.1.5  Obligaciones del contratista: El contratista debe contar con o disponer de todos los permisos y
autorizaciones que le habiliten para el ejercicio de su actividad, especialmente, pero sin limitarse al
cumplimiento de legislacion ambiental, seguridad industrial y salud ocupacional, legislacién. laboral, y
aquellos términos o condiciones adicionales que se hayan establecidos en el contrato. Asimismo, y de
ser nécesafio y lo disponga el administrador del contrato, debera realizar y/o efectuar, colocar o dar
‘todos los avisos.y advertencias requeridos por el contrato o las leyes vigentes (sefialética, letrefos de
peligro, precauc:on etc.), para la debida proteccion del phblico y personal del contratista mismo,
especialmente si las actividades afectan la via piiblica o las instalaciones de servicios pablicos.

Los sueldos y salarios- del ‘contratista con los. trabajadores. se estipulardn libremente, pero no seran
inferiores a los minimos legales vigerites en el pais.

El contratista deber4 pagar los sueldos, salarios y remuneraciones a-su personal, sin otros descuentos
que aquellos' autorizadoes. por la ley, ¥ en total conformidad con las leyes VIgentes Los contratos de
trabajo deberan cefiirse. estrictamente a las leyes laborales del Ecuador. Las ‘mismas disposiciones
aplicaran los subcontratistas a su personal,

Ser4n también de cuenta del contratista y-a su costo, todas las obligaciones a las que est4 sujeto segin
las leyes, normas y reglamentos relativos a la seguridad social.

El contratista se comprometerd a no contratar a personas menores-de edad para realizar actividad alguna
durante la ejecucién contractual; ¥ que; en caso dé que las autoridades del ramo deferminaren o
descubrieren tal préctica, se someterd y aceptara las sanciones que de aquella puedan derivarse, incluso la
terminacion -unilateral y anticipada del contrato, con las consecuencias legales y -reglamentarias
pertinentes.

El contratista, en general, debera cumplir con todas las obligaciones que naturalmente se desprendan o
‘emanen del contratg suscrito.

3.1.6 Obligaciones de la contratante:

‘a. Designar al administrador del contrato.

b. Cumplir con las obligaciones establecidas en ¢l contrato, y-en los documentos del mismo, en
forma 4gil y oportuna. ' '

. Dar solucién a los problemas que se presenten en la gjecucién del contrato, en forma oportuna,
d. ‘Las demas, determinadas:-en ¢l pliego v en ¢l contrato.

3.1.7 Pagos: El trdmite dé pago seguird lo estipulado en las cliusulas respéctivas del contrato. En
‘caso de retenicién indebida de los pagos al contratista se cumplira el articulo 101 de la Ley Orgénica del
Sistema Nacional de Contratacién Pablica.

3.1.8 Administrador del Contrato.- El administrador serd designado por la méaxima autoridad de la
entidad contratante, o su-delegado, siendo responsable de la coordinacién y seguimiento de Ia ejecucién
contractual.

Tendré a su cargo ademds, la administracién de las garantxas de modo tal :que asegure que &éstas ‘se
encuentren vigentes, durante todo el periodo de wgenc:a del contrato; ya sea hasta el devengamwnto
total del anticipo entregado (de-ser el caso), como hasta la recepcion definitiva del objeto-del contrato.

Respecto de su gestién reportard a la méxima autoridad institucional o ante la autoridad prevista ¢n ¢l

contrato (dreéa requirente), debiendo comunicar todos los dspectos operativos, técnicos, econdmicos 'y
de cualquier naturaleza que pudieren afectar-al.cumplimiento del objeto del contrato.
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