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CORPORACION FINANCIERA NACIONAL

Memorando Nro. CFN-B.P.-SCOP-2020-0088-M
Guayaquil, 04 de febrero de 2020

PARA: Sra. Abg. Andrea Paola Mera Servigon
Subgerente de Compras Publicas

ASUNTO: INFORME DE ESTUDIO DE MERCADO - SERVICIOS DE CONSULTORIA PARA
LA IMPLEMENTACION DE LA NORMA ISO 37001:2016 SISTEMA DE GESTION
ANTISOBORNO EN LA CFN B.P.

De mi consideracion:

En relacién al asunto de la referencia; y, con la finalidad de atender lo requerido por la Gerencia de
Calidad, mediante Memorando Nro. CFN-B.P.-GECA-2019-0668-M de fecha 23 de diciembre de 2019,
Sistema de Gestiéon Antisoborno 37001:2019, la suscrita pone a conocimiento de la Subgerencia de
Compras Publicas, el informe que contiene el Estudio de Mercado realizado para la presente
contratacion.

1. ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION DE LA CONTRATACION

Con Memorando Nro. CFN-B.P.-GECA-2019-0668-M de fecha 23 de diciembre de 2019, el Mgs. Rubén
Montesdeoca Mejia, Gerente de Calidad, solicité a la Gerencia Administrativa, gestionar el inicio del
proceso para la contratacion de los SERVICIOS DE CONSULTORIA PARA LA
IMPLEMENTACION DE LA NORMA ISO 37001:2016 SISTEMA DE GESTION
ANTISOBORNO EN LA CFN B.P., remitiendo para el efecto los respectivos Términos de Referencia.

Al respecto, y sobre la justificacion de la antes referida contratacién, en dicho memorando en su parte
pertinente se indic6 lo siguiente:

“[...] La Corporacion Financiera Nacional B.P., en cumplimiento a lo indicado en el Informe a la
Nacion dado el 24 de mayo de 2019, el Presidente Constitucional de la Repiblica, Lcdo. Lenin Moreno
Garcés, dispuso a todas las entidades que integran el Sector Piiblico, la implementacion y certificacion
en la norma ISO Anti-soborno 37001, en conjunto con la creacion de Unidades de Integridad y Etica.

La implementacion de una norma técnica Antisoborno (ISO 37001:2016), permitird definir un nuevo
enfoque para fortalecer las estrategias nacionales contra la corrupcion. Aunque no puede garantizar que
no existan sobornos en el futuro, puede proporcionar herramientas y sistemas para reducir en gran
medida el riesgo y ayudar a las organizaciones a afrontarlo de manera eficaz si se llegardn a producir.

[...]".

Con este antecedente, la Gerencig de Calidad justificé la necesidaq de la contratacién de los
SERVICIOS DE CONSULTORIA PARA LA IMPLEMENTACION DE LA NORMA ISO
37001:2016 SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO EN LA CFN B.P.

2. VERIFICACION DEL BIEN O SERVICIO EN EL CATALOGO ELECTRONICO

Con la finalidad de conocer si el servicio requerido por la Gerencia de Calidad, consta en el Catalogo
Electrénico a cargo del SERCOP, a mejor costo que el establecido en el mercado, se realizé la
verificacién en la herramienta, confirmando que el servicio no se encuentra catalogado; para constancia
de lo indicado, se adjunta la pantalla de verificacidn correspondiente.
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3. ESTUDIO DE MERCADO

De conformidad con lo establecido en el articulo 7 numeral 9 del Reglamento Interno de Contrataciones
de la CEN B.P., aprobado mediante Regulacién DIR-014-2019, y publicado en el RO Edicién Especial
No. 841 del 29 de marzo de 2019, en el presente estudio de mercado se ha considerado lo siguiente:

3.1. ANALISIS DEL SERVICIO A SER CONTRATADO
3.1.1. CARACTERISTICAS TECNICAS

Los términos de referencia para la presente contratacidn, fueron proporcionados por el drea requirente,
esto es, por la Gerencia de Calidad.

3.1.2. ORIGEN (NACIONAL, IMPORTADO O AMBOS)
Nacional.
3.1.3. FACILIDAD DE ADQUISICION EN EL MERCADO

De acuerdo a la investigacién de mercado realizada, y de las cotizaciones recibidas, se confirmé que en el
mercado existe la oferta del servicio requerido por la institucion.

3.1.4. NUMERO DE OFERENTES (COTIZACIONES SOLICITADAS)

Con la finalidad de elaborar el presente estudio de mercado, se procedié a solicitar cotizaciones a
distintos proveedores, cuya actividad econémica registrada en el RUC, se relacione con el objeto de la
presente contratacion.

3.1.5. RIESGO CAMBIARIO EN CASO DE QUE EL PRECIO NO ESTE EXPRESADO EN
DOLARES

No aplica para la presente contratacion, ya que se realizard en d6lares americanos.
3.2. CONSIDERAR LOS MONTOS DE CONTRATACIONES SIMILARES

Dado que con la promulgacién del Reglamento Interno de Contrataciones de la Corporacién Financiera
Nacional B.P. expedido mediante Regulaciéon No. DIR-014-2019 publicado en el RO Edicién Especial
No. 841 del 29 de marzo del 2019, se regula los procedimientos de contratacion que deberd observar la
CFN B.P., y en el Titulo VI Disposiciones Complementarias, articulo 120, se sefiala que en todo lo
previsto en el referido Reglamento Interno se aplicard, de manera complementaria, las disposiciones de la
LOSNCP, su Reglamento de aplicacién, normativa expedida por el SERCOP, entre otras, se realizé la
bisqueda de contrataciones similares en el portal institucional SERCOP, obteniéndose el siguiente
resultado:
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Adicionalmente, de acuerdo a lo dispuesto en el Articulo 9 del Decreto Presidencial 135, donde indica:
“[...] De manera previa a la contratacion de consultorias, cualquiera que fuera su objeto, se deberd
verificar en el banco de consultorias del sector piiblico, el cual se encuentra a cargo del Servicio
Nacional de Contratacion Publica, para evitar la duplicidad con estudios ya realizados. [...]”, se
efectud la revision dentro del banco de consultorias del SERCOP, donde se reflejan procesos con
caracteristicas distintas a las solicitadas, por lo cual se concluye que no existen consultorias realizadas por
entidades Publicas con las caracteristicas requeridas en la presente contratacion.

3.3. VARIACION DE PRECIOS LOCALES E/O IMPORTADOS:
No aplica, ya que no existen procesos de similares caracteristicas, ejecutados en los afios 2018 y 2019.
3.4. POSIBILIDAD DE LA EXISTENCIA DE PRODUCTOS SUSTITUTOS MAS EFICIENTES

De conformidad con las cotizaciones obtenidas en el mercado, se corroboré que no existen servicios
sustitutos mas eficientes.

3.5. PROFORMAS DE PROVEEDORES DE LOS BIENES/SERVICIOS A CONTRATAR

En el presente estudio de mercado se recibieron las siguientes cotizaciones:

IRAZON SOCIAL - OFERENTE RUC - OFERENTESUBTOTAL 1DSCTO. [SUBTOTAL 2IVA 12% |[TOTAL
I NEGOCIOS SIMPLIFICADOS PRAGMASOLUCIONES CL | 1792893267001 $79.856.80 | $ $79.856.80 | $9.582.82 | $89.439.62
R DUENAS ROSSI MARIO 0905764775001 $71,000.00 |$ $71,000.00 | $8,520.00 | $79,520.00
B ETICA Y CUMPLIMIENTO ECUADOR FC&BSA S.A. 0993212873001 $221,556.00 | $ $221,556.00 | $26,586.72 | $248,142.72
# MG MONTGROUP CIA.LTDA. 1792831660001 $145,173.00 | $ - $145,173.00 | $17,420.76 | $162,593.76
b ICONFIDENCE SOLUTIONS EC ECONFIDENCE S.A. 0993211583001 $116,000.00 | $ - $116,000.00 | $13,920.00| $129,920.00
6 ANDEANECUADOR CONSULTORES ESTRATEGICOS C.L. | 1792220378001 $151,740.00 | $6.360.00| $145,380.00 | $17,445.60| $162,825.60
[7 ISO & CALIDAD, ISOCAL S.A. 0992152761001 $154,861.00 | $ - $154,861.00 | $18,583.32| $173,444.32
8 [CONSULTORABIP S.A. 1792700434001 $160,000.00 | $ $160,000.00 | $19,200.00| $179,200.00

4. PRESUPUESTO REFERENCIAL DE LA CONTRATACION

Como se puede observar en el cuadro anterior, se recibieron cotizaciones de ocho (8) proveedores del
servicio requerido, sin embargo, la propuesta remitida por los oferentes NEGOCIOS SIMPLIFICADOS
PRAGMASOLUCIONES C L, DUENAS ROSSI MARIO, ETICA Y CUMPLIMIENTO ECUADOR
FC&BSA S.A., y CONFIDENCE SOLUTIONS EC ECONFIDENCE S.A., presentan valores muy
dispersos en comparacién al resto de proveedores, por lo que con la finalidad de salvaguardar los
intereses institucionales, las mencionadas propuestas econémicas no han sido consideradas para la
estimacion del presupuesto referencial de la presente contratacion.

En tal sentido para estimar el presupuesto referencial de esta contratacion, se ha considerado establecer la
modalidad de promedio entre las cotizaciones restantes, obteniendo como resultado el valor de
USD$152.943,50 (Ciento cincuenta y dos mil novecientos cuarenta y tres 50/100 Délares Americanos)
mas IVA, para la contratacion de los SERVICIOS DE CONSULTORIA PARA LA
IMPLEMENTACION DE LA NORMA ISO 37001:2016 SISTEMA DE GESTION
ANTISOBORNO EN LA CFN B.P., como se refleja en el siguiente cuadro:
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OFERENTES
RAZON RAZON SOCIAL: RAZON ]
SOCIAL: ANDEANECUADORS OCIAL: RAZON SOCIAL:
MG CONSULTORES 1SO & C ALID AD ICONSULTORABIP
MONTGROUP [ESTRATEGICOS ISOCAL S.A ’S.A.C VALOR
. - CIA.LTDA. C.L. o RUC:
ITEMDESCRIPCION CANT'RUC: RUC: (?9[;(2:1 52761001 1792700434001 PROMEDIO
1792831660001 |1792220378001
IFecha cotizacion: Fecha cotizacién:  [Fecha cotizacion: Fecha cotizacién:
R0-ene-2020 20-ene-2020 27-ene-2020 27-ene-2020
IVALOR IVALOR IVALOR IVALOR
TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL
CONSULTORIA
PARA LA
IMPLEMENTACION|
DE LA NORMA ISO
1 37001:2016 1 $145,173.00 $151,740.00 $154,861.00 $160,000.00 $152,943.50
SISTEMA DE
GESTION
IANTISOBORNO EN
LA CFN B.P.
SUBTOTAL 1 $145,173.00 $151,740.00 $154,861.00 $160,000.00 $152,943.50
IDSCTO. $ - $6,360.00 $ - $ - $ -
SUBTOTAL 2 $145,173.00 $145,380.00 $154,861.00 $160,000.00 $152,943.50
IVA 12 % $17,420.76 $17,445.60 $18,583.32 $19,200.00 $18,353.22
[TOTAL $162,593.76 $162,825.60 $173,444.32 $179,200.00 $171,296.72

5. PROCESO DE CONTRATACION A OBSERVARSE

El Reglamento Interno de Contrataciones de la CFN B.P., Titulo III, de los Procedimientos de
Contratacién, en su Articulo 37, indica: “De las contrataciones para la prestacion de servicios de
consultoria.- La Corporacion Financiera Nacional B.P. para la contratacion de servicios especializados
de consultoria sometidos al amparo del presente Reglamento Interno, deberdn observar para el efecto
los siguientes procedimientos de contratacion: [...] 4. Seleccion de Ofertas.- Cuando el presupuesto
referencial de la contratacion sea superior a los USD $ 150.000,00 (CIENTO CINCUENTA MIL CON
00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA).”.

El mismo instrumento legal, Capitulo VI, que norma el proceso de Seleccién de Ofertas para la
contratacion de servicios de consultoria, en su Articulo 83 establece: “Del Proceso de Seleccion de
Ofertas.- Cuando el presupuesto referencial de la contratacion sea superior a los USD $ 150.000,00
(CIENTO CINCUENTA MIL CON 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA, se
realizard una convocatoria publica a través de la pdgina web de la institucion, para que los interesados,
habilitados en el RUP, presenten sus ofertas. Si en este proceso se presenta un solo proponente, la oferta
serd calificada y evaluada y, si ésta cumple los requisitos y criterios establecidos en los respectivos
pliegos, podrd ser objeto de adjudicacion, de llegar a un acuerdo en la negociacion. [...J”.

Por lo expuesto, y en cumplimiento de la normativa aplicable, se determina que el procedimiento a
observarse para el presente proceso de contratacién, corresponde a una Seleccion de ofertas para la
contratacion de servicios de consultoria.

6. VERIFICACION DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACION PUBLICA (PAC)
Dando cumplimiento al articulo 8 del Reglamento Interno de Contrataciones de la CFN B.P., que indica

“Plan Anual de Contrataciones.- Las contrataciones que se realicen al amparo de lo establecido en el
presente Reglamento Interno se deberdn identificar como tales en el Plan Anual de Contrataciones de la
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Corporacion Financiera Nacional B.P. [...]”, se verificé que la contratacién de los SERVICIOS DE
CONSULTORIA PARA LA IMPLEMENTACION DE LA NORMA ISO 37001:2016 SISTEMA
DE GESTION ANTISOBORNO EN LA CFN B.P., si se encuentra incluida en el Plan Anual de
Contrataciones del afio 2020 de la CFN B.P.

7. VERIFICACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL (POA)

En el numeral 7 de las directrices emitidas por la Subgerencia General de Gestién Institucional, mediante
Circular Nro. CFN-B.P.-SGGI-2019-0001-C de fecha 18 de junio de 2019, se establece: “Toda
contratacion de obras, bienes y servicios incluidos los de consultoria serdn autorizadas siempre y
cuando exista la certificacion de disponibilidad presupuestaria y la existencia presente o futura de
recursos suficientes para cubrir las obligaciones derivadas de la respectiva contratacion [...]”.

Dando cumplimiento a lo indicado, se procedi6 a realizar la validacidn de la linea del POA perteneciente
a la Gerencia de Calidad, inherente a la contratacién de los SERVICIOS DE CONSULTORIA PARA
LA IMPLEMENTACION DE LA NORMA ISO 37001:2016 SISTEMA DE GESTION
ANTISOBORNO EN LA CFN B.P., verificando que este proyecto se encuentra signado con el cédigo
Nro. GC-001 en el Plan Operativo Anual de la Institucién.

8. CONCLUSION Y RECOMENDA CION

En razén de lo expuesto, se recomienda continuar con el proceso de contratacion que se establece en los
articulos 37 y 83 del Reglamento Interno de Contrataciones de la CFN B.P., correspondiente a la
Seleccion de Ofertas para la contratacion de servicios de consultoria para la contratacién de los
SERVICIOS DE CONSULTORIA PARA LA IMPLEMENTACION DE LA NORMA ISO
37001:2016 SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO EN LA CFN B.P., con un presupuesto
referencial de USD$152.943,50 (Ciento cincuenta y dos mil novecientos cuarenta y tres 50/100 Ddlares
Americanos) més IVA.

Adjunto para el efecto, sirvase encontrar la documentacién que sirvié de sustento para el respectivo
informe de estudio de mercado.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Documento firmado electronicamente

Ing. Kerly Maria Moreno Pefiaherrera
JEFE DE ADQUISICIONES

Firmado el ectréni camente por

wanhl KERLY MARI A

38k MORENO
5% PENAHERRERA
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