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CORBPORACION FiNANCIERA MACIOMAL

TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE CONSULTORIA
PARA LA IMPLEMENTACION DE LA NORMA, IS0 37001:2016 SISTEMA DE GESTION
ANTISOBORMNG EN LA CFN B.P.

AREA HEﬁU{ﬂEH;FE: Gerencia de Calidad
RESPONSABLE DEL AREA; Rubén Dario Montesdeccs Mejia

1 ANTECEDENTES ¥ JUSTIFICACION

La Organizacidn Transparencia Internacional define la Corrupcidn como "Bl abuso del poder
para beneficios privados que finalmente perjudico o todos y que depende de la integridad de
las persongs en ung posiclon de outorded.” v ol sobarne como "un afrecimiento o recepcion de
cugiguier regolo, préstomo, honororo, recompenso W ofro ventojo pard o de coalguier persong
como incentive porg hocer olgo gue es deshonesto, Jiegal 0 un ohuso de canfionza, en el
gjercicio de o actividod empresariol™,

La corrupcidn consiste en un acuerdo ilegitimo entre un corruptor ¥ un corupta, en el cual
abusan de su poder publica para el logro de beneficios particulares, gue no favorecen al bien
comun. Mo obstante, las practicas de corrupcion v soborna distorsionan &l crecimiento de las
empregas ¢ disminuyven notablemente la oportunidad. de alcanzar los objetivos estratégicos,
ponicndo en riesgo su prestigio y posicionamicnto.

mMadiante Informe a la Macion dado el 24 de mayo de 2019, el Fresidente Constitucional de 13
Republica, Ledo. Lenin Moreno Garcés, dispuso a todas [as entidades que integran el Sector
Publico, la implementacidn y certificacian en [a norma 150" Anti-soborno 37001, en conjunito
con la creacion de Unidades de Integridad y Etica,

Para cumplir con el compromiso, ¥ dentro de las principios de transparencia, la Corporacion
Financiera Macional 8.P. de acuerdo al oficio Nro, MEF-SCSEP-2010-0026-0 de fecha 26 de
enero de 2019, ha decidido implementar el Sistema de Gestion Antisoborno con los requisitos
estipulados en la Morma 150 370012016,

La implementacidan de una norma técnica Antisoborno (150 37001:2016), no garantiza que el
soborno no haya ecurrido o no vaya a ocurrr en relacidn con la organizacion, ya que no es
posible eliminar por completo el riesgo de soborro. Sin embarge, el sistema de gestidn
prtizoharnd e permite a [ arganizacion conocer sl [as medidas gue ha implementado en su
sistema de pestidn antisoborng son razonables v proporcionales para prevenir, detectar v
enfrentar el saborna,

DBIETIVOS DE LA CONTRATACION

2.1. OBIETIVO GENERAL

Disefiar, implementar ¥ preparar a la Corporacion Financiera MNacional B.P.. a nivel nacional,
para la certificackdn en el Sistema de Gestion Antisoborno 150 37001:2016, con [z finalidad de
combatir el sobormo v promover una cultura empresarial ética, en concordancia con la pofitica
de transparencia v lucha contra la corrupcidn declarada por el Goblerno Macional

' Cuganizacion Infarnacional de Mormallascicn
e ————————————————————————— N
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i.d. OBJETIVOS ESPECIFICOS

# Establecer um diagnostico del estade de cumplimiento de la Norma 150 37001:2016 -
sistema de Gestidn Anti soboma,

= Definir la matriz de riesgos del sistema de Gestidn Anti soborno, revisando bos contextos
axternos & internos a nivel nacional de la CFN 8.P,

+ Establecer [Elaborar, revisar y actualizar) oz procedimientos e instructivos necesaras para
el Sisterna de Gestidn Antisoborno, considerando los riesgos asociados; los documentos
indicados deberan utilizar los formatos establecidos por la Carporacitn Fnancera Naconal
B.P.

= Implementar la Unidad de Integridad y Etica.

+ Desarrollar el programa de formacién de auditores lideres e imernos del Sistema de
Gestidn Antlsoborng.

¢ Desarrollar un ciclo de charlas de sensibilizacion a nwel nacienal dirigidos a todos los
servidores de la CFN B.P, sobre gl Sistema de Gestion Antisoborno, su alcance y wso.

* Realizar al menos dos auditorias internas en la CFN B.P. a nivel nacional y definir planes de
accion’ para cierre de na conformidades”.

« Dasarrallar con los responsables de los procesos v subprocesos, &l tratamients v ajececidn
de los planes de acciones correctivas'y de los riesgos identificados en las auditorias
realizadas.

*  Confirmar por medio del informe de la segunda auditoria, que los procesos indicados se
encuentren listos para afrontar 2l proceso de certificacion 150 37001:2016 por parte del
Drganismo Externo,

ALCANCE

La implementacidn del Sistama de Gestidn Antisoborno 150 37001:2016 para la Cerpoaracion
Financiera Macional B.P. es a nivel naclonal, gbarcando todos los procesos de la institucién,
sienda los principales:

* Gestidn de Concesidn de Crédito Primer Piso,

= Gestion de Cobranzas,

Gestidn de Coactiva y

Gestion de Compras Pablicas,

El Ditefio @ Implementacidn del Sistema de Gectidn Anti Soborno 150 37001:2016, sa realizard
pora todas sucursales de la CFN BLP., las cuales se detallan a continuacicon:

_ Guayaquil
Quite | Sucursal Mayor | 234
Esmeraldas Sucursal Manor 12
Righamba Sucursal Menor 12
Ambato sucursal Menor 12
arra Sucursal Menor __1|3

"Ex Bl conjunto 86 aochores coaTeriad & dsnectps deefadoy con = fin de subsanar las Mo Canfarsdades v hpeclas por Masanr
preseclados dursnbe log precanes de Auddaris haterias,
"y ol incumeimionio de wk requisee de fa neemsa 150
gt pand aliming B chuss de una no condormidad v evilar que vueha a-acrir,
“ Con corte al mes da ociikng dal 20459
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Cuenca Sucursal Menor | 14

fanta Sucursal Menar | 23

Machala Sucursal Menor 20
Loja Sucursal Menar 13

Adicional la CFN B.P. cuenta con dos afitinas en:
o Salimas con 2 colaboradores
« Latacunga con 2 colaboradores

METODOLOGIA DE TRABAD

La metodologia wtilizada para el Disefio e Implementacidn del Sistema de Gestion Anti-
Soborno en la CFN B.P, se enfocara en el cumplimienta de los requerimientos de la norma 150
17001:2016, asi como también en [a creacion de la Unidad de Integridad v Etica, para lo cual sa
deberan cumplir come minima as siguientes etapas:

ETARA 1
4.1, EMITIR DIAGNOSTICO E INFORME ACTUAL

La consultaora debe realizar el informea inicial de situacion actual por medio de una Matriz de

Riesges, con el fin de identificar las posibles brechas y mejoras necesarias para el

cumplimiento de los requisitos de la norma 150 37001:2016, asi como tambien, establecer el

cronograma para implementar o faltante, el desarrollo de este punto minimo debe
considerar:

* Visitas realizadas en las instzlaciones de las sucursales mayores y menores de la CFN B.P. a
nivel nacional,

¢ Revisidn exhaustiva de las actividades v procesos.

» Entrevista con el responsable de cada una de las dreas de |la entidad, con mas detalle o
enfoque en los procesos principales v sus subprocesos, asi como también los procesos que
interactien con estos.

# Reunidn de presentacion con las Gerencias respansables de los procesos principales a ser
cartificadas en 150 37000120016 0 2us delegados,

4.2. DISERAR E IMPLEMENTAR EL SISTEMA DE GESTION ANTI SOBORNG

El disefio del Sistema de Gestidn Anti-Soborng 150 37001:2016 comprende la elaboracian de.
Paliticas ¥ Objetivos aplicados a la CFM B.P.

* [Documentacion requerida v obligatoria de la norma 190 37001:2016 para parantizar al
funcionamiento adecuado del Sistema de Gestidn v los procesos o subprocescs que
interactden dentro del mismo, segan la matriz de riesgos elaborada v asi poder alcanzar Ios
objetives definidos por CFN B.P.

La implementacidn deben comprender minime los siguientes requerimientos de 13 norma:

CAPITULD -
PLANIFICACION DE REQUISITOS ESTANDAR
Contexto de la Organizacion o 4
Determinecidn de las cuestiones externas e internas pertinentes 4.1
Determinacion de las necesidadas ¥ E:l:ectatrﬂs partes interesadas d.2
S THE I T T T
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Determinaciin del alcance del 5GAs 4.3
Determinacion de |a documentacidn del SGAs | 4.4
Determinacidn del método para valorar el riesgo de sobormo 4.5
Ceterminacion de la Politica 5GAs B.2
Detenminaciin de Objetivos del 5GAs y su Planificacion f.2
Liderargo 5
Determinacion del Organo de Gobierno 5.1.1
Determinacian de la Alta Direccion 5.1.2
Determinaciin de Roles y Responsabilidades 531
Determinacidn de la Funcidn de Cumplimiente = S i
Beterminacion de 1a Toma de Decisiones [Delegacidn) i e
Flanificacidn [
Determinacion del método para tratar Riesgos y Oportunidades 6.1
Apoyvg 7
Determinacion de los recursos para ef SGAs 7.1
Dcte_rn_'lmaclﬁn de las competencias “-?_f
Determinacion de kos criterios para la conlralaciin de personal -
Detarminacion del método para Tama de Conciencla y Formacion 7.3
Determinacion del método de Comunicacion S | 7.4
Detarminacion del método de Informacion documentada - 5 |
Operacion ; B
Detarminacion deal rng_tndu de Planificacién y Cantral Operacional N B.1
Determinacien del métode de Debida Diligencia B.2
Determinacion del metode para Controles Financleros E3
Determinacion del métode para Controles No Flna ncieros B4
Determinacion del método para otras Organizaciones bajo control del SGAs BS
Detarminacion de los Compromisos Antisoborno B.6

rl':lat-rmma-clﬁ-n de pnhtlca sobre Regalos, Hospitalidad, Donaciones, v Beneficias

! Similares 8.7
Determinacion del meétodo de control de Gestidn de Control Antisoborno
Inadecuados == i
Cetarminacion del método para el Planteamiento de Inquietudes 24

E‘[ﬂ‘fﬂ_lmtrﬁ-n EIEL método para EI‘I'-"EI:IEEIF v Abordar el Soborno 3.1
Uetermsrﬂﬂﬁn del metodo de Seguimiento, Medicidn, Analisis y Evaluacidn 9.1
Determinacidn del m mémd:f de Auditoria Interna 9.2
Determinacion del método de Revision por la Alta Direccidn 831
Determinacidn del método de Revision por el Organo de Gobiermo 9.3.1
Determinacion del métoda de Revision par la Funcion de Cum plimiento 1 8533

' 10

Determinacion del método de No Conformidades v Acciones Correctivas 10.1
Determinaciin del métoda para atender Cambias sobre el SGAS — 10.2

La implementacian s& realizara por medio un procesoe participativo a troves de:

* Aeuniones planificadas de acuerdo a la necesidad, en 1as gue intervengan los actores [/
responsables de los procesos v el equipo consultor.

¢ Reuniones de seguimiento con los mismos actoresfresponsable del punto anterior, donde
se evaluard el cumplimiento del cronograma de implementacion en términos de calidad y
tiempo en cada fase.
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s Artaz reafizadas por cada reunidn de planificacidn v, o seguimients, donde se indicard la
agenda, los asistentes, las cbservaciones planteadas, las actividades por realizar, los
responsables, las fechas de cumplimiento y las novedades.

* Para garantizar la comunicacitn, se coordinard 3s necesidades y metodologia de trabajo
entre el administrador del cortrato, fos responsables de los procesos, los colaboradores
asignados al provecto ¥ equipe consultor.

# Tener charlas v difusion de conceptos para comprometer & los responsahles de los procesos
y alta direccian, con gl programa de implementacidn

¢ Generar conciencia en el persenal asignado al proyecto,

4.3. CAPACITAR O TRANSFERIR CONOCIMIENTD

En refacion a lo indicado en el “Acverdo de Transferencia de Conocimiento” (Anexo 2), se debe

considerar:

e Formar minkme a 30 sernvidores asignados por el Administrador del Contrato, para ser
auditores internos a nivel nacional en los requisitos de la Norma 150 37001:2016, con &
material de capacitacidn especifico para la CFN B2, las evaluaciones respectivas y entrega
da certificados de aprobacidn.

¢ Formar minimg a 20 servidores asignados por el Administrador del Contrato, para ser
auditores |ideres a nivel nacional en los requisitos de la Norma 150 37001:2015, con el
material de capacitacidn especifico para la CFN B.P,, las evaluaciones respectivas y entrega
de certificados de aprobacian,

* Las capacitaciones de formacidn para auditores internos v auditores lderes a nivel nacional
se podran realizar en las instalaciones de CFN B.P. o en [as instalaciones del consuktor en
caso de contar con la infrasstructura requerida, se podrd definic este punto con el
Administrador del Contrate,

= Charlas de sensibilizacidn a nivel nacional a todos los servidores sobre el Sistema de
Gesticn Anti-Soborno 150 3T00L:2016, se delinird en conjunto con el Administrador del
Contrate la localidad v las herramientas a ulilizarse para la ejecucion de las mismas,
debiendo ser presencizles en GYE ¥ UIO y pudiendo ser presenciales o virtuales para las
demas sucursales.

4.4. REALIZAR LA VERIFICACION DEL SISTEMA DE GESTION ANTI-SOBORNO IS0 37001:2016 -
PRIMERA AUDITORIA ¥ PLAN DE MEJORAMIENTO

Le realizard la primera auditaria para verificar el desempefio de [a fplementacion del Sistema
de Gestion Anti-Soborno en k3 CFN B.P. a nivel nacional, entregande el informe de la primera
auditoria interna v los hallazgos encontrados, dentro del plazo establecido para la gjecucion
del servicia,

Basado en esta primera auditoria se realizara el plan de mejoramiento en el cual se determina
el método para el tratamiento de las no conformidades v plan de acciones correctivas.

ETAFA 2
4.5. IMPLEMENTAR LA UNIDAD INTEGRAL ¥ ETICA
En esta fase se debera establecer el objetivo, estructura, roles y responsabilidades para la

creacidn de la Unidad Integral y Etica, asi como también, propener el drea designada para la
creacidn de dicha Unidad.
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La Unidad Integral y Etica se encargard de controlar v mantener el Sistema de Gestidn
Antisoborng 150 370012016 a nivel nachonal,

4.6. REALIZAR CIERRE DE NO CONFORMIDADES - SEGUNDA ALUDITORIA INTERNA

e realizard la segunda auditorfa interna con la finalidad contar con el sistema de Gestion
antiscbormo 150 370012016 implementado en su totalidad v realizar los cierres de [as no
conformidades indicadas en la primera auditoria, asl como tambidn, darnos la recomendacidn
para continuar con el proceso de certificacién a la norma.

ETAPA 3

4.7. BRINDAR ACOMPARAMIENTO ¥ ASESORIA DURANTE LA AUDITORIA EXTERNA DEL ENTE
CERTIFICADOR.

* Acompanamiento vy asesoramiento por parte del equipo consultor in situ, a lo largo de todo
el servicio de certificacion en la norma por parte del Organismao Externo.

*  Asesoramiento en el tratamiento de las no conformidades gue se hubieren levantado par
parte del Organismo Externo durante gl proceso de certificacion a los servidores asignados
por la CEM B.P. para mantener ¢l Sistema de Gestidn Antisekorno 150 3700L

4.8. CRONOGRAMA DE TRABAJO

El cferente debera presentar un croncgrama detallado, en el cual se incluyan al menos las
siguientes etapas y entregables durante la ejecucion del contrato,

PLAZD
WAKIVIO |2
PARTIR DEL

IMICIC DEL

PLAZD]

ACTIVIDADES

ENTREGAEBLE

Emitir diagnéstico & Informe Watriz da riesgos para fa gastion antl
T g:rhnrn-u ¥ Cronograma de 42 diac
e implementacién
Dhzediar - ¢ Implementar el | Informe de procesos v documentacion
Sistema  de  Gestidn Asti | del Sistema de Gestidn Antisobornodala 140 dias
Sobhorma. CFH BLP.

ETAFA, informe de formaclén de suditores

1 Capadtar ! Transfarir | mternos IS0 370013016 v las charlas da 147 diss
EonOCimientos, sensibllizacidn a los sarvdores de la CFN
B8P, certificados de capacitacitn
Realizar  la  werificacion  del
Cistarma tie Anti-
S-nl::u'nu- T:rin::: Iﬂ:u.di!.-u:'a informe :Ie_ p{im:zra auditoria interna o
intermal, % elabarar plan de re 2 VoA,
| rejoeramienta.

I.mp-lernentar Unidad Intepral v | lnfarme de la creacian de le Unidad de -
Etica. integridad y Etica. 189 dias

TTAPA Realizar cierrn i no

2 catatnadia Segunda informe de squrrl:la. auditorfz interna y 217 diss

atidiparin nbariak clarra de no conformidades.

ET':M‘ 33:1:::: I E“;tﬂnﬂ:;n;:::n::l:: Informe final de la comnsultoria. 336 digs
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|-Ente Certificadar. | - i | |

El consultor deberd presentar Junto con su oferta, el cronograma detallado considerando cada
una de las fases mencionadas en |a tabla anterior. Este cronograma podrd ser modificado por
el Administrador del Contrato en consensa con el consultor; siempre v cuando no exceda el
tiempo total de plaze del contrato.

INFORMACION CQUE DISPONE LA ENTIDAD

La CFM B.P, cuents coninformacidn de Mormativas, Manuales de Procedimientos, Instrectivos,
Resoluciones y Regulaciones internmas y externas emitidas por CFN B.P. y por Enbes de
Regulacidn, mismos gue pondrd a disposicion del proveedor, para la correcta ejecucion del
Servicio requaridao.

7] PRODUCTOS O SERVICIOS ESPERADDS

Como parte del SISTERMA DE GESTION ANTI-SOBORNO 150 37001:2016 A LA CFN B.P., =&
deberan considerar ks siguientes entregables:

6.1. MATRIZ DE RIESGOS PARA GESTION ANTI SOBORNOS

Matriz de riesgos para gestion Antisoborno. Incluye el analisis de |3 situacidn actual, del
cantexto externo g internag, especificando las acciones recesarias para prevenir los mismas, las
cuales seran parte integrante del Sistema de Gestion Antisobarno, asi como la documentacidn
a ser elaborada o sctualizada para la implementacion de L2 norma 150 37001:2016.

6.2. INFORME DE PROCESOS ¥ DOCUMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO DE
L& CFN B.P.

Inciuve la politica de gestion anti soborno, los objetivos, los procesos, subprocesos,
procedimientos v registros necesarios para el cumplimiento de [a rorma 150 37001:2016.

£.3. INFORME DE FORMACION DF AUDITORES INTERNDS 150 37001:2016 ¥ LAS CHARLAS DE
SENSIBILIZACION A LOS SERVIDORES DE LA CFN B.P.

Incluye los registros de las capacitaciones, charlas de sensibilizacion realizadas, el material
utilizado en las mismas, asi como las evaluaciones del equipo de auditores internos para el
procesda,

6.4. INFORME DE PRIMERA AUDITORIA INTERMA ¥ PLAN DE MEIORAMIENTO

Incluye el programa de auditorias, el eguipo auditor, e plan de awditorias, el infarme de
hallazgos de auditoria.

El plan de mejoramiento se elaborard en base o Ia primera auditoria y los hallazgos
encontrados, incluye las acciones cerrectivas que se deben llevar acabo para mejorar en la
implementacion del Sistema de Gestion Anti-5oborna (50 37001: 2016,

6.5. INFORME DE LA CREACION DE LA UNIDAD DE INTEGRIDAD Y ETICA

AW GO Sp § e
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Incluye el abjetiva general v especifice de la creacion de la Unidad de Integridad v Etica, la
estructura, los roles y responsabilidades dentro del Sistemia de Gestion Antisohomo 150
37001, ast coma también, la Gerencia de la cual dependeri la Unidad, de acuerdo al caso

6.6. INFORME DE SEGUNDA AUDITORIA INTERNA ¥ CIERRE DE NO CONFORMIDADES

Incluye el informe de hallazgos de auditorias en el caso de encontrace, asl como los planes de
acciones preventivas y gestion de riesgos, ¢ incluir la recomendacion para gestionar la
certificacidn 150 37001:2016.

6.7. INFORME FINAL DE LA CONSULTORIA

Después del acompanamiento durante la auditona externa del ente certificadar y obtener la
certificacion del 150 37001:2016, debe entregar el informe final de todas las acciones
realizadas y recomendaciones para el mantenimiento y mejora del Sistema de Gestidn
Antisoborna.

Mota,- En el caso de gque finalizada. la consultoria y la CPN B.P. desista de la certificacidn, se
mantendra la obligstoriedad de presentar el informe final de la conswltoria por parte del
proveedor o 5i durante Iz auditoria de certificacion se llegaran a levantar no conformidades
mayares” que indiguen que no se encuentra apta la institecién para ser certificada acorde a la
Morma 150 37001:2016, e proveedor deberd en conjunto con los responsables asignados paor
el Administrador del Contrato definir el plan de accidn para tratar dicho hallazgo y ser
presentado al Ente Certificador con la finalidad de continuar con las auditorias de certificacion,

PERSONAL TECNICO [ EQUIPD DE TRABAJD

71.  PERSONAL TECNICO

Para la presente contratacion se requiere del siguiesnte personal téonica minime:

ik MIVEL ; N
FUNCION ACADEMICO TITULACION ACADEMICA
I Director de Proyecto/ | Tercer Mivel con Aplica cualguier titulacion i
| _Gerente de Provecto Titwlo | académica
. Consultor Lider / TercerMivelcon | Aplica cualquier titulacidn i
| Implementador Lider Tiulo | acadiémica
3 | consuttersanior Tercer Mivelcon | Aplica l:unlquler_ titulacidn 1
| | Titula académica

7.2, EQUIPO DE TRABAJIO/RECURSOS CON LOS QUE CONTARA EL EQUIPD CONSULTOR

El consultor contratado deberd disponer como minimo de 103 siguientes recursos;
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hasdndose. on madencias o evaluacicnes obgetivis, faan una tuds ramneble sobre b celidid de o que 3 orpancackdn potd
yumpiristranda, Lis entidsdes pedificaderas no pueden concecer el ceriificado migmiras sxista uha g0 conformiglad mavar
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v ig:;ﬁt:fl Herramienta para diagramar
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B. PLAZD TOTAL DE LA CONTRATACION [DiAS)

El plazo de la contratacion es de 336 dias calendario, contados a partir de la notificacian por
parte del administrador de que el anticipo se encuentra disponible.

FORMA DE PAGD Y COMNDICIONES DE PAGD

El pago del presente contrato se realizard de la siguiente forma:

& E| 30% del valor total del contrato se pagara en calidad de anticipo, posterior 3 la
suscripeitn del contrate.  El monlto del anticipo entregado al consultor serd devengado
propercicnalmente al momento de cada pagoe hasta la terminacion del plazo contractual,

« El 40% del valor total del contrato se pagara contra entrega del Informe de primera
awditoria interna ¥ plan de mejoramiento.

¢ E| 20% del valer total del contrato se pagard contra entrega del informe de la segunda
auditoria interna y cierre de no conformidades.

o El saldo de 104 del valor total del contrato se pagard contra entrega del informe final
definitivo, mas acta de entrega recepcidn de la consultoria,

110, MILILTAS

El Contratista se oblia a pagar a fa CFN B.P. por multas, un valor egquivalente al 1 por 1000
[uno ¥ mil} del valor total de las obligaciones que s& encuentren pendientes de ejecutar, si se
presentaran los siguientes incumplimientos:

# Porcada dia de retrasa en la ejecucidn del proyecto.

# Porno cumplir con sus obligaciones y/o actividades establecidas en el contrato

11, OBLIGACION DE LAS PARTES

11.1.  OBLIGACIOMNES DE LA CONTRATISTA

= plantengr confidencialidad can la informaciaon interma de la CFM B.P., sustribiendo el
"Acuerdo de Confidencialidad” Anexa 1.

& Suceribir el “Acuerda de Transferencia de Conocimientos”, anexo 2.

¢ Asepurar el cumplimiento del cronograma de trabajo.

= Plantear al Administrador del Contrate las soluciones a problemas detectados v puestos a
consderacion de la CFN B.P,

# Mantener constante comunicacidn con el Administrador del Contrato, como medio
informative v como metodo para lograr el compromiso general y su apoye real en el
proyecto,

& Cumplir con las abligaciones estahlecidas en el contrato, v en los documentos del misma,
an forma dgil ¥ oportuna
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CORPOEACION FINANCIFRA MACIONAL

Entregar la documentacidn que se genare durante la implantacion del Sistema de Gestion
Antisoborno 150 37001 {procedimientos, formularics, metodologias & Instructivas)
ampleando |a metodologia v formatos establacidos per la Corporacidn Financiera Nacional
a.p.

Para el cumplimiento de los servicios de consulloria, contard durante la vigencia del
contrato, con el personal técnico clave sefialado en su oferta negociada, conforme al
croncgrama de actividades aprobado.

Para sustituir personal técnloo clave, asignado al provecto, solicitard autorizacion, por
escrita, del administrador del contrato.

A solicitud de la entidad, fundamentada en la ineficiencia comprobada del personal, a su
costo, deberd sustituir uno o mias de los profesionales, empleados o trabajadores asignados
al proyecto,

Solicitard a |a entidad fa aprobacion correspondiente en caso de que requiera personal
pdicional al indicado en su oferta,

11.2. OBLIGACIONES DE LA CONTRATANTE

Designar al administrador dal contrato,

Designar los servidores que serdn capacitados como auditores internos y lideres por la
norma 150 370012016,

Permitir el acceso y uso de las instalaciones, de acuerdo & lo coordinado con los servidores
encargados, del personal designado y autorizado por el proveedor para las actividades de
dizena, implementacion vy preparacicn del Sistema de Gestion  Anti-Soborno 150
37001:2016,

Dar solucion a las peticiones v problemas que se presantaren en la ejecucién del contrato
por parte del consultor,

suscribir las actas de entrege recepcion de los trabajos recibidos, siempre que se haya
cumphide con lo previsto en Iz ley para la entrega recepcian; ¥, en general, cumgplir con las
obligaciones dervadas del contrato,

Al presente doruments se adjunta:
= Anexo 1 - Requisitos minimas y metodologia de evaluacidn

= Anexo 2 - Acuerdo de confidencialidad de la informacion v datos
& Anexo 3= Acugrdo de transferencla de conocimientos

ELABDRADD POR: REVISADO POR:

Img. Doris Ayara ; Mubgn Mbntesdeoca Mejia

__E_spl:ciaiista &n Desarrollo Organizacional y Procesos Gerente de Calidad
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