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1. OBIETIVO

Establecer los lineamientos a seguir para que a través del ejercicio de la potestad coactiva se haga efectivo el
cobro de crédito v demas obligaciones pendientes de page a la institucion.

2. ALCANCE

Desde: La recepcion de los documentos para iniciar el proceso coactivo.
Incluye: Los procedimientos para:
* Emitir orden de pago y medidas cautelares.

e Realizar la efectiva notificacion de la orden de pago y la ejecucion de embargo de bienes del
coactivado.

» Ordenar el avaldo de los bienes embargados.

s Convocar a remate de bienes embargados y su posterior adjudicacion.

e Facilidades de pago.
Hasta: La emisidn de la providencia con los documentos que se deben devolver al cliente.
No comprende: El detalle de:

e lavalidacion en listas nacionales e internacionales.

e La verificacion en hases reservadas de la informacion de! cliente.

e Elprocedimiento de dacién en pago.

* Laadministracion de bienes embargados.

* lagestion de cobranzas, realizada por la Gerencia de Cobranzas.

¢ la gestién de custodia y archivo de documentos, titulos y especies, realizada por la Subgerencia de
Cartera y Garantias.

* Llagestion de custodia del expediente final del proceso coactivo, realizada por la Secretaria General.

e |a acciones en caso de insolvencia o quiebra de la o del deudor, realizada por Ia Subgerencia de

Patrocinio. X
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3. ROLES Y/O RESPONSABLES

ROLES Y/O CARGOS

Gerente de Coactiva

DESCRIPCION DE RESPONSABILIDADES

Recibir orden de cobro y demds documentos para iniciar
el proceso coactivo.

Notificar al cliente que la operacién ha sido remitida
para iniciar el proceso coactivo por registrar resolucién
de plazo vencido y la orden de cobro respectiva.
Suscribir requerimientos de pago voluntario, 6rdenes de
pago, providencias y/o autos de impulso, resoluciones y
actas.

Designar Secretario, Peritos, Depositario y Agente.
Generar nimero de proceso coactivo en el sistema
COBIS.

Entregar documentos al abogado responsable de
sustanciar el proceso coactivo.

Dictar o levantar medidas cautelares y ordenar la
ejecucion de embargos.

Solicitar a la unidad administrativa la adquisicion de la
poliza de seguro de los bienes muebles embargados en
custodia de la Corporacidn Financiera Nacional B.P.
Validar y vigilar la vigencia del informe pericial del o los
bienes embargados previo a su consideracidn en la
convocatoria a remate.

Establecer y aprobar fecha y hora para los remates de
bienes embargados.

Revisar resultados en la plataforma informdtica para
remates y entregar el listado de postores para la
calificacion de la capacidad de pago.

Convocar las audiencias de revision de posturas y de
adjudicacidn.

Elaborar y aprobar el orden de adjudicacién de bienes
rematados y notificar a las unidades respectivas para su
conocimiento y ejecucién de acciones conforme a sus
atribuciones y responsabilidades.

Recibir solicitudes de facilidades de pago.

» Revisar solicitudes de facilidades de pago que no tengan

proceso coactivo y entregar al Orga no competente.

Gerente Juridico

Recibir requerimientos de informes de legal y liberacion
de garantias.

Gerente de Riesgos

Recibir requerimientos de informe de capacidad de
pago.

£

Gerente de Operaciones Financieras

Disponer la ejecucion de la devolucién de valores| por
conceptos de posturas en remates, previa providencia
emitida por la Gerencia de Coactiva.

\
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ROLES Y/O CARGOS

DESCRIPCION DE RESPONSABILIDADES

delegado

Gerente de Cumplimiento o .

Emitir informe de validacién en listas nacionales e
internacionales.

Subgerente de Cartera y Garantias o

Designar responsable de cambiar el estado de Ia
operacion de plazo vencido a coactivada.
Designar responsable para la devolucién de valores por

Garantias/Subgerente Regional de

Operaciones Financieras/Gerente de |

delegado .
conceptos de posturas en remates y gestion de las
facilidades de pago.

Subgerente de Cartera y * Recibir solicitudes de facilidades de pago emitidas por el

secretario del proceso coactivo o el Gerente de Coactiva.
Emitir resoluciones para facilidades de pago.

Sucursal ¢ Notificar saldos de la cuenta del deudor o coactivado.
e Designar responsable para el informe de legal o
convenio de pago.
Subgerente de Asesoria Legal = Enviar aprobado el informe legal.

Revisar convenio de pago.
Revisar y aprobar minuta para [a liberacion de garantias.

Subgerente de Riesgo de Crédito

Designar responsable para el informe de capacidad de
pago.
Enviar aprobado el informe de capacidad de pago.

lefe de Supervision Técnica de
Primer Piso/ Jefe de Crédito de
Cobranzas

Realizar seguimiento a la gestion preventiva de
cobranza.

Secretario del proceso coactivo .

Elaborar la orden de pago.

Enviar copia del informe pericial al coactivado.

Elaborar los correspondientes oficios o memorandos
mediante Quipux a las wunidades administrativas
respectivas y demads personas juridicas publicas y
privadas respecto a la sustanciacidon del proceso
coactivo.

Realizar las notificaciones respectivas a los coactivados.
Certificar que los peritos estén debidamente calificados
por la Superintendencia de Bancos, el Consejo de la
Judicatura y fa Corporacidn Financiera Nacional B.P.
Elaborar la correspondiente convocatoria y aviso de
remate.

Solicitar a las unidades respectivas, los informes para la
calificacidn de los postores.

Entregar copia certificada del orden de adjudicacion al
adjudicatario.

Mantener un registro y control de los procesos
coactivos, a través del sistema informatico COBIS
Coactiva o el que la Corporacién Financiera Nacional B.P,
designe para el efecto.

Llevar un control y archivo sobre los documentos

relativos a los procesos coactivos. \W@
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ROLES Y/O CARGOS DESCRIPCION DE RESPONSABILIDADES

Recibir documentos de los postores y solicitar informes
de calificacion de postores a las unidades
correspondientes.

Registrar la informacidn del postor en los sistemas PCIE
Financiero y COBIS MIS o el que la Corporacion
Financiera Nacional B.P. designe para el efecto.

Generar comprobante 27 CD,

Solicitar la cancelacion de los intereses anticipados al
adjudicatario.

Revisar solicitudes de facilidades de pago que tengan
proceso coactivo y entregar al Organo competente.
Recibir comprobante de pago inicial de una facilidad de
pago concedida.

Archivar los registros fisicos de los procesos coactivos.

Especialista Legal o Analista Legal o
Asistente Legal de la Gerencia
Juridica

Elaborar informe legal o convenio de pago.

Elaborar minuta para la liberacion de garantias.
Coordinar con el cliente la gestion para el
reconocimiento de firmas ante un Notario.

Oficial de Instrumentacién

Instrumentar la operacion en el sistema informatico
COBIS o el que la Corporacion Financiera Nacional B.P.
establezca para el efecto y generar la tabla de
amortizacion de las adjudicaciones a plazo o de las
facilidades de pago.

Técnico o Analista de Pagaduria

Generar registros 11RV y comprobante de pago 11CP
para la devolucion de las posturas.

Eniregar documentos soportes de las devoluciones a
Contabilidad.

Analista de Cartera

Cambiar estado de operaciones de plazo vencido a
coactivada.

Registrar en el sistema informatico COBIS o el que la
Corporacidn Financiera Nacional B.P. establezca para el
efecto, los abonos o pagos realizados a la operacion del
deudor o coactivado y del adjudicatario en caso de
financiamientos a plazos.

Notificar el saldo de la operaciéon coactivada y del
remanente a favor del coactivado.

Entregar lista de adjudicatarios para la gestion
preventiva de cobranzas.

Generar comprobante 31 CD.

Notificar el estado de la ohligacion - Facilidades de pago.
Verificar la informacién del nuevo garante en las listas
reservadas - Facilidades de pago.

Solicitar al Gerente de Riesgos el analisis de la ido eadad
del garante - Facilidades de pago.
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ROLES Y/O CARGOS :‘ | DESCRIPCION DE RESPONSABILIDADES

Analista de Riesgos s Elaborar el informe de capacidad de pago.

e Ejecutar los embargos dispuestos en la orden de pago.

¢ Inscribir la medida cautelar dictada en los registros
publicos.

Depositario e Custodiar, mantener y conservar los bienes embargados
a su cargo.

e Suscribir conjuntamente con el Perito, el informe de
avaltio del bien embargado.

e Suscribir conjuntamente con el Perito y el Depositario e}

Agente informe pericial del bien embargado.

e Ejecutar la pericia y elaborar los informes periciales de

Peri
o los bienes embargados.

4. BASE LEGAL

4.1
4.2
43
4.4
4.5
4.6
4.7

4.8
4.9

4.10
4.11
4.12
4,13

Constitucion de la Reptblica del Ecuador.,

Cddigo Organico Monetario y Financiero, Libro 1.

Codigo Civil,

Cadigo Organico Integral Penal.

Codigo de Comercio.

Ley Organica de Regulacion y Control del Poder de Mercado y su Reglamento.

Ley Orgdnica para la Reestructuracion de la Banca Publica, Banca Cerrada y Gestidn del Sistemna
Financiero Nacional.

Ley Organica para el Cierre de la Crisis Bancaria de 1999.

Ley Orgénica Para el Fomento Productivo, Atraccién de Inversiones, Generacién de Empleo, y
estabilidad y equilibrio fiscal.

Codigo Organico General del Proceso.
Codigo Organico Administrativo.
Codigo de Procedimiento Civil.

Codificacion de las Normas de la Superintendencia de Bancos.

4.13.1 Libro I.- Normas de control para las entidades de los sectores financieros piblico y privado.

4.13.1.1 Titulo XVI.- Del proceso de exclusion y transferencia de activos y pasivos y de la
liguidacion de las entidades de los sectores financiero pablico y privado.

4.13.1.2 Titulo XX.- Disposiciones Generales.
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5. POLITICAS

5.1. Nermativa interna de la Corporacién Financiera Nacional B.P.

51.1 Normativa de la Corporacién Financiera Nacional B.P., Libro | Operaciones, Titulo VI
Reglamentos Operativos, Subtitulo | Reglamentos sobre recuperacion, Capitulo |l

Reglamento para el ejercicio de la potestad coactiva.

5.2. Generales

5.2.1.  laGerencia de Coactiva, para el desarrolio de sus actividades debe considerar lo estipulado
en el “Manual de prevencién de lavado de activos y financiamiento del terrorismo y otros

delitos”.

5.2.2. El expediente inicial del proceso coactivo debe contener minimo

documentos:

5.2.2.1. Provenientes de operaciones de crédito

los siguientes

5.2.2.1.1.  Resolucidn de la declaracion de plazo vencido y orden de cobro de

la obligacién.
5.2.2.1.2. Copia certificada del Pagaré.

5.2.2.1.3. Copia certificada del contrato de préstamo.

5.2.2.1.4, Copias certificadas de la escritura de hipoteca, contrato de prenda
0 en general, de las garantias constituidas a favor de la
Corporacién Financiera MNacional B.P., debidamente inscritas en
los Registros de la Propiedad y Mercantil respectivos.

5.2.2,1.5. Liquidacion de [a operaciéon declarada de plazo vencido,

debidamente certificada.

52.2.1.6. Asiento contable en el caso de no existir pagaré o contrato de

préstamo.

5.2.2.1.7. Informe del estado de las polizas contratadas por el cliente y en

estado vigente.

5.2.2.2. Proveniente de operaciones de inversiones financieras

5.2.2.2.1. Prospecto de oferta publica en formato digital {CD u otro medio

de almacenamiento digital).

5.2.2.2.2. Tabla de amortizacion del portafolio.

5.2.2.2.3. Lliquidacion firmada por la unidad de Contabilidad.

52.2.2.4. Copia certificada de la resolucion de la declaracion de plazo
vencido emitida por el Comité Nacional de Negocios y orden de

cobro.

5.2.2.2.5. Comprobante contable de aplicacion de la declaratoria dd plazo

vencido.

5.2.2.2.6. Memorando con la orden de cobro de la obligacién.

r &

i
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5.2.3. La Gerencia de Coactiva debe asignar aleatoria y proporcionalmente a los secretarios para

5.24.

5.2.5.

5.2.6.

5.2.7.

5.2.8.

5.2.9.

5.2.10.

5.2.11.

el proceso coactivo; dejando constancia del namero del proceso, el detalle pormenorizado
de los documentos que se entregan, con indicacion del nimero de fojas de cada expediente
mediante memarando via Quipux y acta de entrega-recepcién.

Los secretarios de coactiva, a cuyo cargo se encuentren la sustanciacion del tramite de los
procedimientos coactivos, deben llevar los registros correspondientes del ingreso de las
causas, los cuales estén obligados a entregar a la Gerencia de Coactiva una vez concluido el
contrato o finalizadas sus funciones dentro de la Corporacién Financiera Nacional B.P.

Los profesionales designados como secretarios abogados (externos) de los procesos de
coactiva, deben presentar previo a |la contratacidn:

5251 Declaracién juramentada de que no tiene vinculacién con la Corporacidn
Financiera Nacional B.P.

5.2.5.2. Declaracion juramentada de que no es conyuge, convivientes o en union de
hecho, ni pariente hasta el cuarto grado de consanguinidad o segundo de
afinidad con funcionarios o servidores de la Corporacién Financiera Nacional
B.P.

5.2.5.3. Certificado de no tener impedimento en el Ministerio de Trabajo para ejercer
un cargo plblico, con la salvedad contemplada en el articulo 148 del
Reglamento General a la Ley Organica de Servicio Publico.

5.2.5.4. Acuerdo de confidencialidad de la informacion.

Excepcionalmente, se dispone la contratacidn de abogados externos para patrocinar
procesos ordinarios, seguidos en contra de la institucién financiera o de sus funcionarios,
derivados del ejercicic del procedimiento coactivo, para lo cual, se debe suscribir el
correspondiente contrato de servicios profesionales. Estos contratos deben ser autorizados
y suscritos por el Gerente General, de conformidad con la Ley.

Todas las costas, honorarios profesionales y gastos del procedimiento coactivo, seran de
cuenta del coactivado.

El pago de los honorarios a los secretarios externos de la Gerencia de Coactiva, debe
disponerse en providencia, una vez que se haya inscrito la orden de adjudicacion en los
registros publicos y se haya practicado la entrega material del bien.

Todo el personal que forme parte de la Gerencia de Coactiva debe registrar su firma o
rubrica en el formulario “R-GCC-RC-03 Registro de firma y sumilla de personal interno de la
Gerencia de Coactiva” y trimestralmente se debe entregar una copia del registro
actualizado a la Gerencia de Talento Humano.

Los secretarios de los procesos coactivos deben verificar que la pdliza de seguro respectiva,
se encuentre vigente y de no darse lo anterior, informar a la Gerencia de Coactiva, para que
ésta, a través de providencia ordene que la Gerencia Administrativa proceda con el tramite
de renovacion de dicha pdliza. El control de la vigencia de la pdliza inicia desde que el
“Informe del estado de las pdlizas contratadas por el cliente” que es parte del expediente
inicial del proceso coactivo, es recibido en la Gerencia de Coactiva.

La liquidacion emitida por la Gerencia de Operaciones Financieras para la Gerencia de
Coactiva, debe especificar el total del capital vencido de manera completa y precisa. No se
acepta otras titulaciones como capital vigente y no vigente.
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5.2.12. En caso de que se presente por escrito en el proceso coactivo, una propuesta de pagos

5.2.13.

5.2.14,

5.2.15.

emitida por el cliente, esta debe ser remitida a la Gerencia de la unidad o delegado que
corresponda para su respectivo analisis, luego de lo cual, por medio de oficio remitido a la
Gerencia de Coactiva, el Gerente de la unidad o el delegado que recibié la propuesta debe
notificar si la misma ha sido aprobada o rechazada, en un término no mayor de veinticinco
dias y de ser el caso, debe indicar el plazo para la instrumentacion de la misma.

La informacidn de los procesos judiciales de insolvencia y/o quiebra y de excepciones debe
ser proporcionada por la Gerencia Juridica.

Todo documento emitido por clientes externos dirigido para funcionarios y servidores de la
Gerencia de Coactiva debe ser recibido por Secretaria General.

Trimestralmente la Gerencia de Coactivas en su jurisdiccion, debe elaborar un reporte del
inventario de procesos coactivos a nivel nacional de acuerdo a las disposiciones
establecidas por la Superintendencia de Bancos. El contenido del inventario, en base al tipo
de proceso coactivo se detalla a continuacién:

5.2.15.1.  Inventario de procesos coactivos:
5.2.15.1.1. Ordinal.
5.2.15.1.2. Numero de proceso coactivo.
5.2.15.1.3. Ao del proceso coactivo.
5.2.15.1.4. Nombre del coactivado.
5.2.15.1.5. Nombre del garante.
5.2.15.1.6. Fecha del orden de pago.
5.2.15.1.7. Cuantia inicial (suma Total).
5.2.15.1.8. Riesgo actual {suma Total).

5.2.15.1.9. ttapa procesal (las establecidas en el Cédigo Organico
Administrativo y Cédigo Orgénico General de Procesos).

5.2.15.1.10. Fecha de la ultima providencia.

5.2.15.1.11. Observaciones.

5.2.15.1.12. Nombre del secretario a cargo del impulso.
5.2.15.2.  inventario consolidado de los proceso coactivos cancelados y archivados:

5.2.15.2.1. Ordinal.

5.2.15.2.2. Numero de proceso coactivo.

5.2.15.2.3. Nombhre del coactivado.

5.2.15.2.4. Cuantia inicial {suma Total).

5.2.15.2.5. Riesgo actual (suma Total).

5.2.15.2.6. Forma de pago (Cadigo Civil).

5.2.15.2.7. Fecha de la Providencia de cancelacién.

5.2.15.2.8. Fecha de la Providencia de archivo de la causa.

3
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5.2.16.

5.2.17.

5.2.18.

5.2.19.

5.2.15.3.

5.2.154.

inventario de bienes embargados:

5.2.15.3.1. Tipo de bien {(mueble Inmueble, prenda, etc.).

5.2.15.3.2. Fecha de embargo.

5.2.15.3.3. Fecha de inscripcion del embargo en el Registro respectivo.
Inventario de bienes adjudicados:

5.2.15.4.1. Descripcién del bien (casa, terreno, vehiculo etc.}.

5.2.15.4.2. Fecha de inscripcidn del orden de adjudicacién en el Registro
respectivo.

Los expedientes del proceso coactivo deben contener, toda la documentacion que se reciba

y genere durante el ejercicio de la potestad coactiva.

Los expedientes de procesos coactivos activos dirigidos por los secretarios, deben reposar

en los archivos de la Gerencia de Coactiva de la Corporacion Financiera Nacional B.P.

E! expediente pasivo e histdrico del proceso coactivo, no puede ser destruido, por lo gue

debe mantenerse en custodia de Secretaria General, asi como debe existir un archivo digital
de todos los procesos coactivos en la Gerencia de Coactiva.

es:

5.2.19.1.

5.2.19.2.
5.2.19.3.
5.2.194.

5.2.19.5.

5.2.19.6.
5.2.18.7.
5.2.19.8.
5.2.19.9.
5.2.19.10.
5.2.19.11.
5.2.19.12.
5.2.15.13.
5.2.19.14.
5.2.19.15,
5.2.19.16.

La informacion que debe contener el expediente final del proceso coactivo, cdmo minimo

Resolucion de la declaracién de plazo vencido, de ser el caso y/o orden de
cobro de la obligacidn.

Copia certificada del Pagaré.
Copia certificada del contrato de préstamo.

Copias certificadas de la escritura de hipoteca, contrato de prenda o en
general de las garantias constituidas.

Liguidacién de la operacidon declarada de plazo vencido, debidamente
certificada.

Asiento contabie en el caso de no existir pagaré o contrato de préstamo.
Informe del estado de las pdlizas contratadas por el cliente.
Providencias emitidas durante el proceso coactivo.

QOficios emitidos durante el proceso coactivo.

Certificado de inscripcion def embargo {si aplica).

Avaldos (si aplica}.

Memorando con informe de Legal {si aplica).

Memorando con informe de capacidad de pago (si aplica).

Memorando con validacion en listas nacionales e internacionales.

Acta de calificacidn de posturas {si aplica).

Acta de adjudicacion (si aplica).
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5.2.19.17. Registro de visitas al bien en remate.

5.3. Requerimiento de pago voluntario, orden de pago y medidas cautelares

5.3.1.

5.3.2.

Una vez emitida y notificada la orden de cobro por parte de la Gerencia de Operaciones
Financieras o sus delegados, a la Gerencia de Coactiva, ésta debe proceder a notificar el
requerimiento de pago voluntario, para que sea realizado en el término de diez dias.
Transcurrido dicho término contado desde la Gltima notificacion, la Gerencia de Coactiva
debe proceder de forma inmediata al registro del proceso coactivo para la emision de la
orden de pago correspondiente.

Los secretarios del proceso coactivo deben emitir las 6rdenes de pago, de forma inmediata,
una vez ejecutado el requerimiento de pago voluntario.

5.4. Notificacién de la orden de pago al coactivado y ejecucién del embargo de bienes

5.4.1.

Toda acta de embargo elaborada por el Depositaric debe contener la siguiente
informacién:

54.1.1. Lugar y fecha del embargo.

54.1.2. Referencia de la providencia de embargo emitida por la Gerencia de Coactiva.
Dentro del acta de envi6 debe constar el nimero de proceso coactivo.

5.4.1.3, Descripcion pormenorizada y numerada de los bienes inmuebles y muebles
que se embargan, debiendo adjuntar las fotos de los bienes embargados en la
fecha que se ejecute.

54.1.4. Estado de conservacion y funcionamiento de cada uno de ellos.

54.1.5. Tratdndose de inmuebles, delimitacién de linderos, dreas de terreno, dreas de
cultivos, estado de las edificaciones, personas que las habitan, porcentaje de
alicuota tratandose de propiedades horizontales.

5.4.1.6. En vehiculos, ndmero de placas, color, accesorios, estado general de
funcionamiento y kilometraje.

54,17 Fotos de cada bien embargado que evidencien el estado de dichos bienes al
momento de ejecutarse el embargo.

5.4.1.8. Firma del agente de policia y Depositario.

5.5. Avalio del bien embargado

5.5.1.

5.5.2.

5.5.3.

Los avaliios tienen una periodicidad de un afio calendario, segun lo establecido por la
Superintendencia de Bancos, transcurrido dicho lapso, la Gerencia de Coactiva, debe
solicitar un nuevo avaldo al perito designado, emitiendo la respectiva providencia de
designacién dentro del proceso coactivo.

El monitoreo de la vigencia de los informes periciales es responsabilidad de los s¢cretarios

de los procesos coactivos.

Una vez posesionado los peritos deben ejecutar los avaluos de los bienes embgrgados en
un término no mayor a cinco dias, que podrd ser prorrogado por una sola vez/ hasta un
término de veinte dias debidamente motivado por escrito.ﬁ(’ 4
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5.5.4.  Cuando el perito valuador, luego de haber sido designado, notificado y posesionado por la

Gerencia de Coactiva para realizar el avalGo del bien, sin haber procedido con lo establecido
en el numeral anterior, esto se considera como causal suficiente para ser eliminado de ia
lista de Peritos aprobados por la Corporacién Financiera Nacional B.P., no pudiendo ser
designado como tal dentro de los procesos coactivos, por el perfodo de tiempo que la
Gerencia de Coactiva considere pertinente y sin perjuicic de que dicho accionar, sea puesto
en conocimiento de la Superintendencia de Bancos mediante informe emitido por el
secretario de coactiva.

5.6. Remate de bienes embargados

5.6.1.

56.2.

5.6.3.

5.6.4.

5.6.5.

5.6.6.

En caso de existir oferta por parte de la Corporacion Financiera Nacional B.P. dentro de un
remate préximo a efectuarse por la misma, ésta debe:

56.1.1, Ser autorizada por el Gerente General de la Corporacion Financiera Nacional
B.P.

5.6.1.2. Ser calificada en la audiencia correspondiente.

5.6.1.3. Conforme a la ley, dnicamente se encuentre exenta del pago del 10% de la

postura y la presentacion de los formularios.

En la providencia dictada por la Gerencia de Coactiva y en los avisos de remate que vayan a
ser publicados, debe constar la fecha, con indicacién del dia, mes, afio y hora del remate a
efectuarse e indicar que los interesados en participar en el mismo, deben entregar los
formularios correspondientes en un término de quince dias de anticipacion a la fecha del
remate.

Los interesados en participar en el remate de bienes deben descargar de la plataforma
informatica para remates en linea, los formularios “Origen y destino licito de fondos” vy
“Solicitud de calificacion de postores”, completarlos y cargarlos a la plataforma informatica
0 entregarlos via correo electronico a rematesenlinea@cfn.fin.ec (en caso de
inconvenientes al cargar los documentos en la plataforma) para la respectiva descarga por
los secretarios del proceso coactivo.

De tratarse de bienes inmuebles que permitan posturas a plazo, los interesados en
participar en los remates deben entregar fisicamente a la Gerencia de Coactiva los
documentos detallados en el formulario “Solicitud de calificacion de postores” en un
término de quince dias de anticipacion a la fecha del remate. Sin embargo, el sdlo
cumplimiento en la entrega de la documentacion, no significa que la informacion del
interesado esta automaticamente validada.

No son consideradas las ofertas presentadas el dia del remate, por aguellos oferentes que
no hubiesen entregado los formularios correspondientes y documentos de respaldo {en
caso de requerir financiamiento por la Corporacidén Financiera Nacional B.P.), en los
términos establecidos por la ley y el presente procedimiento, o si los mismos adolecen de
errores, para la validacién de su informacién.

La validacidn de la informacidn en listas nacionales e internacionales y la evaluaciéon de la
capacidad de pago de los interesados, es solicitada via memorando, a las unidades de
Juridico, Cumplimiento y Riesgos por la Gerencia de Coactiva hasta el dia habil siguiente de
la recepcién de los formularios por parte del interesado.
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5.6.7. La Unidad de Cumplimiento debe emitir via memorando, sus informes de validacién en
listas nacionales e internacionales, dentro del término méximo de cinco dias de anticipacién
a la fecha de realizacion del remate desde que es recibida toda la documentacion o
informacion del interesado. En caso de existir coincidencias con las listas nacionales e
internacionales se debe proceder con lo establecido en el “Manual de prevencién de lavado
de activos y del financiamiento de delitos”.

5.6.8. En el caso de los remates a plazos:

5.6.8.1. La Gerencia Juridica debe emitir via memorando, sus informes de validacion
dentro del término maximo de cinco dias de anticipacién a la fecha de
realizacion del remate, término contabilizado desde que es puesto en
conocimiento por parte de la Gerencia de Coactiva.

5.6.8.2. La Gerencia de Riesgos debe emitir su informe de evaluacion dentro del
término maximo de dos dias posteriores a la solicitud emitida mediante
memorando por la Gerencia de Coactiva, quien debe comunicar el listado de
los postores a evaluar. De presentarse un informe con calificacién no
favorable, la postura del interesado debe ser descalificada en la Audiencia de
calificacion de posturas,

5.6.9. La evaluacion de los interesados que requieren de financiamiento para un remate a plazo
debe efectuarse en base al comportamiento crediticio y capacidad de pago del interesado,
el cual es calificado mediante el Score generado por el Burd de Crédito, considerando los
siguientes parametros:

5.6.9.1. Para personas naturales: Se califica como positivo cuando el score sea igual o
superior a 791,

5.6.9.2. Para personas juridicas: Se califica como positivo cuando el score sea igual o
superior a 806.

5.6.10. En la Audiencia de Calificacion de Posturas se debe considerar lo siguiente para determinar
la postura ganadora:

5.6.10.1.  De existir posturas de contado y posturas a plazo; se debe preferir la que cubra
al contado el valor del crédito, intereses y costas generadas del proceso
coactivo.

5.6.10.2.  De existir sélo posturas a plazo; se debe preferir la que genere mayor valor
actual neto (VAN). La tasa a considerar es la tasa establecida por el postor, la
cual no debe ser menor a la tasa activa referencial del Banco Central del
Ecuador, del mes en curso.

5.6.10.3. Si hay dos o mas posturas que sean iguales, se prefiere la que ha sido
ingresada en primer lugar. Para tal efecto, se considera ingresada la postura
cuando se ha cumplido por lo nfenos, lo siguiente:

5.6.10.3.1. Realizado la ofertd ¢n forma completa, clara y determinada.

5.6.10.3.2. Pagado el valor d¢ fonsignacion.

5.6.10.3.3. Los formularios t§queridos cargados en la plataforma informatica
de remates. ‘}?"

by
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5.6.10.3.4. En caso de haber solicitado financiamiento, los documentos
requeridos deben haber sido entregados fisicamente en [a
Gerencia de Coactiva o en la Subgerencia Regional de Coactiva.

5.6.104.  Sobre los casos no previstos en el presente procedimiento, el Gerente de
Coactiva tiene la potestad para dirimir sobre la seleccién de la postura
ganadora.

5.6.11. Cuando se trate de remate de bienes inmuebles, la Gerencia de Coactiva puede solicitar a la
Gerencia de Negocios Financieros y Captaciones un delegado de esta tltima para que asista
a la Audiencia de calificacion de posturas, con la finalidad de calcular el valor actual neto
(VAN) de las posturas presentadas; cuando no se cumpla lo establecido en el numera!
5.6.10.1 o cuando suceda lo mencionado en e! numeral 5.6.10.2.

5.7. Adjudicacién

57.1.  Posterior a la emisién del acta de adjudicacion y previo a la entrega del bien, el
adjudicatario tiene la obligacion de:

5.7.1.1. Cancelar los gastos de la protocolizacién del orden de adjudicacidn, ei pago de los
impuestos por fa transferencia de dominio, y la respectiva inscripcion en los
Registros Publicos correspondientes.

5.7.1.2. Contratar un seguro de desgravamen, cuando se trate de adjudicaciones a plazo.

En este caso la Gerencia de Coactiva debe disponer en la providencia, la hipoteca
legai del bien.

5.7.2.  Losgastos por tramite de adjudicacion de un bien inmueble rematado son:
5.7.2.1. Transferencia de dominio:

5.7.2.1.1.  Alcabalas.
5.7.2.1.2. Consejo Provincial.

5.7.2.2. Notaria: Protocolizacién del orden de adjudicacién (escritura publica).

5.7.2.3. Inscripcion en el Registro de la Propiedad.

5.7.2.4. Y otros que establezcan las entidades publicas de acuerdo a su normativa.
5.7.3.  Los gastos por tramite de adjudicacion de un bien mueble rematado son:

5.7.3.1, Transferencia de dominio de vehiculo:

5.7.3.1.1. Gastos de matriculacion.
5.7.3.1.2. Multas.
5.7.3.1.3. Revisiones vehiculares.

5.7.3.2, Inscripcion en el Registro Mercantil.
5.7.3.3. Y otros que establezcan las entidades publicas de acuerdo a su normativa.

5.7.4. En el caso de posturas a plazo que requieran financiamiento por parte de la Corporacion
Financiera Nacional B.P., se deben establecer las cuotas mensuales, conforme el plazo
determinado por el postor, lo cual no debe exceder del tiempo previsto en el Cadigo
Organico Administrativo. X

5.7.5. Mensualmente 1a Gerencia de Operaciones Financieras debe: (
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5.7.5.1. Emitir a la Gerencia de Cobranzas, un listado de los adjudicatarios de bienes
rematados con financiamiento a plazos, para la correspondiente gestién de
cobranza preventiva.

5.7.5.2. Incorporar a ia Resolucidn de la declaracion de plazo vencido y orden de cobro de
la obligacion, la lista de los adjudicatarios que un dia después de la fecha de pago
acordada en la tabla de amortizacion no han cancelado su deuda.

5.7.6.  Los procesos coactivos con financiamiento a plazo no deben archivarse hasta que no sea
culminado el pago total de la deuda; la Gerencia de Coactiva debe monitorear
mensualmente el avance del proceso de cobro.

5.7.7.  De la cantidad que se recaude por el bien rematado, se debe cancelar el capital del crédito,
los intereses, las indemnizaciones y costas.

5.7.8.  El sobrante o remanente se debe entregar a la o al deudor, salvo que la Corporacién
Financiera Nacional B.P. haya ordenado su retencion a solicitud de otro dérgano ejecutor o
Empleado recaudador debidamente respaldada mediante providencia o auto dirigido a la
Gerencia de Coactiva. La devolucién se debe realizar inmediatamente, siempre y cuando la
postura por la que se adjudicé el bien haya sido al contado, segin lo establecido en la
Codificacion de ia Superintendencia de Bancos en su Articulo 2, Capitulo IV, Titulo XX,
Tomo VI del Libro Segundo.

5.8. Facilidades de pago

5.8.1.  Una vez confirmado el pago, sea esto por parte del cliente, del Organo ejecutor o del
Organo competente, se procede a la suscripcion del convenio y tabla de amortizacion de la
facilidad de pago. La fecha de inicio de |a tabla es la fecha de notificacién al cliente respecto
de la resolucion con la que se concede la facilidad de pago; v la tasa de interés a ser
aplicada corresponde a la tasa de mora de la operacién que origina la facilidad de pago.

5.8.2. La garantia por la diferencia no pagada de una obligacion superior a cincuenta salarios
bésicos unificados, es calificada como suficiente cuando el valor de realizacién del lltimo
avallo de la garantia cubra al menos dicha diferencia y es calificada como adecuada cuando
la calidad de la garantia sea media o superior, lo cual se detalla en el informe pericial del
bien.

5.8.3. En caso de que la garantia constituida no sea suficiente, el cliente puede presentar otra
garantia que cubra la diferencia no pagada de |a obligacion.

5.8.3.1. Cuando la obligacién sea menor o igual a cincuenta salarios basicos unificados, la
Unidad de Riesgos debe analizar la idoneidad del garante o fiador. De ser el
caso, y si dicho garante es considerado como no iddneo, el cliente puede
presentar un nuevo garante, el cual debe proporcionar los documentos
correspondientes para su verificacion en listas reservadas y subsecuente
evaluagion del comportamiento crediticio v capacidad de pago a cargo de la
Unidag de Riesgos.

5.8.4. La evaluacion delicgmportamiento crediticio y capacidad de pago del garante, es calificada
mediante el S¢dfe generado por el Burd de Crédito, considerando los siguientes
parametros: |

o2

LA CORPORACION FINANCIERA NACIONAL B'P. §£ RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE SER USADO
PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTG, DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO CONTROLADAS,
VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB.



E—— MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA CODIGO: MP-GCC-03-RC

/4

RECUPERACION MEDIANTE EL EJERCICIO DE LA VERSION: 00 | PAGINA:

Afo: 2018 18 de 74
CORPORACIGN FINANCIERA NACIOMAL POTESTAD COACTIVA

MACROPROCESO:  GESTION DE  LAS | PROCESO: RECUPERACION Y [ TIPO DE PROCESQ: SUSTANTIVO CRITICIDAD:
COLOCACIONES DE CREDITO COBRANZAS DEL CREDITO 0 PRODUCTIVO ’

5.8.5.

5.8.6.

5.8.7.

5.8.8.

5.8.4.1. Para personas naturales: Se califica como positivo cuando el score sea igual o
superior a 791,

5.8.4.2. Para personas juridicas: Se califica como positivo cuando el score sea igual o
superior a 806.

En caso de que se trate de una nueva garantia, el cliente debe presentar el avaldo de la
misma, el cual debe ser efectuado por un perito calificado por la Corporacidn Financiera
Nacional B.P., a costo del cliente.

La Subgerencia de Cartera y Garantias, Subgerencia Regional de Operaciones o Gerencia de
Sucursales, una vez aceptada la facilidad de pago debe disponer que la o el interesado
pague en un término de diez dias la cantidad ofrecida al contado y rinda la garantia por la
diferencia no pagada de la obligacién, segtin corresponda.

El pago de la diferencia de la obligacion que cubra el capital, intereses y gastos
administrativos, segun corresponda, debe realizarse en cuotas mensuales hasta maximo
veinte y cuatro meses.

Mensualmente, la Gerencia de Operaciones Financieras debe enviar a la Unidad de
Cumplimiento el detalle de las operaciones instrumentadas referentes a facilidades de pago
concedidas. El reporte al menos debe contener, el nombre del deudor, el nimero de
operacion, el plazo de pago de la diferencia de la obligacidn y la tabla de amortizacion.

i
J

\
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7.2.Notificacién de la orden de pago al coactivado y ejecucion del embargo de bienes.
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7.2. MNotificacién de la orden de pago al coactivado y ejecucion del embargo de bienes
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CORPORACIGN FINANCIERA NACIONAL POTESTAD COACTIVA ANO: 2pie 2 de 4
MACROPROCESO: GESTION DE LAS | PROCESO: RECUPERACION ¥ | TIPO DE PROCESO: SUSTANTIVO R D:
COLOCACIONES DE CREDITQ COBRANZAS DEL CREDITO O PRODUCTIVO CRITICIDAD:

8. INDICADORES DE GESTION

RESPONSABLE = FRECUENCIA

NS NOMBRE DEL FORMULA DE FUENTE DE DEL DE RESPONSABLE
; INDI L ACIO %
NDICADOR CALCULO | VERIFICACION e e DEL ANALISIS
Suma de los
Tiempo tiempo de ciclo de . 9 meses + .
. Registros en , lefe Supervisor
promedio del cada proceso . Gerente de . 30 dias
1 - . el sistema . Trimestral L de los proceso
proceso coactivo | coactivo/Total de Coactiva habiles de }
. COBIS. i coactivos
por abogado proceso coactivos prorroga
asignados
(Fecha de la
providencia con el
Tiempo LI lefe Supervisor
promedio del adjudicacién — . . Gerente de , 30dias .
2 Providencias , Trimestral Ly de los proceso
proceso de Fechadels Coactiva habiles .
. coactivos
remate convocatoria) -
Nudmere de dias
no laborables
Suma de remates
Porcentaje de con Plataforma Gerente de Jefe Supervisor
3 remates adjudicacion/Total informatica . Trimestral 70% de los proceso
e Coactiva .
adjudicados de remates para remates coactivos
publicados
(Fecha del
comprobante de
Tiempo de devolucidon — . i
.. Providencia.
devolucién de Fecha de Gerente de , .
. . Comprobante . . 5 dias Analista de
4 valores a providencia con Operaciones | Trimestrat e
. L de ) ) habiles Cartera
postores no disposicidn de . Financieras
iy devolucion.
ganadores devolucidn) —
Numero de dias
no laborables

9. CONTABILIZACIONES

CUENTA

25909005 [ Crito CFN XXX

25909005 Crédito CFN XXX
11 Cuenta de Bancos XXX

25909005 Crédito CFN XXX

»
\

LA CORPORACION FINANCIERA NACIONAL B.P. SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTG, EL CUAL NO DEBE SER USADO
PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO CONTROLADAS,
VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOQCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB,
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MACROPROCESO: GESTION DE LAS | PROCESO: RECUPERACION Y | TIPO DE PROCESO: SUSTANTIVO .
COLOCACIONES DE CREDITO COBRANZAS DEL CREDITO 0 PRODUCTIVO CRtSiDSD:

10. TECNOLOGIA DE LA INFORMACION

En el proceso para la recuperacion y cobranzas del crédito se utilizan los siguientes aplicativos:
¢ Sistema COBIS {Cooperative Open Banking Information System).
¢ Sistema PCIE.
¢ Quipux - Sistemna de gestién documental.
e Programa Risk Control Service.

s Plataforma informatica para remates de la Corporacién Financiera Nacional B.P.

11. DOCUMENTOS RELACIONADOS

CODIGO NOMBRE

12. FORMULARIOS

} TIPO DE LUGARY TIEMPO DE
coDIGO NOMBRE RMA
14 ARCHIVO RESPONSABLE CONSERV.
S‘.Jhcm!d de Activo Gerencia de Coactiva Non"nbre del Indefinido
calificacién de Digital/ cliente
R-GCC-RC-01 postores Fiico
personas Pasivo Archivo General Non?bre del Indefinido
naturales. cliente
S?hc'ufq de Activo Gerencia de Coactiva Non‘.lbre = Indefinido
calificacion de Digital/ cliente
R-GCC-RC-02 postores g .
ersonas Fisico Nombre del
P - Pasivo Archivo General . indefinido
juridicas cliente
Registro d.e Activo Gerencia de Coactiva Por fecha Indefinido
firma y sumilla
R-GCC-RC-03 .de personal Fisico . .
interno dela . Archivo de la Gerencia .
, Pasivo ) Por fecha indefinido
Gerencia de de Coactiva
Coactiva
Gerencia de
Activo Operaciones
Ei .
Solicitud de S Nombre del
R-GCC-RC-04 facilidad de Fisico . . indefinido
- Gerencia de cliente
pag ! Operaciones
Pasivo . . .
Financieras / Gerencia
de Coactiva
R-GCC-RC-05 Reg!s-tro de Fisico Activo Gerencia de Coactiva Non’_ibre del Indefinido
visitas cliente .

LA CORPORACION FINANCIERA NACIONAL B.P. SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTQ, EL CUAL NO DEBE SERUSAD
PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO CONTROLADAS,
VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTC PUBLICADO EN LA WEB.




— MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA CODIGO: MP-GCC-03-RC
;, RECUPERACION MEDIANTE EL EJERCICIO DE LA |version: 00 | pAGina:
CORPORACION FINANCIERA NACTONAL POTESTAD COACTEVA AﬁO: 2018 74 de 74
MACROPROCESO: GESTION DE LAS | PROCESO: RECUPERACION Y | TIPO DE PROCESO: SUSTANTIVO CRITICIDAD:
COLOCACIONES DE CREDITO COBRANZAS DEL CREDITO 0 PRODUCTIVO !
: | B TIPODE LUGAR Y . & TIEMPO DE
ganieo grlail _ FORMA ' arcHIVO RESPONSABLE S | CONSERV.
. Archivo de la Gerencia Nombhre del -
Pasivo . ) Indefinido
de Coactiva cliente

13. ANEXOS
No Aplica.

14. GLOSARIO DE TERMINOS

TERMINO DEFINICION

Retencién por orden judicial de un bien perteneciente a una persona, para asegurar la
Embargo satisfaccidn de una deuda, el pago de las costas judiciales o el pago de la responsabilidad
derivada de un delito.

Es el anuncio o publicidad mediante la fijacion de carteles determinando la cuantia y el
justiprecio tanto de bienes muebles e inmuebles por parte del Tribunal que conozca la
Remate causa, previo embargo por el incumplimiento de las obligaciones por parte del ejecutado
siendo que una vez vencido o cumplido los lapsos de publicidad, se procedera a efectuar la
subasta de acuerdo a lo establecido en el Codigo de Procedimiento Civil.

CFN B.P. Corporacion Financiera Nacionat B.P.

Postor Licitador gue hace la postura mas ventajosa en el remate.

Adjudicatario | Persona a quien se adjudica un bien.

LA CORPORACION FINANGIERA NACIONAL B.P. SE RESERVA EL DERECHO DE ESTE DOCUMENTO, EL CUAL NO DEBE SER USADO
PARA OTRO PROPOSITO DISTINTO AL PREVISTO. DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO CONTROLADAS,
VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDC CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA WEB. 'ﬁ‘
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Lugar y fecha:

DATOS PERSONALES DEL POSTOR

Apellidos y nombres completos:

No. cédula ¢ pasaporte: |Lugar y fecha de nacimiento:

Estado civil; Soltero [ | Casado [ Viudo [ Divorciado ] Union libre  [_]
Nacionalidad:

Sexo: M [] F ] JSeparacién de bienes/ Capitulaciones matrimoniales: Sl NOJ ]

Nivel académico: lSin instruccion [ Primaria [ ] Secundaria [] Superior [

* Politicamente expuesto: Sl E:] NO E]

aAlgu[njfamiliar dentro del 4to. grado de consanguinidad o 2do de afinidad, trabaja en la Corporacion Financiera Nacional B.P.?
SI NO

Cargo que desempeiia o desempefid:

|[Entidad donde labora o laboré:

Fecha Inicio Funciones: [Fecha Finalizacion de Funciones:
RESIDENCIA ACTUAL

Pais: | Ciudad: |

Calle Principal; Calle transversal: | [No. |

Sector/barrio: I Dpto.: I Piso: ]
Teléfono: Celular: E-mail 1: E-mail 2:
Vivienda: |Propia D Arrendada [ Vive con familiares ]
Direccion para envio de correspondencia: [ | Casilla: |

ACTIVIDAD ECONOMICA DEL POSTOR
Empleade pablico [ l Empleado privado El I Trabajador independiente [

Nombre de la empresa donde trabaja: |

Actividad economica:

|Cargo que desempefia: J Tiempo de trabajo (afios): I
Experiencia en la actividad:

Detalle de ingresos mensuales de la actividad econdmica: : [

Detalle de ingresos mensuales netos diferentes a los de la actividad principal:

Activos: L Pasivos: Patrimonio:

Propdsiie de ja relacion comerciai:

Direccién de la empresa: |

Ciudad: | | Calle: No.

Sector/barrio: | Dpto.: | | Piso:
Teléfono: Celular: E-mail 1: E-mail 2:
Motivo de la adguisién del bien: |

EXPERIENCIA EN LA ACTIVIDAD (En caso de que el bien a rematarse esté en produccién)
Afos: Meses: Lugar/es:
DATOS DEL CONYUGE

Apellidos y nombres completos del conyuge: I

Fecha de nacimiento {dd-mm-aa): | |No. cédula o pasaporte: |
Nacionalidad: |
Actividad: Empleado Publico [“Empleado privado [Otfos
Ingresos mensuales: Activos: Pasivos: Patrimonio (en faéo de separacion de bienes):
* Politicamente expuesto: S| [no = / /
Cargo que desempefia o desempefic: ,f"

Fecha Inicio Funciones: Fecha Finalizacién de funciones: |~ ]
Teléfono: Celular: E-mail 1: E-mail 3:

] - \; ,
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ESTADO SITUACION PERSONAL DEL POSTOR
Activos Pasivos
Efectivo en caja Deudas bancarias a sola firma, corto plazo {hasta un afio)
1|Depc’)sitos bancarios locales Deudas garantizadas con activos
Depasitos bancarios exteriores Total deudas tarjetas de crédito
Cuentas y documentos por cobrar Cuentas por pagar
Inversiones {cédulas, acciones, pdlizas, bonas) Deudas bancarias largo plazo (mas de un afio) (hipotecarias,
Inventario/mercaderia Otras deudas

Bienes inmuebles (propiedades)

Bienes muebles (vehiculo, maguinaria)

Otros activos

Total Activos Total Pasivos
Patrimonio
Ingresos Mensuales Egresos Mensuales
Por negocio Por negocio
\Ventas Costos de venta
Otros ingresos * Gastos generales (luz, agua, otros)

Pago de intereses

Otros egresos *

Personales Personales
Sueldo Alquiler
Comisiones Alimentacion
Dividendos Educacion
Rentas Vestuario
Otros ingresos * Consumo mensual tarjeta de crédito
Otros egresos *

Total Ingresos: Total Egresos

* Especifique otros ingresas: * Especifique otros egresos:

UTILIDAD

EN CASO DE REQUERIR FINANCIAMIENTO CON LA CORPORACION FINANCIERA NACIONAL B.P. SE DEBE ENTREGAR ADICIONALMENTE LA
SIGUIENTE DOCUMENTACION FISICA, QUINCE DIAS ANTES DE LA FECHA DEL REMATE

1. Copia de pago de servicios basicos publicos (agua, luz o teléfono del domicilio del salicitante) u otro documento
que certifique la direccidn del solicitante.
2. Copia de RUC del postor y del cédnyugue {si aplica).
3. Copia de la Declaracion del Impuesto a la Renta de los ¢ltimos tres ejercicios fiscales del postor y del cdnyuge. (si aplica)
4. Copia de las Declaraciones del IVA de los ultimos doce meses del postor y del cényuge. (si aplica)
5. Reporte de Historial laboral del IESS del postor y del conyugue (si aplica)
6. Copia de las Tablas de Amortizacion de todas las obligaciones vigentes como sujeto de crédito titular y/o codeudor del postor v del cényugue
con instituciones del Sistema Financiero y el Mercado de Valores a la fecha de la solicitud {opcional),
7. Roles de Paga de fos ultimos seis meses del postor vy del conyugue (en caso de estar en relacion de dependencia)
8. Certificade laboral actualizado con indicacién de cargo, tiempo y remuneracién del trabajo actual del postor y del cényugue {en caso de estar
en relacién de dependencia)
9. Copia de contrato de arrendamiento (en caso de vivienda alquitada)
10. Estados de cuenta de todas las tarjetas de crédito y movimientos de todas las cuentas bancarias (ahorras y corrientes) del postor y del
conyugue de los Gltimos seis meses {si aplica)
11. Copia de documentos que certifiguen capitulaciones matrimeniales o disolucidn conyugal {separacién de bienes), de ser el caso
12. Copia de documentos gue justifiquen la propiedad de bienes muebles e inmuebles del postor y del cdnyugue {matriculas de vehiculos, copia
de escrituras, certificados de registro de propiedad, pago de impuestos prediales, ete.).

DOCUMENTACION REQUERIDA PARA LAS PERSONAS POLITICAMENTE EXPUESTAS (PEP)

1. Declaracion juramentada de la Contraloria General del Estado, por inicic de funciones y cese de funciones de ser el
caso.

2. Certificade de la Institucion Publica donde ejerce el cargo, dende se evidencia la escala de remuneracian y el valor
de la remuneracidon mensual.
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DECLARACION

Queda entendido que la CORPORACION FINANCIERA MACIONAL B.P. también se podra denominar en este formulario como, la Corporacian o CFN B.P.

Declaracion de Informacidn
Declaro {amos) bajo Is gravedad de juramenta, que los datos asentados en este formulario son correctos y verdaderos.

Declaracién de Licitud de Fondos

Declaro (amos) que los recursos, bienes, fandos, e ingresos que poseo {emos) y percibo (himos}, ne provienen ni provendran de recursos abtenidos de
manera ilegitima, ilicita o de actividades vinculadas con el lavado de activos o el financiamiento de delitos, de conformidad con 1z Ley para erradicar el lavado
de activos, los tratados y convenios internacionales suscritos y ratificados por el Estado ecuatoriano; que éstos no son productos del narcotrafico de
sustancias llegales o por otra actividad tipificada en |a Ley Orgénica de Prevencién, Deteccidn y Erradicacion del Delito de Lavado de Activos y del
Financiamiento de Delitos, en consecuencia eximen a la Corporacién Financiera Nacional B.P. de toda responsabilidad, atn ante terceros sila presente
declaracion es falsa o errénea.

Declaracion de Vinculacidn

"Declaro (amos) bajo gravedad de juramento que: SI{ } NO( ) mantengo {nemos) relacion por gestién con fa Corporacion Financera Nacional B.P. Ademas
de conformidad con lo estipulado en el articuio 216, numerales 3,4,5,6, y 7 del Cdigo Orgénico Monetario y Financiero, declaro {amos) que no
mantengo{nemos) vinculacién con personas jeridicas en las cuales los administradores y servidores que aprueban operaciones de crédito tengan
participacion accionaria, directa o indirectamente mas del 3% del capital de dichas sociedades; con los conyuges, los convivientes o los parientes dentro del
segundo grado de consanguinidad y los parientes hasta el primer grado de afinidad de los administradores de la Coporacién Financiera Nacional B.P.; con fos
parientes en tercer y cuarto grado de consaguinidad y los parientes del segundo grado de afinidad de los administradodes de la Corporacion Financiera
Nacional 8.P.; asi come tampoco mantengo {emos) relacion por segundo grado de consaguinidad o primero de afinidad con funcionarios de la Corporacién
Financiera Nacional B.P. que aprueben operaciones de crédito ; ni con personas juridicas en las que los conyuges, los convivientes, los parientes dentro del
segundo grade de consagunidad ¢ primero de afinidad de los administradores o de los funcionarios que aprueban operaciones de erédito de fa Corporacion
Financiera Nacional 8.P., posean estas acciones par un 3% ¢ mds del capital de dichas sociedades.

Asicomo S1( } NO{ } mantengo {mos) vinculacién con sociedades o grupos econémicos; y/o personas naturales hasta el segundo grado de consaguinidad
v/o primero de afinidad, que hayan obtenido un crédito pendiente de pago con la Corporaciédn Financiera Nacional B.P. "

Declaraciones Generales

1. Declaro {amos) bajo gravedad de juramento que $I{ ) NO [ )desempefic o he desempefiado (hasta un afio después de haber culminado el caTgo que
origind tal calidad) funciones piblicas destacadas en el pais o en el exterior que par mi perfil pueda exponer en mayer grado a la Corporacion Financiera
Nacional B.P. al riesgo de lavado de activos y financiamienta de delitos. Por lo tanto, declaro que $I { ) NO{ }me {nos) encuentrc {amos) en calidad de
Persona Politicamente Expuesta PEP.

2. El peticionario, par interpuesta persona de su representante legal y sus accionistas declara{n} no encontrarse en mora con el Gobiermno Nacional, Gobiernos
Auténomos Descentralizados, Servicio de Rentas Internas, instituciones financieras abiertas o cerradas pertenecientes al Estado, entidades de derecho
privado financiadas con el cincuenta por ciento o mas con recursos pablicos, empresas publicas o, en general, con cualquier entidad u organismo del Estado;
Asi mismo declara{n} no ser deudores del Estado por contribucién o servicio que tenga un afio de ser exigible.

3. El suscrito deciara bajo juramento, de forma libre y voluntaria, que en el caso de requerir financiamiento por parte de la Corporacion Financiera Nacional
B.P., la entidad cuenta con la autorizacion expresa y necesaria para realizar todos los analisis ineludibles sobre mi capacidad de pago. De la misma manera,
reconozco y acepta que la Corporacion Financiera Nacional B.P. tiene plenas competencias legsles y administrativas para no admitir o no calificar la postura
que realice posteriormente, que serd objeto de revisién en fa Audiencia de Calificacién de Posturas, en caso de no calificar como sujeto de financiamiento o
si la postura presentada no cumpliere los requisitos de fondo o forma o adoleciere de errores en su contenido, que no permita considerar dicha postura
como clara, congruante ¢ precisa a las candiciones del bien a rematarse ni a Ja forma de financiamiento solicitado.

4. Acepto que la postura que realice posteriormente no podrd ser admitida en caso de que ffj informacion v la de mis relacionados, coincidan en listas
nacionales e internacionales reservadas, a las que tenga acceso la Corporacidn Financiera Ndcipnal 8.P. para el control y prevencién de lavado de activos y
financiamiento de delitos.

5. Declaro bajo juramento y en forma fibre y voluntaria, que me someto a todas las disposicloges legales del ordenamiento juridico ecuatoriano, relativos al
remate de bienes, en especial: Codigo Orgdnico Administrativo; Codigo Orgdnicoe Monetarioly Financiero, Ley de Prevencion de Lavado de Activos y del
Financiamiento de Delitos, y demds normativa de I Superintentencia de Bancos o de la rintendencia de Compafifas, Valores y Seguros, asi como del
Manual de Procesas Corporacion Financiera Nacional B.P., los cuales declaro conocer.
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AUTORIZACION PARA LA VERIFICACION DE DATOS

a) Autorizo{lamos) expresamente a la Corporacién Financiera Nacional B.P. a realizar las verificaciones que considere pertinente; para lo cual queda facuitada
a comprobar la identidad, sitvacidn legal, situacién econdmica, comportamiento crediticio, manejo de cuentas corrientes, de ahorre, tarjetas de crédito,
entre otra informacida y, en general sobre el cumplimiento de las abligaciones y demais activos, pasivos y, datos personales del firmante, de su representada
y sus relacionados, a través de fuentes internas y externas de informacion. De igual manara se autoriza(n) a la Corporacidn Financiera Nacional B.P. para que
pueda utilizar, transferir y entregar dicha informacidn a las autoridades competentes y organismaos de conteol.

b} El representante legal de una compafifa suscribird el presente formulario declarando a nombre de tos accionistas {detalle accionarial de las personas
juridicas hasta fas personas naturales) con mas del 20% de participacién si estos tienen o no calidad de persona politicamente expuesta y podra efectuar ta
declaracién juramentada a nomkre de los socics o accionistas. Sise confirma que existe dentro de los accignistas una persona expuasta politicamente, la
declaracién Juramentada la debera realizar en forma individual esta persona, previo a continuar con el proceso.

NOTAS

*Persona Expuesta Politicamente o PEP.- Son todas aquellas personas naturales, nacionales o extranjeras, que desempefan o han desempefiado funciones
piblicas destacadas en el Ecuador o en el extranjero en representacidn del pais, hasta un afio {1) después de haber culminado el cargo que origind tal calidad,

El documento debe completarse con letra legible y entregarse cor las firmas respectivas para que la Corporacidn Financiera Nacional B.P. pueda proceder
con la validacién; caso contrario no se considerard la informacion entregada por el peticionario o su representante.

Firma de! cliente Firma del cényuge

C.C. o Pasaporte: C.C. o Pasaporte:

VERIFICACION DE LA INFORMACION RECIBIDA
Se ha verificado la informacidn detallada en la documentacidn presentada por el peticionario o su representante, en forma fehaciente y
oportuna, cumpliendo con lo establecido en la normativa de la Corporacidn Financiara Nacional B.P.

Mombre del Secretario del proceso coactivo Firma
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Lugar y fecha:

DATOS DE LA EMPRESA

Razon social / Nombre de la Empresa:

RUC:

Actividad Econémica: [

Experiencia en la actividad: Afios meses

Objeto social:

|

Capital social suscrito y pagado:

Fecha de constitucion (aa-mm-dd):

Total activos: Total pasivos: Total patrimonio:
Capital social suscrito: Capital social pagado: Ingresos mensuales;
Numero de empleados: Numero de clientes: Numere de proveedores:
Pagina web de la Empresa:
ACCIONISTAS O SOCIOS
Nombres
AS/RUC, C
completos GElR a/ HE Acciones Acclones . , * Politicamente expuesto argoqge
{Accionistas o N de {maonto}) {porcentajes} Baconaidad {PEP) besempefia o
i Identificacian . ) desempefio
50€i0s)
Sl NO
Si NO
| NO
sl NO
Sl NO
Sl NO
sl NO
sl NO
Sl NO
UBICACION DE OFICINAS
[No. Oficinas locales: No. Oficinas Extranjeras: | Pais (es):
Direcciones; ||
INFORMACION MATRIZ/PLANTA
Provincia: Parroquia: |Cantén:
Ciudad: Calle: INo.
Sector/barrio: Dpto.: I I Piso:
Teléfono: Fax: Celular: E-mail 1: E-mail 2:
PRINCIPALES DIRECTIVOS
Nombres Completos Cargo/Administradores C.C/Pasaporte Experiencia afios Nacionalidad
’\\
,4
EMPRESAS VINCULADAS \
Nombres RUC % Vinculacién Accionaria \
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REPRESENTANTE LEGAL
Nombres Completos | C.C/Pasaporte Politicamente expuesto Cargo desempefado
Sl NG

Lugar y fecha de nacimiento: Correo electrdnico:

Direccion exacta domicilio: ITeIéfono:

Conyuge: [si] [no| ]

Lugar y fecha de nacimiento: Correo electrénico:

Direccion exacta domicilio: lTeIéfono:

EN CASO DE REQUERIR FINANCIAMIENTO CON LA CORPORACION FINANCIERA NACIONAL B.P. SE DEBE ENTREGAR ADICIONALMENTE LA
SIGUIENTE DOCUMENTACION FiSICA, QUINCE DiAS ANTES DE LA FECHA DEL REMATE

1. Copia del RUC actualizado de la compaiia.

2. Copia de pago de servicios basicos publicos {agua, luz o teléfono del domicilio del solicitante) u otro documento que certifique la direccion de
su domicilio.

3. Copia certificada del nombramiento del representante legal debidamente inscrito.

4. Copia de la escritura de constitucion y sus reformas, de ser el caso.

S. Fotocopia del ditimo pago de alguno de los servicios basicos publicos (agua, luz ¢ teléfano del domicilio de la empresa} u otro documento que
certifique la direccidn del postor.

6. Nomina de accionistas vigente,

7. Copia de los Estados Financieros Auditadoes de los ultimas tres ejercicios fiscales (si aplica}.

8. Copia de la Declaraciéon del Impuesto a la Renta de de los altimos tres ejercicios fiscales.

9, Copia de los Balances Internos de los altimos tres ejercicios fiscales y al altimo mes disponible.

10. Copia de las Declaraciones del VA de los Ultimos doce meses.

11. Copia de las Tablas de Amortizacion de todas las obligaciones vigentes como sujeto de crédito titular y/o codeudor con instituciones del
Sistema Financiero y el Mercado de Valores a la fecha de la solicitud. (opcional).

12. Copia de documentas gue justifiguen la propiedad de bienes muebles e inmuebles del postor (matriculas de vehiculos, copia de escrituras,
certificados de registro de propiedad, pago de impuestos prediales, etc.).

13. Estados de cuenta de las tarjetas de crédito corporativas y movimientos de las cuentas bancarias del postor que generen mayor movimiento
de los ultimos tres meses.

DOCUMENTACION REQUERIDA PARA LAS PERSONAS POLITICAMENTE EXPUESTAS (PEP)

1. Peclaracion juramentada de la Contraloria General del Estado, por inicio de funciones y cese de funciones de ser el
case.

2. Certificado de la Institucton Pablica donde ejerce el cargo, donde se evidencia la escala de remuneracién y el valor
de la remuneracién mensual.

DECLARACION

Queda entendida que la CORPORACION FINANCIERA NACIONAL B.P. también se podra denominar en este formulario como, la Corporacion o CFN B.P.

Declaracion de Informacién
Declaro (amos} bajo la gravedad de juramento, que los datos asentados en este formulario son correctos y verdaderos.,

Declaracion de Licitud de Fondos

Declaro (amos} que los recursos, bienes, fandos, e ingresos que poseo (emos) y percibo {kimos), no provienen ai provendran de recursos obtenidos de manera
ilegitima, ilicita o de actividades vinculadas con el lavado de activos o el financiamiento de delitos, de conformidad con la Ley para erradicar e lavado de
activos, los tratados y canvenios internacionales suscritos y ratificados por el Estado ecuatariane; que éstos no son productas del narcotrafico de sustancias
ilegales o por otra actividad tipificada en la Ley Orgénica de Prevencidn, Deteccidn y Erradicacion del Delito de Lavado de Activos y del Financiamiento de
Delitos, en consecuencia eximen a la Corporacidn Financiera Nacional B.P. de tada respensabilidad, adn ante terceros si la presente declaracidn es falsa o
erronea.

=
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DECLARACION

Declaracién de Vinculation

"Declaro (amos} bajo gravedad de juramento que: SI{ } NO{ } mantengo {nemos) relacién por gestion con la Corporacion Financera Nacional B.P. Ademads de
conformidad con lo estipulado en el articulo 216, numarales 3,4,5,6, y 7 del Cadigo Organico Monetario y Financiero, declaro {amos} gue no mantengo{nemas)
vinculacion con personas juridicas en las cuales los administradores y servidores que aprueban operaciones de crédito tengan participacion accionaria, directa
o indirectamente mds del 3% del capital de dichas sociedades; con los conyuges, los convivientes o los parientes dentro del segundo grado de consanguinidad y
los parientes hasta el primer grado de afinidad de los administradores de la Coporacidn Financiera Nacional B.P.; con los parientes en tercer y cuarto grado de
consaguinidad y los parientes del segundo grado de afinidad de los administradodes de la Corporacion Financiera Nacional B.P.; asi coma tampoco mantengo
(emos) relacién por segundo grado de consaguinidad o primero de afinidad con funcionarios de la Corporacian Financiera Nacional B.P. que aprueben
operaciones de crédito ; ni con personas juridicas en las que los conyuges, los convivientes, los parientes dentro del segundo grado de consagunidad o primero
de afinidad de los administradores o de los funcionarios que aprueban eperaciones de crédito de |z Corporacidn Financiera Nacional B.P., posean estas
acciones par un 3% o mds del capital de dichas sociedades.

Asi como SI{ ) NO{ ) mantengo (mas) vinculacian con sociedades o grupos econémicos; y/o personas naturales hasta el segundo grado de consaguinidad y/o
primero de afinidad, que hayan obtenido un crédito pendiente de pago con la Corporacién Financiera Nacional B.p. "

Declaraciones Generales
1. El peticionario ¢ mi representado se compromete a divulgar en forma veraz, completa, suficiente y oportuna todo hecho o informacién relevante respecto a
la compafiia, que pudieren afectar positiva o negativamente su situacidn juridica, econdmica o su posicién financiera o la de sus valores en el mercado.

2. Declaro (amos) bajo gravedad de juramento que SI } NO{ ) desempefic o he desempefiado [hasta un afo después de haber culminado el cargo que origind
tal calidad) funciones pliblicas destacadas en el pais o en el exterior que por mi perfil pueda exponer en mayor grado a la Corporacion Financiera Nacional B.P.
al riesgo de lavado de activos y financiamiento de delitos. Por o tanto, declaro que SI{ ) NO{ } me {nos) encuentro (amos) en calidad de Persona Politicamente
Expuesta PEP,

3. El peticionario, por interpuesta persona de su representante legal y sus accionistas declara(n} no encontrarse en mora con el Gobierno Nacional, Gobiernos
Auténomos Descentralizados, Servicio de Rentas Internas, instituciones financieras abiertas o cerradas pertenecientes al Estado, entidades de derecho privado
financiadas con el cinceenta por ciento © més con recursos pablicos, empresas publicas o, en general, con cualquier entidad u organisme del Estado; Asi mismo
declara(n) no ser deudores del Estado por contribucién o servicio que tenga un afio de ser exigible.

4. €l suscrito declara bajo juramento, de farma libre y volentaria, que en el caso de requerir financiamiento por parte de la Corporacién Einanciera Nacional
B.P., la entidad cuenta con la autorizacidn expresa y necesaria para realizar todos los andlisis ineludibles sobre mi capacidad de pago. De Ia misma manera,
reconozco y acepto gue la Corporacion Financiera Nacional B.P. tiene plenas competencias legales y administrativas para no admitir o no calificar la postura
que realice posteriormente, que serd objeto de revision en la Audiencia de Calificacién de Posturas, en caso de no calificar como sujeto de financiamiento o si
la postura presentada no cumpliere los requisitos de fondo o forma o adoleciere de errores en su contenido, que no permita considerar dicha postura como
clara, congruente o precisa a las condiciones del bien a rematarse ni a la forma de financiamiento solicitado.

S. Acepto que la postura que realice posteriormente no podra ser admitida en caso de que mi informacidn y la de mis refacionados, coincidan en listas
nacianales e internacionales reservadas, a las que tenga acceso la Corporacion Financiera Nacional B.P. para el control y prevencién de lavado de activos v
financiamiento de delitos.

6. Declaro bajo juramento y en forma libre y voluntaria, que me someto a todas las disposiciones legales del ordenamiento juridico ecuatoriano, relativos al
remate de bienes, an especial: Coddige Orgdnico Administrativo; Codigo Organico Monetario y Financiero, Ley de Prevencién de Lavado de Activos y def
Financiamiento de Delitos, y demds normativa de la Superintentencia de Bancos o de la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros, asl como del
Manwal de Pracesos Corporacion Financiera Nacional B.P., las cuales declaro conocer.

AUTORIZACION PARA LA VERIFICACION DE DATOS

a) Autorizo{amos) expresamente a la Corparacion Financiera Nacional B.P. a realizar las verificacighe que considere pertinente; para lo cval queda facultada a
comprabar la identidad, situacidn legal, situacidn econdmica, comportamiento crediticio, manejojde guentas corrientes, de ahorro, tarjetas de crédito, entre
otra informacion y, en general sobre el cumplimiento de las obligaciones y demds activos, pasiveqy, dhtos personales del firmante, de su representada y sus
relacionados, a través de fuentes internas y externas de informacion. De igual manera se autoriz la Corparacién Financiera Nacional B.P. para que pueda
utilizar, transferir y entregar dicha informacidn a las autoridades competentes y arganismos de cdntrgl.

b) El representante legal de una compafiia suscribird el presente formulario declarando a nombrelde/los accionistas {detalle accionarial de las personas juridicas
hasta las personas naturales) con mas del 20% de participacién si estos tienen o no calidad de p na politicamente expuesta y podra efectuar la decfaracién
uramentada a nambre de los socios o accionistas. Sise confirma que existe dentro de los accionistas una persona expuesta politicamente, la declaracion

uramentada la deberd realizar en forma individual esta persana, previo a continuar con el procesqy
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NOTAS

*Persona Expuesta Politicamente o PEP).- Son todas aguellas personas naturales, nacionales o extranjeras, que desempeifian 0 han desempefiadao funciones
publicas destacadas en el Ecuador o en ¢l extranjerc en representacion del pais, hasta un afie (1) después de haber culminado el cargo que origind tal calidad.

El documento debe compietarse con letra legible y entregarse con las firmas respectivas para que la Corporacidn Financiera Nacienal B.P. pueda proceder con
la validacion; caso contraric no se considerard la informacidn entregada por el peticionario ¢ su represeptante.

Firma del Postor (Representante Legal)

C.C. o Pasaporte:
VERIFICACION DE LA INFORMACION RECIBIDA

Se ha verificado la informacidn detallada en la documentacion presentada por el peticionario o su representado, en forma fehaciente y oportuna,
cumpliendo con lo establecido en la normativa de la Corporacién Financiera Nacional B.P.

Nombre del Secretario del proceso coactivo Firma
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CODIGO: R-GCC-RC-04

A
VERSION: 00
g; SOLICITUD DE FACILIDAD DE PAGO ARO: 2018

CORPORACION FINANCIERA NACIONAL PAGINA 1 del

Guayagquil, ___ de 2018

Sefiores
CFN B.P.
Ciudad.-

YO,

, de cédula de ciudadania

, dentro del proceso coactivo No. , en sujecién a lo

establecido en los Arts. 273 al 278 del Cédigo Organico Administrativo, me permito solicitar se
apruebe por el érgano administrativo competente, el siguiente requerimiento de facilidades de

pago, poniendo a consideracién de la Corporacion Financiera Nacional, lo siguiente:

1)
2)

La operacion crediticia corresponde a la No.
Propongo cancelar $ , que corresponde al % de la obligacién
crediticia. (No menor al 20%)

Me comprometc a cancelar en el lapso de meses, mediante cuotas
periddicas el saldo del total de mi deuda respecto de la operacion de crédito indicada en
el punto 1 de la presente solicitud. { No mayor a 24 meses).

tndico que la garantia propuesta es la misma que sirvio de base para el otorgamiento de
la operacion crediticia materia de la facilidad de pago.

4.3).- Propongo la siguiente garantia por no ser suficiente la gue mantiene la CFN en mi
operacion crediticia materia de la presente solicitud de facilidad de pago, que es el
siguiente bien , CUyas caracteristicas se detallan a continuacidn:

Una vez analizada la presente solicitud favor notificarme del particular a2 mi correo elgftrénico

y/o casillero judicia) de mi abogado patrocinador (de ser el cas

Atentamente,

f}

7
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