. INFORME DE RENDICION DE CUENTAS No 12341

Ecuador Memalekiapak Runa Tantanakuymarta
Navinchinamantapash Hatun Tantanakuy

PR PERIODO 2023
[ DATOSGENERALS |
NOMBRE DE LA INSTITUCION: CORPORACION FINANCIERA NACIONAL
RUC: 1760003090001
REPRESENTANTE LEGAL VIRNA ROSSI FLORES
FUNCION: FUNCION EJECUTIVA
TIPO: BANCA PUBLICA
PERTENECE A: CORPORACION FINANCIERA NACIONAL

COBERTURA GEOGRAFICA INSTITUCIONAL:UNIDAD ADMINISTRATIVA FINANCIERA

COBERTURA NO. DE UNIDADES

NACIONAL 1

COBERTURA TERRITORIAL INSTITUCIONAL(En el caso de contar con entidades operativas desconsentradas que manejen fondos):

COBERTURA GEOGRAFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCION

Nivel N° DE N° DE USUARIOS COBERTURA GENERO NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION
UNIDADES
(IBARRA-
AMBATO-QUITO-

ESMERALDAS- 1658 1510 0 0 3168 0  https://https:/iwww.cfn.fin.ec/wp-

RIOBAMBA) content/uploads/downloads/2024/01/lotaip/5/5_Servicios.
ZONA SUR pdf

(GUAYAQUIL-

MANTA-

MACHALA-

CUENCA-LOJA)

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA IGUALDAD:

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA PONGA sl DESCRIBA LA POLITICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS EXPLIQUE COMO APORTAR EL RESULTADO AL
IGUALDAD OBTENIDOS CUMPLIMIENTO DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS NO

INTERCULTURALES
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS Sl LA INSTITUCION SE HA ACOGIDO A LA PERSONAL INSERTO A LABORES = INCLUSION DE PERSONAL FEMENINO Y
GENERACIONALES NORMATIVA VIGENTE "INSTRUCTIVO EN INSTITUCION MASCULINO DE NACIONALIDADES
GENERAL DE PASANTIAS" BLANCO, MESTIZO, MONTUBIO, ETC.
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE S| LA INSTITUCION SE HA ACOGIDO A LA INSERCION DE PERSONAL INCLUSION DE PERSONAL FEMENINO Y
DISCAPACIDADES NORMATIVA VIGENTE "LEY ORGANICA DE  DISCAPACITADO Y SUSTITUTOS MASCULINO DE NACIONALIDADES
DISCAPACIDAD" BLANCO, MESTIZO, MONTUBIO, ETC.
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE NO S/N S/N S/N

MOVILIDAD HUMANA
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE S| LA INSTITUCION HA ACOGIDO LA NORMA  Capacitaciones de educacion Integrar contenidos de capacitacion con

GENERO DE CONTROL DE PROTECCION A LOS financiera con enfoque de enfoque de género, que busquen
DERECHOS DE LOS CONSUMIDORES género que se han llevado a empoderar a las personas para que
FINANCIEROS CON ENFOQUE DE GENERO cabo por CFN B.P. accedan y usen productos y servicios
financieros.

PLANIFICACION PARTICIPATIVA:

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA PARA LA NO
FORMULACION DE POLITICAS Y PLANES INSTITUCIONALES

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACION EXISTENTES EN EL TERRITORIO NO
MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA:
MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA H{jgﬁéﬁ?&;ﬁ—igﬁggﬁ?ﬁlsgo LINK AL MEDIO DE VERIFICAICILII;:)TNI";SCI‘S[I(_')ISADO EN LA PAG. WEB DE LA
AUDIENCIA PUBLICA NO 0 NO APLICA
CONSEJOS CONSULTIVOS NO 0 NO APLICA
OTROS NO 0 NO APLICA

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

NUMERO DE MECANISMOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
INSTITUCION

VEEDURIAS CIUDADANAS NO 0 NO APLICA

OBSERVATORIOS CIUDADANOS NO 0 NO APLICA



DEFENSORIAS COMUNITARIAS NO

COMITES DE USUARIOS DE SERVICIOS NO

OTROS SI

PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS:

‘ PASOS DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
o
S|

FASEO CONFORMACION DEL EQUIPO DE RENDICION DE CUENTAS

FASE 0 DISENO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE RENDICION DE sl
CUENTAS

FASE 1 EVALUACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL: sl

FASE 1 LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE RENDICION DE sl
CUENTAS ESTABLECIDO POR EL CPCCS

FASE1 REDACCION DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS St

FASE 1 SOCIALIZACION INTERNA Y APROBACION DEL INFORME DE Sl
RENDICION DE CUENTAS POR PARTE DE LOS RESPONSABLES

FASE 2 DIFUSION DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS A TRAVES DE Si
DISTINTOS MEDIOS

SI

FASE 2 PLANIFICACION DE LOS EVENTOS PARTICIPATIVOS

FASE 2 REALIZACION DEL EVENTO DE RENDICION DE CUENTAS A LA Sl
CIUDADANIA

FASE2 RINDIO CUENTAS A LA CIUDADANIA EN LA PLAZO ESTABLECIDO S

FASE 2 INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS EN EL INFORME DE ' S!
RENDICION DE CUENTAS

FASE 3 ENTREGA DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS AL CPCCS, A Sl

TRAVES DEL INGRESO DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL

DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTES CIUDADANOS RECIBIDOS:

0 NO APLICA
0 NO APLICA
1 https://www.cfn.fin.ec/denuncias-y-reclamos-externos/

DESCRIBA LA EJECUCION DE LOS PASOS

La Gerencia de Gestion Estratégica mediante memorando Nro. CFN-
B.P.-GEGE-2024-0012-M del 05 de enero de 2024, designa al equipo
institucional encargado del proceso.

De acuerdo al Estatuto, la Gerencia de Gestion Estratégica es la
encarga de disefar la propuesta del proceso de Rendicion de cuentas
en coordinacién con Asesoria de Gerencia General.

Se realizé la evaluacion de la gestion institucional durante el mes de
febrero de 2024.

Se llend el formulario de informe de Rendicién de Cuentas de acuerdo
a metodologia aplicada para las UDAFs.

Se elaboré el informe Preliminar de Rendicién de Cuentas con la

informacion que las diferentes areas proporcionaron de la gestion 2023.

Se socializé y aprobd el informe por parte de los responsables.

Se realiz6 difusion través de la pagina web institucional

De manera interna y con las areas correspondientes se realizo la
planificacion.

27 de Marzo 2024 se realizé el evento de rendicién de cuentas

27 de Marzo 2024

Se incluye el acapite denominado \"Principales aportes ciudadanos

recibidos\" en el Informe final de Rendicién de Cuentas

Se ingresa el informe en el sistema virtual

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG.

WEB DE LA INSTITUCION

https://www.cfn.fin.ec/wp-content/uploads/2024/03/CFN-B.P.-GEGE-2024-
0012-M-2.pdf

https://www.cfn.fin.ec/wp-content/uploads/2024/04/ACTA-DE-REUNION-DE-
EQUIPO-Diseno-RC-ANO-2023.pdf

https://www.cfn.fin.ec/wp-content/uploads/2024/04/MEMORIA23.pdf

https://www.cfn.fin.ec/wp-content/uploads/2024/04/FORMULARIO-DE-
INFORME-DE-RENDICION-DE-CUENTAS-ESTABLECIDO-POR-EL-
CPCCS.xIsx

https://www.cfn.fin.ec/wp-content/uploads/2024/03/Informe-de-Rendicion-de-
Cuentas-ANO-2023-PRELIMINAR-Fase-1.pdf

https://www.cfn.fin.ec/wp-content/uploads/2024/04/ACTA-DE-
SOCIALIZACION-VF-INFORME-PRELIMINAR-2023.pdf

https://www.cfn.fin.ec/wp-content/uploads/2024/03/Informe-de-Rendicion-de-
Cuentas-ANO-2023-PRELIMINAR-Fase-1.pdf

https://www.cfn.fin.ec/wp-content/uploads/2024/03/INV-RENDICION-1.jpg

https://youtu.be/1YD-nPtITOA?si=SMOMoEBexj9cRnK3

https://www.cfn.fin.ec/wp-content/uploads/2024/04/REGISTRO-DE-
PARTICIPACION-RENDICION-DE-CUENTAS-2023.pdf

https://www.cfn.fin.ec/wp-content/uploads/2024/04/Aportes-ciudadanos-
recibidos-RC-2023.pdf

https://www.cfn.fin.ec/rendicion-de-cuentas-cfn-b-p-2023/

;Qué tipo de préstamos ofrece la CFN B.P.?; ;Qué tipo de proyectos financia la CFN B.P.?; ;Qué tipos de créditos otorga la CFN B.P.?; ;Qué tipo de préstamos para capital de trabajo

ofrece la CFN B.P.?; ;Qué tipo de préstamos para activos fijos ofrece la CFN B.P.?; ;Se pueden acceder a créditos en linea? Durante el afio 2023, se continué brindando atencién a las
necesidades del fortalecimiento econémico de los sectores productivos del pais y a fin de generar mayor accesos al crédito, la CFN enfoca esfuerzos en el esquema de banca de
segundo piso, principalmente mediante acercamientos con organismos multilaterales a fin de lograr nuevas fuentes de fondeo, las cuales combinadas con los recursos propios de la
institucion, permiten la sostenibilidad del programa, generando productos y modalidades de financiamiento al alcance de los ecuatorianos.

DATOS DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS:

Fecha en que se realizé la

deliberacion publica y evaluacion

NACIONALIDADES O PUEBLOS

ciudadana de rendicion de
cuentas:

27/03/2024

104

o

MASCULINO FEMENINO LBTI MONTUBIO INDIGENA AFROECUATORIANO
36 67 1 4 94 0 4 2

INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICION DE CUENTAS DEL ANO ANTERIOR EN LA GESTION INSTITUCIONAL:

DESCRIBA LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD
APORTE
CIUDADANO EN

GESTION
INSTITUCIONAL?

SE INCORPORO EL

PORCENTAJE DE SC
AVANCES DE
CUMPLIMIENTO

DE RESULTADOS

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION

(PONGA Si O NO)

SI

Financiamiento Empresas

DIFUSION Y COMUNICACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL:

76-100

Durante el afio 2023, se continta brindando atencion a las

https://www.cfn.fin.ec/servicios/segundo-piso/

necesidades del fortalecimiento econémico de los sectores
productivos del pais y a fin de generar un mayor acceso al
crédito, la CFN enfoca esfuerzos en el esquema de banca
de segundo piso, principalmente mediante acercamientos
con organismos multilaterales a fin de lograr nuevas fuentes
de fondeo, las cuales combinadas con los recursos propios
de la Institucion, permiten la sostenibilidad del programa,
generando productos y modalidades de financiamiento al

alcance de los ecuatorianos.

PORCENTAJE DEL PPTO DEL
PAUTAJE QUE SE DESTINO A
MEDIOS INTERNACIONALES

LINK AL MEDIO DE
VERIFICACION PUBLICADO EN

LA PAG. WEB DE LA

NOMBRE DE LA RADIO

MEDIOS DE No. DE PORCENTAJE DEL PPTO. DEL PORCENTAJE DEL PPTO.
2 MEDIOS PAUTAJE QUE SE DESTINO A DEL PAUTAJE QUE SE
VERIFICACION MEDIOS LOCALES Y REGIONALES DESTINO A MEDIOS
NACIONAL
Radio 0,00 0,00 % 0,00 %
Prensa 1,00 0,00 % 100,00 %
Television 0,00 0,00 % 0,00 %
Medios digitales 0,00 0,00 % 0,00 %

INSTITUCION

0,00 % NO APLICA
https://www.cfn.fin.ec/wp-

0.00 % content/uploads/downloads/2024/

’ 03/lotaip/12/gastos_de_publicida

d.pdf

0,00 % NO APLICA

0,00 % NO APLICA

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICION DE CUENTAS:

PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

MECANISMOS ADOPTADOS

PUBLICACION EN LA PAG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 19 DE LA LOTAIP
PUBLICACION EN LA PAG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 29 DE LA LOTAIP

PLANIFICACION: Se refiere a la articulacion de politicas publicas:

Sl https://www.cfn.fin.ec/lotaip/

NO NO APLICA

LA INSTITUCION TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

LA INSTITUCION TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO Sl https://www.cfn.fin.ec/wp-content/uploads/downloads/2024/01/lotaip/10/POA_2022_ago.pdf

EL POA ESTA ARTICULADO AL PLAN ESTRATEGICO Sl https://www.cfn.fin.ec/wp-content/uploads/downloads/2024/01/lotaip/10/POA_2022_ago.pdf

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMATICA:



OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS
EXCLUSIVAS

OEl 1: Incrementar el financiamiento a los sectores
productivos.

OEl 1: Incrementar el financiamiento a los sectores
productivos.

OEl 2: Implementar la gestion de negocios
complementarios.

OEI 3: Reducir el impacto de los diferentes tipos de
riesgos de la institucion.

OEI 3: Reducir el impacto de los diferentes tipos de
riesgos de la institucion.

OEl 4: Incrementar el fortalecimiento de las capacidades

institucionales.

OEl 4: Incrementar el fortalecimiento de las capacidades

institucionales.

OEl 4: Incrementar el fortalecimiento de las capacidades

institucionales.

OEl 4: Incrementar el fortalecimiento de las capacidades

institucionales.

OEl 4: Incrementar el fortalecimiento de las capacidades

institucionales.

NO. DE DESCRIPCION PLANIFICAD
META os

NO. DE
META
1

NO. DE DESCRIPCION
META
NO. DE DESCRIPCION
META
11
NO. DE DESCRIPCION
META
13
NO. DE
META
1

NO. DE
META

w

NO. DE
META

4

NO. DE
META

o

NO. DE
META

o

META POA

PROGRAMA NORMADO POR LA
SUPERINTENDENCIA DE BANCOS QUE BUSCA
ORIENTAR HACIA LA CORRECTA TOMA DE
DECISIONES FNIANCIERAS.

DESCRIPCION

2 SUMATORIA DEL MONTO EXPRESADO EN

MILLONES DE DOLARES A BANCOS

PROMEDIO PONDERADO DE LA RENTABILIDAD
ENTRE FONDOS DISPONIBLES E INVERSIONES
A CORTO PLAZO

MIDE EL MONTO DE CARTERA QUE SE
ARREGLA A TRAVES DE SOLUCIONES DE
OBLIGACIONES

MIDE LA GESTION DE LA RECUPERACION DE
CARTERA, REDUCIENDO EL RIESGO

DESCRIPCION

MIDE EL CUMPLIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES
DE LOS PLANES DE ACCION RELACIONADOS
CON AQUELLOS INDICADORES QUE
PRESENTAN METAS CON BAJO NIVEL DE
CUMPLIMIENTO Y QUE ESTAN PRESENTES EN
CADA UNO DE LOS NIVELES DE LA
PLANIFICACION INSTITUCIONAL, -
REGLAMENTO AL CODIGO ORGANICO DE
PLANIFICACION Y FINANZAS PUBLICAS -
NORMA TECNICA EL SISTEMA NACIONAL
DESCENTRALIZADO DE PLANIFICACION
PARTICIPATIVA

e _
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os

MEDICION DE LA EFICIENCIA EN LA
EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE GASTO
CORRIENTE E INVERSION. LA INSTITUCION
DEBE REVISAR EL GRUPO DE GASTOS DEL E-
SIGEF Y EL MANUAL DE CLASIFICACION DEL
GASTO. LA META DEBE ESTABLECERSE DE
ACUERDO AL PAPP (PROGRAMACION ANUAL
DE LA POLITICA PUBLICA) Y CORRESPONDE AL
PLAN DE PAGOS MENSUALES DEL
PRESUPUESTO ADMINISTRATIVO Y DE
INVERSION. LA META RECOMENDADA ES
0.0833 (ACUMULADA POR CADA MES, 1 EN
DICIEMBRE CORRESPONDIENTE AL 100% DEL
PRESUPUESTO AL FINAL DEL ARO). ENTRE
MAS CERCANA AL 100% SEA ESTA RELACION
INDICA UNA MEJOR GESTION DE EJECUCION
PRESUPUESTARIA.

e _
PLANIFICAD
os

EL RESULTADO DE ESTE INDICADOR NO ESTA
BAJO LA GESTION DE LA GERENCIA DE
PRESUPUESTO Y CONTROL CUYA
RESPONSABILIDAD ES DE CARACTER
INFORMATIVO. MIDE LA
RENTABILIDAD FINANCIERA DE LA
INSTITUCION SIN CONSIDERAR EL GASTO DE
PROVISIONES.

e _
PLANIFICAD
os

EL RESULTADO DE ESTE INDICADOR NO ESTA
BAJO LA GESTION DE LA GERENCIA DE
PRESUPUESTO Y CONTROL CUYA
RESPONSABILIDAD ES DE CARACTER
INFORMATIVO. MIDE EL NIVEL DE
RENTABILIDAD GENERADA POR EL ACTIVO. ES
UN INDICADOR DE RENTABILIDAD QUE
MUESTRA LA CAPACIDAD DE LOS ACTIVOS
PARA GENERAR INGRESOS. INGRESOS
MENOS GASTOS: CORRESPONDE A LA
DIFERENCIA ENTRE LOS INGRESOS (5) Y LOS
GASTOS (4) . CUANDO EL CALCULO ES A UN
MES DIFERENTE DE DICIEMBRE ESTA
DIFERENCIA DEBE MULTIPLICARSE POR 12 Y
DIVIDIRSE PARA EL MES CON EL CUAL SE
REALIZA EL ANALISIS. MIENTRAS MAYOR SEA
EL INDICADOR MEJOR.

e _
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os

EL RESULTADO DE ESTE INDICADOR NO ESTA
BAJO LA GESTION DE LA GERENCIA DE
PRESUPUESTO Y CONTROL CUYA
RESPONSABILIDAD ES DE CARACTER
INFORMATIVO. MIDE EL NIVEL DE
RETORNO GENERADO POR EL PATRIMONIO
INVERTIDO POR LOS ACCIONISTAS DE LA
ENTIDAD FINANCIERA. INGRESOS MENOS
GASTOS: CORRESPONDE A LA DIFERENCIA
ENTRE LOS INGRESOS Y LOS GASTOS.
CUANDO EL CALCULO ES A UN MES
DIFERENTE DE DICIEMBRE ESTA DIFERENCIA
DEBE MULTIPLICARSE POR 12 Y DIVIDIRSE
PARA EL MES CON EL CUAL SE REALIZA EL
ANALISIS. MIENTRAS MENOR SEA EL
INDICADOR, LA ENTIDAD MUESTRA QUE NO
TENDRIA LOS SUFICIENTES RECURSOS PARA
CUBRIR LAREMUNERACION A SUS
ACCIONISTAS.

INDICADOR DE LA META RESULTADOS %

CUMPLIMIENTO
DE LA GESTION

105,60 % CAPACITACIONES CONFORME
PLANIFICACION ANUAL Y NORMATIVA
REGULADA POR LA
SUPERINTENDENCIA DE BANCOS.

28,57 % CUANTIFICA Y PROMUEVE EL ACCESO
DE CREDITO PRODUCTIVO

100,00 % ESTRATEGIAS SOBRE EL FONDEO
(CAPTACION DE RECURSOS) Y
COLOCACION DE RECURSOS

TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os

170,00 73,34 RECUPERAR LOS VALORES
PENDIENTES DE LA CARTERA
PERTENECIENTE A LA SUCURSAL

TOTALES TOTALES
PLANIFICAD | CUMPLIDOS
os

173,85 182,06 104,72 % GESTION ADECUADA EN LA
RECUPEEACION DE CARTERA EN
MORA DURA

DESCRIPCION DE LA GESTION POR
META

TOTALES TOTALES

CUMPLIDOS

BENEFICIARIOS DE PROGRAMAS DE
EDUCACION FINANCIERA-N1

3168,00

3000,00

TOTALES
PLANIFICAD
os

TOTALES
CUMPLIDOS

MONTO DE COLOCACIONES DE 2DO
PISO

385,00 110,00

TOTALES
PLANIFICAD
os

TOTALES
CUMPLIDOS

RENTABILIDAD MINIMA PROMEDIO DE
FONDOS DISPONIBLES E INVERSIONES
A CORTO PLAZO-N1

MONTO DE CARTERA SOLUCIONADA

MONTO DE RECUPERACION DE
CARTERA-N1

TOTALES
PLANIFICAD
os

TOTALES
CUMPLIDOS

EFIC: PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 125,00 % IMPLEMENTACION DE ESTANDARES
DE PLANES DE ACCION DE MEJORA DE DE CALIDAD EN LOS PROCESOS
LA GESTION INSTITUCIONAL-N1 INSTITUCIONALES

HE - _
EJECUCION PRESUPUESTARIA-N1 0,75 0,59 78,67 % GESTION EFECTIVA POR PARTE DE

LAS AREAS COMPETENTES SOBRE LA
EJECUCION PRESUPUESTARIA.

TOTALES

TOTALES
CUMPLIDOS

OPTIMIZACION DE LOS PROCESOS
CREDITICIOS Y TIEMPOS DE
RESPUESTA

EVALUAR LA CAPACIDAD DE LOS
ACTIVOS PARA GENERAR INGRESOS.

MARGEN BRUTO FINANCIERO-N1 0,48 102,13 %

TOTALES TOTALES

CUMPLIDOS

ROA - RENTABILIDAD SOBRE ACTIVOS- 5,06 132,11 %

TOTALES

TOTALES

EVALUAR RETORNO GENERADO POR
EL PATRIMONIO INVERTIDO

ROE - RENTABILIDAD SOBRE
PATRIMONIO-N1

0,10 0,14 140,00 %



OFI 4: Incrementar el fortalecimiento de las capacidades [IN[€Mb]3 DESCRIPCION PBLII\FL‘EiD CL?\ATF/’\LLngS
institucionales. META os

PERMITIRA CONOCER EL GRADO DE EFIC: PORCENTAJE DE OPTIMIZACION 122,86 % IMPLEMENTACION DE ESTANDARES
CUMPLIMIENTO DE LA ACTUALIZACION DE CERO PAPELES CON EL SISTEMA DE DE CALIDAD EN LOS PROCESOS
INFORMACION DE TRANSPARENCIA DE GESTION DOCUMENTAL QUIPUX. INSTITUCIONALES

TRAMITES EN LA PLATAFORMA DE REGISTRO  (INDICADOR HOMOLOGADO)-N1
UNICO DE TRAMITES Y REGULACIONES

. imi i DESCRIPCION TOTALES | TOTALES
,OEI_4' Ir\crementar el fortalecimiento de las capacidades [N[eMb]3 PLANIFICAD | CUMPLIDOS
institucionales. META os

8 ESTE INDICADOR HOMOLOGADO PERMITE EFIC: PORCENTAJE DE SATISFACCION 80,00 87,00 108,75 % IMPLEMENTACION DE ESTANDARES
CUANTIFICAR EL NIVEL DE SATISFACCION DE  DEL USUARIO EXTERNO-N1 DE CALIDAD EN LOS PROCESOS
LOS USUARIOS EXTERNOS RESPECTO A LOS INSTITUCIONALES

SERVICIOS QUE PRESTAN LAS INSTITUCIONES
PUBLICAS, DE ACUERDO A SU PERCEPCION.

: imi i DESCRIPCION TOTALES | TOTALES
.OEI.4. I?crementar el fortalecimiento de las capacidades [N[eMb]3 PLANIFICAD | cUMPLIDOS
institucionales. META os

9 MIDE EL NIVEL DE SOLVENCIA DE LA INDICADOR DE SOLVENCIA 32,00 34,00 106,25 % MONITOREO DE LA GESTION
INSTITUCION INSTITUCIONAL QUE MANTENGA SU
SOLVENCIA
TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTION: 99,83 %

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA:

TIPO DESCRIPCION PRESUPUESTO PLANIFICADO PRESUPUESTO % CU&F’SQQ%%LO DE | LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG.
EJECUTADO WEB DE LA INSTITUCION

AREA Gerencia Juridica $213.968,81 $106.879,78 49,95 % https://www.cfn.fin.ec/wp-
content/uploads/downloads/2024/01/lotaip/6/6_Presupuesto_d
e_la_institucion.pdf

AREA Subgerencia General de Negocios $210.982,96 $192.330,09 91,16 % https://www.cfn.fin.ec/wp-
content/uploads/downloads/2024/01/lotaip/6/6_Presupuesto_d
e_la_institucion.pdf

AREA Gerencia de Atencion a Reclamos $23.875,44 $14.595,84 61,13 % https://www.cfn.fin.ec/wp-
content/uploads/downloads/2024/01/lotaip/6/6_Presupuesto_d
e_la_institucion.pdf

AREA Gerencia Regional $261.360,00 $239.910,68 91,79 % https://www.cfn.fin.ec/wp-
content/uploads/downloads/2024/01/lotaip/6/6_Presupuesto_d
e_la_institucion.pdf

AREA Gerencia de Participacion Accionariay Enlace $2.052,00 $356,00 17,35 % https://www.cfn.fin.ec/wp-
content/uploads/downloads/2024/01/lotaip/6/6_Presupuesto_d
e_la_institucion.pdf

AREA Subgerencia General de Gestion Institucional $5.329.152,63 $4.899.066,42 91,93 % https://www.cfn.fin.ec/wp-
content/uploads/downloads/2024/01/lotaip/6/6_Presupuesto_d
e_la_institucion.pdf

AREA Gerencia de Talento Humano $18.207.013,82 $15.424.790,78 84,72 % https://www.cfn.fin.ec/wp-
content/uploads/downloads/2024/01/lotaip/6/6_Presupuesto_d
e_la_institucion.pdf

AREA Gerencia General $6.620,00 $1.755,35 26,52 % https://www.cfn.fin.ec/wp-
content/uploads/downloads/2024/01/lotaip/6/6_Presupuesto_d
e_la_institucion.pdf

AREA Secretaria General $24.880,00 $8.405,87 33,79 % https://www.cfn.fin.ec/wp-
content/uploads/downloads/2024/01/lotaip/6/6_Presupuesto_d
e_la_institucion.pdf

AREA Gerencia de Negocios Financieros y Captaciones $57.465,36 $49.515,29 86,17 % https://www.cfn.fin.ec/wp-
content/uploads/downloads/2024/01/lotaip/6/6_Presupuesto_d
e_la_institucion.pdf

AREA Gerencia de Auditoria Interna Bancaria $9.000,00 $3.219,81 35,78 % https://www.cfn.fin.ec/wp-
content/uploads/downloads/2024/01/lotaip/6/6_Presupuesto_d
e_la_institucion.pdf

AREA Gerencia Administrativa $5.099.329,04 $2.595.668,04 50,90 % https://www.cfn.fin.ec/wp-
content/uploads/downloads/2024/01/lotaip/6/6_Presupuesto_d
e_la_institucion.pdf

AREA Gerencia de Mercadeo y Comunicacion $74.058,24 $45.827,27 61,88 % https://www.cfn.fin.ec/wp-
content/uploads/downloads/2024/01/lotaip/6/6_Presupuesto_d
e_la_institucion.pdf

AREA Gerencia de Operaciones Financieras $13.405,00 $3.126,87 23,33% https://www.cfn.fin.ec/wp-
content/uploads/downloads/2024/01/lotaip/6/6_Presupuesto_d
e_la_institucion.pdf

AREA Gerencia de Riesgos $177.082,25 $22.463,46 12,69 % https://www.cfn.fin.ec/wp-
content/uploads/downloads/2024/01/lotaip/6/6_Presupuesto_d
e_la_institucion.pdf

AREA Subgerencia General de Calidad y Desarrollo $10.813.093,86 $1.265.416,85 11,70 % https://www.cfn.fin.ec/wp-
content/uploads/downloads/2024/01/lotaip/6/6_Presupuesto_d
e_la_institucion.pdf

AREA Gerencia de Auditoria Interna Gubernamental $1.640,00 $374,69 22,85% https://www.cfn.fin.ec/wp-
content/uploads/downloads/2024/01/lotaip/6/6_Presupuesto_d
e_la_institucion.pdf

AREA Gerencia de Balcon de Servicios Financieros $9.000,00 $5.472,00 60,80 % https://www.cfn.fin.ec/wp-
content/uploads/downloads/2024/01/lotaip/6/6_Presupuesto_d
e_la_institucion.pdf

AREA Gerencia de Coactiva $245.399,79 $136.117,86 55,47 % https://www.cfn.fin.ec/wp-
content/uploads/downloads/2024/01/lotaip/6/6_Presupuesto_d
e_la_institucion.pdf

AREA Gerencia de Cumplimiento $115.499,20 $86.248,06 74,67 % https://www.cfn.fin.ec/wp-
content/uploads/downloads/2024/01/lotaip/6/6_Presupuesto_d
e_la_institucion.pdf

AREA Gerencia de Desarrollo de Productos y Servicios $28.257,00 $28.251,37 99,98 % https://www.cfn.fin.ec/wp-
content/uploads/downloads/2024/01/lotaip/6/6_Presupuesto_d
e_la_institucion.pdf

AREA Gerencia de Gestion Estratégica $16.310,00 $210,00 1,29 % https://www.cfn.fin.ec/wp-
content/uploads/downloads/2024/01/lotaip/6/6_Presupuesto_d
e_la_institucion.pdf

AREA Gerencia de Negocios Especializados $949.543,88 $482,00 0,05 % https://www.cfn.fin.ec/wp-
content/uploads/downloads/2024/01/lotaip/6/6_Presupuesto_d
e_la_institucion.pdf

AREA Gerencia de Negocios Fiduciarios $9.935,00 $4.836,74 48,68 % https://www.cfn.fin.ec/wp-
content/uploads/downloads/2024/01/lotaip/6/6_Presupuesto_d
e_la_institucion.pdf

AREA Gerencia de Seguridad de la Informacion $4.000,00 $858,00 21,45% https://www.cfn.fin.ec/wp-
content/uploads/downloads/2024/01/lotaip/6/6_Presupuesto_d
e_la_institucion.pdf

AREA Presidencia $10.480,00 $4.461,10 42,57 % https://www.cfn.fin.ec/wp-
content/uploads/downloads/2024/01/lotaip/6/6_Presupuesto_d
e_la_institucion.pdf

AREA Sin Proyecto $1.022.651,24 $0,00 0,00 % https://www.cfn.fin.ec/wp-
content/uploads/downloads/2024/01/lotaip/6/6_Presupuesto_d
e_la_institucion.pdf

Total TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTION: $42.936.055,52 $25.140.640,22 58,55 %



INFORMACION FINANCIERA (LOCPCCS Art. 10, LEY DE EMPRESAS PUBLICAS ART. 45 SISTEMAS DE INFORMACION):

BALANCE GENERAL

ACTIVO PASIVO PATRIMONIO LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

$3.632.368.253,09 $2.171.666.669,39 $1.460.701.583,70 https://www.superbancos.gob.ec/estadisticas/portalestudios/balances-generales/

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TOTAL DE PRESUPUESTO GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE GASTO DE INVERSION GASTO DE INVERSION % EJECUCION PRESUPUESTARIA
INSTITUCIONAL CODIFICADO EJECUTADO PLANIFICADO EJECUTADO

$42.927.055,53 $35.772.233,77 $24.719.915,23 $7.154.821,76 $420.724,99 58,57 %

CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES (LOCPCCS Art. 10 NUMERAL 7):

TRIBUTARIA LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

https://www.cfn.fin.ec/lotaip/

PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:

TIPO DE CONTRATACI LINK AL MEDIO DE VERIFICACI

INSTITUCION

CATALOGO ELECTRONICO Ndmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Numero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

N PUBLIC

$931.188,50 $24.911,25 https://www.cfn.fin.ec/lotaip/
$43.000,74 $43.000,74 https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/inf

ormacionProcesoContratacion2.cpe?
idSoliCompra=gwVg5Si4U5QhfG3cNAPbc9ojwmHIUOHKID60QhNKPLA,

Namero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Namero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$8.000,00 $8.000,00 https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/inf
ormacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=-
QHZfYpuomXDWXBSukW8mBKIAG4iHGE9ghGITFNYtES,

Numero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Namero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$24.948,00 $24.948,00 https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/inf
ormacionProcesoContratacion2.cpe?
idSoliCompra=uGUYIPxs56aLtDLaidcv7PrPULIPkDdcck_dwTpX7Z8,

Numero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Numero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$12.800,00 $0,00 https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PCfinf
ormacionProcesoContratacion2.cpe?
idSoliCompra=qlrh7dbcg_CzyZwfqCCwy5ssOg-PhHhWVX9Fzqj8jOu,

COTIZACION Nuamero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Namero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$19.964,04 $0,00 https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/inf
ormacionProcesoContratacion2.cpe?
idSoliCompra=ZEPXBZ8fYD6zY0xNcub6W465ZdJITPoZlresUY1d-eBY,

Ndmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Numero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$58.387,06 $0,00 https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/inf
ormacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=cCn4jGwjFUOFDIXLK-
5bikhJUTRMy44-zn0x4Q-FkDs,

INFIMA CUANTIA Namero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Numero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$108.908,30 $95.645,63 https://www.cfn.fin.ec/lotaip/
$18.186,40 $18.186,40 https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PCfinf

ormacionProcesoContratacion2.cpe?
idSoliCompra=FRKHialDsaejkUdI3elYj-UUFSrZQZzICYIrZcxjw48,

REGIMEN ESPECIAL (Todos los procesos) Namero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Namero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$150.000,00 $0,00 https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/inf
ormacionProcesoContratacion2.cpe?
idSoliCompra=coRWLxWeQO0jgsMrjvxy3T-Xn952SEBUSegYkb-ncBNw,

Ndmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Numero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$440.000,00 $0,00 https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/inf
ormacionProcesoContratacion2.cpe?
idSoliCompra=jph520LjGsjLWqFnHDpMAV6YFdj_8Z8B-FKdxVG6jcU,

Ndmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Numero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$43.295,32 $0,00 https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/inf
ormacionProcesoContratacion2.cpe?
idSoliCompra=6iTB6Q4MdyofsKIwGH8d0u8ssYccfb5uY2YOlloUCZo,

SEGUROS Nuamero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Namero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$697.007,79 $0,00 https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/inf
ormacionProcesoContratacion2.cpe?
idSoliCompra=RT2VpVL1latw5nsfBQhse8akarylRoCSXwxovONidWHA,

SUBASTA INVERSA ELECTRONICA Nuamero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Némero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$51.500,00 $0,00 https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/inf
ormacionProcesoContratacion2.cpe?
idSoliCompra=CxbxTGrrW6AL6IM_fGhbNsPiisfl2vx6HmbQnz8fx_U,

Ndmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Numero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$121.000,00 $0,00 https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/inf
ormacionProcesoContratacion2.cpe?
idSoliCompra=j7xQc2Zms0a7Et7GaV59P7J5de70u8VdUSUBTUNzYAI,



SUBASTA INVERSA ELECTRONICA Nuamero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Némero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$72.000,00 $0,00 https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/inf
ormacionProcesoContratacion2.cpe?
idSoliCompra=xzNQQFunx4KHNfgWW380VjMbF-s94vpV4HWQAIIdgtk,

Ndmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Numero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$98.000,00 $0,00 https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/inf
ormacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=4musigIvG-
IpYEmBAC49rELpZjAofbwKrPH5Xx6Zm30,

Numero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Numero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$253.768,39 $0,00 https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/inf
ormacionProcesoContratacion2.cpe?
idSoliCompra=GkX3bXzDHDtodHPk6z7q1fbtpl4016ITYh-FIQbw6GO,

ENAJENACION, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

TIPO BIEN

DONACIONES REALIZADAS Baja: SRI (Bienes muebles) $31.000,00 https://www.cfn.fin.ec/wp-content/uploads/2024/03/Informe-de-Rendicion-de-Cuentas-ANO-2023-
Resolucién Nro. CFN-B.P.- PRELIMINAR-Fase-1.pdf
GEAD-2023-0002-R de 01 de
febrero de 2023 por 49 items

DONACIONES REALIZADAS Baja: Manos Solidarias: $35.000,00 https://www.cfn.fin.ec/wp-content/uploads/2024/03/Informe-de-Rendicion-de-Cuentas-ANO-2023-
Resolucion Nro. CFN-B.P.- PRELIMINAR-Fase-1.pdf
GEAD-2023-0003-R de 17 de
marzo de 2023 por 2 items

DONACIONES REALIZADAS Baja: 3. Ministerio de $91.000,00 https://www.cfn.fin.ec/wp-content/uploads/2024/03/Informe-de-Rendicion-de-Cuentas-ANO-2023-
Educacion (Distrito Vinces - PRELIMINAR-Fase-1.pdf
Palenque) Region 2:
Resolucion Nro. CFN-B.P.-
GEAD-2023-0005-R de 27 de
abril de 2023 por 1581 items

ENAJENACION Subasta: Enajenacion $1.399.030,56 https://www.cfn.fin.ec/subasta-cfn-grandes-oportunidades-de-inversion/
mediante acta JSPCFN-004-
2023, de 5 lotes ubicados en
Playas- Ocean Club, los cuales
corresponden a B2-1, B2-5, B2
-6, UH2 y 29,

ENAJENACION Subasta: Con acta de la junta $103.872,03 https://www.cfn.fin.ec/subasta-cfn-grandes-oportunidades-de-inversion/
de subasta publica No.
JSPCFN-009-2023 de fecha 16
de noviembre de 2023, se
resolvié adjudicar 9 lotes
ubicados en Pallatanga, los
cuales corresponden a lote
2D, 2E, 4C, 7D, 1D, 1B, 2A, 1A
y 6D

ENAJENACION Remate: Con acta de la Junta $145.900,00 https:/iwww.cfn.fin.ec/la-cfn-rematara-bienes-propios-en-ocho-provincias/
de Remates de la Corporacion
Financiera Nacional B.P. No.
JRCFN-002-2023 de fecha 18
de agosto de 2023, se resolvid
adjudicar el bien compuesto
por las oficinas 203 y 204 del
edificio San Agustin de la
ciudad de Cuencay el local 0-
07 de la planta baja en el
edificio “Comercio y Vivienda
Astudillo e Hijos

INCORPORACION DE RECOMENDACIONES Y DICTAMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCION DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA
PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO:

ENTIDAD QUE RECOMIENDA NO. DE INFORME DE | NO. DE INFORME DE % DE OBSERVACIONES LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA
LA ENTIDAD QUE CUMPLIMIENTO CUM;’IéIII:AAIENTO PAG. WEB DE LA INSTITUCION
RECOMIENDS RECOMENDACION
=]
SUPERINTENDENCIA DE BANCOS Y SEGUROS SB-DRCBD-2023- NO APLICA 25,00 % Los informes de auditoria son reservados al publico por el http:/iwww.cfn.fin.ec
0030-O plazo de diez afios. Art. 235 del Cédigo Organico Monetario
y Financiero
SUPERINTENDENCIA DE BANCOS Y SEGUROS SB-DCBD-2023-0058 NO APLICA 17,00 % Los informes de auditoria son reservados al publico por el http:/iwww.cfn.fin.ec
-0 plazo de diez afios. Art. 235 del Cédigo Organico Monetario
y Financiero
SUPERINTENDENCIA DE BANCOS Y SEGUROS SB-DRCBD-2023- NO APLICA 25,00 % Los informes de auditoria son reservados al publico por el http:/iwww.cfn.fin.ec
0103-0 plazo de diez afios. Art. 235 del Cédigo Organico Monetario
y Financiero
SUPERINTENDENCIA DE BANCOS Y SEGUROS SB-DCBD-2023-0103  NO APLICA 0,00 % Los informes de auditoria son reservados al publico por el http:/www.cfn.fin.ec
-0 plazo de diez afios. Art. 235 del Cédigo Organico Monetario

y Financiero



